
行政院 107 年災害防救業務現地訪視官田區公所，避難收容

處所創新亮點，符合人性兼顧隱私，獲訪評委員稱許肯定 

面對全球氣候變遷劇烈影響，對於災害防救工作的推動更具挑

戰性，左手抗旱，右手防澇，隨時都要做好整備，從中央各部會到地

方政府，甚至第一線之鄉鎮是(區)公所，無不全力以赴，戰戰兢兢，

因為擔心有所閃失或處置失措，會直接影響人民的生命財產安全。因

此；行政院有鑑於地方政府是處理災害防救第一線執行推動者，每年

為深入了解地方政府執行災害防救工作的具體成效與汛期各項防災

應變整備作為，對地方政府進行災害防救業務訪評，其中以公開抽籤

方式決定實地訪視的區公所。 

行政院107年災害防救業務現地訪視，官田區公所非常榮幸被抽

中代表37區公所接受行政院災害防救辦公室的考核。當接獲代表現地

訪視的訊息後，區長顏能通及主任秘書許芳榮即邀集各課長、承辦人

務必依考核項目充分準備，同時透過現地訪視再次減越區公所各項整

備及應變作為是否落實執行。臺南市政府災害防救辦公室極為重視和

爭取榮譽，於107年7月11日邀集民政、社會、水利、消防及學者專家

進行先期訪視，提出精進之具體意見，供區公所參採，尤其對於避難

收容處所之建議，因為區公所辦公大樓廳舍老舊，去年經耐震補強後

已符合規定，建議避難收容處所優先開設地點為區公所三樓，由於時

間迫切，隨即進行總動員之規劃、整理及志工訓練等。 

107年7月24日上午9時30分，行政院災害防救辦公室帶隊官呂大

慶參議率科長陳建男、何孟卓及諮議蕭謙麗等一行6人抵達區公所，

區長顏能通、市政府參事侯俊彥等熱烈歡迎，當進入大廳後，侯參事

即簡略介紹官田的農特產菱角和美麗的鳥類水雉(凌波仙子)，防災工

作取其諧音，有菱(您)真好。首先由侯參事引言表示藉由現地訪視的

機會，向中央學習與經驗交流，中央、市府與區公所是整體的防災工

作夥伴，一起為同一目標而努力。接續由顏區長親自做簡報，針對官

田區災害潛勢特性分析，地理位置因緊鄰曾文溪流域內，過去常飽受

水患淹水之苦，官田區又位於木屐寮-六甲活動斷層內，因此；災害



防救整備上採取更積極的因應對策，包含移動式抽水機預佈、保全對

象掌握、救濟物資整備及避難收容處開設等，尤其利用Line群組加強

災情通報，及社群fb推播相關防災訊息，提醒民眾注意最新訊息。在

創新作為上避難收容處所地圖裡使用QR Code，讓欲前往收容處所的

民眾能運用智慧型手機，清楚知道收容處所的地點與相關資訊。 

簡報結束後即進行書面資料審查，訪評委員對各項訪評項目逐一

詢問，檢視官田區在平時防災整備作業上執行情形，如同隨堂考試，

同時非常詳細審閱資料，如遇有疑慮之處，同仁必須立即解釋並提供

相關資料照片佐證，由於是第一次接受訪評，同仁如臨深淵如履薄冰

謹慎面對，對於本區能結合企業廠商捐贈疏散避難收容處所防災地

圖，且防災地圖能結合觀光、文化、產業特色等，非常實用。書面審

查後，訪評委員隨即至3樓進行實地檢視避難收容處所的開設作業，

由社會課蔡課長介紹說明避難收容處所整體規劃及進行實務的收容

演練，符合人性兼顧隱私的避難收容處運作，提供無障礙厠所、浴室

及熱水設備、沙發床及睡袋及文康區、設置哺乳室供女性使用等，訪

評同時轄內4位里長亦親臨了解收容處所之開設SOP，有助未來可以協

助區公所進行疏散撤離並與帶隊官及訪評委員合照。由於特別照護區

設置在原鄉民代表會內，提供身障人士及行動不便的民眾使用與關懷

服務，在車棚內另設置炊事區及寵物收容區。 

最後進行綜合座談及意見交流，呂參議及訪評委員非常肯定本區

在推動災害防救業務的用心與認真，書面資料非常完備及避難收容所

整體規劃妥適，應變中心編組將維生管線單位納入，這點值得肯定，

收容處所空間規劃設有哺乳室更符合性平原則，應屬全國首創，讓女

性能得到安心的照顧。同時訪評委員亦提供許多的寶貴建議及意見，

作為本區未來在推動防救災業務工作上的參考及持續精進的動能，結

束時，牆壁上的掛鐘已經超過12時30分。(官田區公所 張智威) 



 

  

  

 

 


