
Persons

Handled

Persons

Booked
Total

to Help

Return

Home

Care

Service s

Festival

Activities

to Welfare

Services

民國104年  2015 309       185      7,449     47         2,219     1,400    54         

民國105年  2016 333       195      6,875     33         4,082     684      70         

民國106年  2017 246       184      7,441     23         4,358     288      35         

民國107年  2018 140       202      8,551     10         4,370     324      55         

計
餐食服

務

提供

物資

沐浴

盥洗

理髮

訪視

服務

年節活

動

Persons

Handled

Persons

not Listed

Homeless

People on

the street

Homeless

People in

the shelter

Total Subtotal Food Supplies

Take a

bath and

Haircut

Visit
Festival

Activities

民國109年  2020 236 23 181 54 42,860 41,172 23,636 5,009 5,743 6,494 290

民國110年  2021 241 12 148 76 58,502 57,109 29,604 8,820 7,769 10,657 259

民國111年  2022 357 － 148 79 47,496 46,262 26,634 4,423 7,944 6,991 270

民國112年  2023 462 － 143 76 41,541 39,525 23,739 2,118 5,899 7,510 259

民國113年  2024 388 － 168 99 53,563 51,492 32,207 1,674 9,031 8,252 328

資料來源：本局社會工作及家庭福利科。

133                   38                     

轉介就業服

務

或職業訓練

表 7-1  遊民處理情形

單位：人,人次

年及區域別

Year & Locality

受理

或查

報遊

民人

數

(人次)

處理遊民情形(人次)  

年底

列冊

遊民

人數

(人)

合計
協助

返家

關懷

服務

年節

活動

轉介

福利

服務

結合資源

輔導租屋

 to obtain employment

Services

Combined with

counseling resources

to rent

855                   19                     

91                     54                     

107                   17                     

說明：受理報案或查報遊民人數經查證處理後有非遊民者另案處理；遊民處理人數(人次)係含協助返家、轉介各種收容

機關、因故死亡、協助就醫治療(住院中)等，並有安置於遊民收容所或暫住仁愛之家等權宜措施者， 故處理人次有大於

受理報案或查報遊民人數之情事。

年及區域別

Year & Locality

受理

報案

或查

報遊

民處

理案

數(件)

查報

未列

冊遊

民人

數(人)

年底列冊遊民 處理遊民情形(人次)                                                                                                              Vagrant Handling Cases

街頭遊

民人數

安置收

容遊民

人數

合 計

關懷服務              Care Services
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小計

轉介

精神

療養

院治

療

轉介

老人

安養

機構

收容

轉介老

人養護

機構收

容

Subtotal

to Spirit-

Sanatoriu

m

to Senior

Caring

Org.

to Senior

Nursing Org.
Death Others

      135          8        29             25          18    2,702

      140        23          2             37          19    1,702

      115        11          8             21          21    2,477

       67        11          9             22          12    3,542

計
協助

返家

申請及

提供社

會福利

服務

轉介就業

服務或職

業訓練

輔導租

屋

醫療

服務
計

轉介

精神

療養

院

轉介

老人

機構

轉介

一般

護理

之家

轉介身

心障礙

福利機

構

轉介

遊民

收容

單位

轉介

其他

收容

單位

Subtotal

to Help

Return

Home

Apply

and

Provide

Welfare

Services

to

Employment

Services

Combined

with

counseling

resources to

rent

Medical

Services
Subtotal

to

Spirit-

Sanator

ium

to Senior

Citizens'

home

to

Nursing

home

to

Disabled

Institutes

to

Vagrant

Acceptin

g Orgs.

to Other

Orgs.
Death

1,597 12 60 649 19 857 75 10 17 33 － 13 2 16

1,298 24 68 728 21 457 87 6 8 53 － 19 1 8

1,151 14 56 401 34 646 61 7 6 22 2 18 6 22

1,919 19 125 897 33 845 84 6 7 44 － 25 2 13

1,893 19 211 805 40 818 155 19 27 33 22 32 22 23

Source : Social Works and Family Welfare Section.

Table 7-1 Handled Conditions of Homeless People

 Unit : Persons, Person-Times

 Vagrant Handling Cases

本季底

本縣(市)遊

民收容所現

有收容人數

收容情形     to Help Settle Down

因故

死亡
其他轉介身心障礙

教養機構收容

轉介遊民

收容所

送其他

有關機關

Settled Persons of

Vagrant Accepting

Orgs.

to Disabled Institutes
to Vagrant

Accepting Orgs.
to Other Orgs.

16                    

18                    2                          49                   22                     

4                          47                   27                     

7                          52                   16                     18                    

1                          14                   10                     10                    

提供或轉介福利服務 Provide or refer to Welfare 收容情形 Containment Situation

因故

死亡

(人)

處理遊民情形(人次)                                                                                                              Vagrant Handling Cases
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單位：人

行政

人員

Administrative

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作師

Social work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personnel

行政

人員

Administra

tive

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作師

Social

work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personnel

民國104年 2015 315 316 62 231 128 46 38 7 － 13

民國105年 2016 317 280 67 454 170 60 22 6 1 12

民國106年 2017 417 283 88 485 131 50 38 10 14 10

民國107年 2018 485 349 115 326 177 70 63 30 33 13

民國108年 2019 457 294 108 405 332 62 33 14 72 12

民國109年 2020 490 362 113 367 379 65 53 19 37 40

民國110年 2021 522 380 113 400 316 74 31 10 102 8

說明： １.資料依各人實際承辦該項業務所付出之時間佔實際上班時間之比例分別加總。

              ２.100年因應縣市合併及中央補助計畫內聘僱社會福利人員增加。

               3.111年起停止編報

資料來源：本局社會工作及家庭福利科。

表 7-2 社會福利工作人員數

年底及區域別

End of Year & Locality

總計 Grand Total 兒童及少年福利  Child And Teenager Welfare
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 Unit：Person

老人福利 Senior Citizen Welfare

行政

人員

Administrat

ive

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作

師
Social

work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personne

l

行政

人員

Administrative

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作

師
Social

work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personnel

行政

人員

Administrative

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作

師
Social

work

teache

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personne

l
18 17 2 － － 42 56 6 38 41 62 80 6 131 33

18 17 2 － 5 46 60 8 38 59 60 70 4 379 34

20 1 3 － 5 104 66 8 155 21 67 49 14 316 34

20 4 5 － 4 120 41 9 140 21 82 87 23 146 41

15 8 7 － 4 103 29 12 182 28 84 64 20 142 190

15 18 5 － 4 120 31 13 185 32 107 78 22 139 213

17 7 5 － 5 142 14 12 219 20 85 55 21 71 189

Source : Social Works and Family Welfare Section.

Table 7-2 Social Welfare Staffs

                      婦女福利 Woman Welfare 身心障礙福利  Handicapped Welfare
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單位：人

行政

人員

社會

工作

人員

社會

工作師

專業

人員

其他

人員

行政

人員

社會

工作

人員

社會

工作師

專業

人員

其他

人員

Administra

-tive

Personnel

Social

Worker

Social

work

teacher

Specializ

-ed

Personnel

Other

Personnel

Administra

-tive

Personnel

Social

Worker

Social

work

teacher

Specialized

Personnel

Other

Personn

-el

民國104年 2015 34 9 2 54 5 62 17 3 17 6

民國105年 2016 33 4 2 － 6 58 16 7 － 25

民國106年 2017 38 4 4 － 8 61 17 7 － 24

民國107年 2018 36 6 3 － 6 65 24 11 2 20

民國108年 2019 36 8 3 － 5 67 27 11 － 23

民國109年 2020 37 9 3 － 6 71 35 10 － 24

民國110年 2021 39 4 2 － 6 75 16 4 － 22

說明： １.資料依各人實際承辦該項業務所付出之時間佔實際上班時間之比例分別加總。

              ２.100年因應縣市合併及中央補助計畫內聘僱社會福利人員增加。

               3.111年起停止編報

資料來源：本局社會工作及家庭福利科。

表 7-2  社會福利工作人員數(續1)

年底及區域別

End of Year & Locality

社區發展 Community Development 社會救助 Social Assistance
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 Unit：Person

社會工作 Social Work 志願服務 Voluntary Service

行政

人員

社會

工作

人員

社會

工作

師

專業

人員

其他

人員

行政

人員

社會

工作

人員

社會

工作師

專業

人員

其他

人員

行政

人員

社會

工作

人員

社會

工作

師

專業

人員

其他

人員

Administr

-ative

Personnel

Social

Worker

Social

work

teache

r

Special

-ized

Perso

-nnel

Other

Perso

-nnel

Admin

-istrative

Perso

-nnel

Social

Worker

Social

work

teacher

Special

-ized

Perso

-nnel

Other

Person

nel

Adminis

-trative

Perso

-nnel

Social

Worker

Social

work

teac

-her

Specia

-lized

Perso

-nnel

Other

Perso

-nnel

13 － － 34 29 8 2 － － － 1 9 1 － 1

13 － － 34 27 6 － 1 － － 4 2 1 2 1

56 － － － 18 6 5 1 － 1 4 3 4 － 8

18 － － 5 47 4 － 1 － 1 4 4 1 － 1

17 － － 9 43 5 1 1 － － 4 1 3 － 2

18 － － 6 47 4 1 1 － － 5 4 1 － 2

17 － － 8 46 10 112 19 － 3 4 2 1 － －

Source : Social Works and Family Welfare Section.

Table 7-2 Social Welfare Staffs (Cont.1)

                  社會保險  Social Insurance
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單位：人  Unit：Person

保護性服務 Protective Services 其他Others Services

行政

人員

Administrative

Personnel

社會

工作

人員
Social

Worker

社會

工作師

Social work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personnel

行政

人員

Administr

-ative

Personnel

社會

工作

人
Social

Worker

社會

工作師

Social

work

teacher

專業

人員

Specialized

Personnel

其他

人員

Other

Personnel

民國104年 2015 26 88 35 8 － 3 － － － －

民國105年 2016 10 89 36 － － 8 － － － 2

民國106年 2017 10 99 37 － 2 1 1 － － －

民國107年 2018 24 118 33 － 3 41 1 － － 20

民國108年 2019 15 121 35 － 1 49 2 2 － 23

民國109年 2020 16 131 36 － 1 33 2 3 － 11

民國110年 2021 25 137 38 － － 34 2 1 － 17

資料來源：本局社會工作及家庭福利科。

說明：  １.資料依各人實際承辦該項業務所付出之時間佔實際上班時間之比例分別加總。

             ２. 100年因應縣市合併及中央補助計畫內聘僱社會福利人員增加。

                3.自104年起新增「保護性服務」、「其他」統計項目。

                4.自111年起停止編報

表 7-2  社會福利工作人員數(續完)
Table 7-2 Social Welfare Staffs (Cont.End)

年底及區域別

End of Year & Locality
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單位：人

計

Total
男

Male

女
Female

男
Male

女
Female

男
Male

女
Female

計

Total
男

Male

女
Female

538 98 440 98 440 － － 217 40 177

694 127 567 118 506 9 61 213 44 169

723 143 580 128 510 15 70 222 46 176

782 130 652 115 582 15 70 259 55 204

862 151 711 132 601 19 110 283 64 219

925 162 763 145 679 17 84 314 61 253

948 185 763 154 653 31 110 325 66 259

說明：  111年起停止編報

表 7-3 社會工作專職人員數 

年底別

End of Year

總計   Grand Total 公部門                                         Public Section

合計

Total

職稱為社工員

(師、督導)
The Titles are Social

Workers(Supervisors)

職稱非社工員

(師、督導)
The Titles aren't Social

Workers(Supervisors)

合計

Total

民國109年 2020

民國110年 2021

民國104年 2015

民國105年 2016

民國106年 2017

民國108年 2019

民國107年 2018

資料來源：本局社會工作及家庭福利科。
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男
Male

女
Female

男
Male

女
Female

男
Male

女
Female

男
Male

女
Female

男
Male

女
Female

40 177 － － 58 263 － － － 2

44 168 － 1 74 338 9 60 － 1

46 176 － － 82 334 15 70 － 1

55 200 － 4 60 382 15 66 － 1

64 215 － 4 68 386 19 106 － 2

61 252 － 1 84 427 17 83 1 1

66 259 － － 88 394 31 110 － 2

Source : Social Works and Family Welfare Section.

            504

448

510

263

398

404

492

 Table 7-3 Full-time Social Workers

Unit：Persons

原住民

Indigenous

計

Total
男

Male

女
Female

公部門                                         Public Section 私部門    Private Section

職稱為社工員

(師、督導)
The Titles are Social

Workers

(Supervisors)

職稱非社工員

(師、督導)
The Titles aren't

Social Workers

(Supervisors)

合計

Total

職稱為社工員

(師、督導)
The Titles are Social

Workers

(Supervisors)

職稱非社工員

(師、督導)
The Titles aren't

Social Workers

(Supervisors)

611 101

623 119

321 58

481 83

501 97

579 87

523 75
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