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一、摘要 

本次參加交通部觀光署於新加坡辦理之臺灣旅展 Taiwan Travel Fair，辦理

期間為 2024年 4月 19 日至 21日，舉辦地點為 Marina Square，三天展期臺灣館

人潮絡繹不絕、臺南展桌亦吸引眾多民眾駐足諮詢！本次旅展由臺灣獨自辦理，地

點為新加坡知名購物中心二樓，人潮眾多，另現場有臺灣代表團帶來的各式臺灣新

興旅遊資訊外，還有 DIY 體驗及 FOCA福爾摩沙馬戲團帶來雜耍特技演出，參觀民

眾絡繹不絕。於旅展結束後，觀光署邀請新加坡當地旅遊業者及媒體舉辦臺灣觀光

推廣會，提供臺灣觀光代表團與新加坡業者間商務交流的機會，藉以開拓新興遊客

來臺商機。 

 

另為推廣臺南優質美食及伴手禮於國際市場上的知名度，本次配合農業局辦

理鳳梨上架記者會及臺南米其林必比登主廚鳳梨入菜秀，並聯合參加新加坡國際

食品展，共同展出攤位，本局特邀請筑馨居主廚周榮棠及東香臺菜蔡瑞成廚師出

席，周主廚及蔡主廚利用本次前往新加坡參展業者準備食材及臺南鳳梨，設計新

菜色提供參展者試吃，成功行銷臺南農特產美食，另在觀旅局號召下，臺南觀光

伴手禮 12品項-椿友餐飲食品之臺南玉井芒果乾、晶凝生技之美顏茶包、尋茶帖

之茶糖茶酥、光代冷藏食品之魔鏡蛋糕、府城大水缸之桂花酸梅湯隨身包、五味

赤崁糖、丹莉蛋捲、臺南潮蝦餅、旗津港水產行的烏魚子、阿露露的牛軋糖千層

酥、大鋤花間之東山咖啡等臺南在地品牌，於食品展中展出並提供試吃，吸引消

費者和通路商的關注，提高臺南美食知名度，讓世界看見臺南。 
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二、活動人員名單 

編號 姓名 單位 職稱 工作項目 

1 林國華 
臺南市政府觀光旅遊局 

局長 
率隊官/活動總督導 

2 蔡宜宏 
臺南市政府觀光旅遊局 

旅遊服務科科長 

旅展及觀光推介活動等相關

溝通協調 

3 蘇佑芸 
臺南市政府觀光旅遊局 

旅遊服務科助理員 

旅展及觀光推介活動等相關

事務執行 
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三、緣由或目的 

新加坡為東南亞重要經濟體，觀光旅遊市場成熟，與臺灣之間具備航班眾多、

語言及文化背景相似且人民消費水準高、旅遊需求大，眾多利基點提升雙方旅遊便

利性，每年 6月及 12月為新加坡出境旺季，經交通部觀光署統計，去年新加坡來

臺旅客超過 46萬人次，較 2019年同期成長超過 17%，以觀光為目的的旅客更成長

高達 33.82%，為 Inbound 來臺旅遊市場中復甦最快之國家。對臺灣而且新加坡絕

對是舉足輕重、值得挹注資源加強經營的選項。 

本次臺灣觀光推廣代表團，成員含 37個觀光旅遊單位，共同前進新加坡推廣，

提供給新加坡民眾及業者更最新且最豐富的臺灣旅遊資訊，在 B2C 及 B2B 面向雙

管齊下，搶攻新加坡旅遊市場，本府也藉由本次機會，將本市最新旅遊資訊及農特

產品介紹給新加坡民眾，加強臺南曝光度，致力打造優良友善旅遊環境。 
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四、過程 

(一)行程表 

日期 行程 備註 

4月18日

(四) 

桃園機場出發至新加坡樟宜機場 中華航空CI753 

臺灣旅展 Taiwan Travel Fair -展攤整備 

Marina Square 

6 Raffles Blvd, 新加坡 

039594 

 

4月19日

(五) 

「2024年新加坡地區觀光推廣活動」開幕 

「2024年新加坡地區觀光推廣活動」參展 

4月20日

(六) 

「2024年新加坡地區

觀光推廣活動」參展 
桃園-新加坡 

4月21日

(日) 

「2024年新加坡地區

觀光推廣活動」參展 

記者會事前準備及

參加記者會 

GREAT WORLD CITY購物

中心內的CS fresh超市 

1 Kim Seng Promenade, #B1 - 

139, Singapore 237994 

「2024年新加坡地區觀光推廣活動」參展  

新加坡大使官邸晚宴  

4月22日

(一) 
參加臺灣觀光推介會 

地點：濱海灣金沙酒店

Sands Expo and Convention 

Centre,L3 Begonia Ballroom  

4月23日

(二) 

「2024新加坡國際食品展」展攤整備 

新加坡博覽中心 (Singapore 

EXPO Convention & 

Exhibition Centre) 

參加「2024新加坡國際食品展-臺灣館開幕

典禮」 

黃清標大師&臺南米其林必比登主廚臺南菜

交流晚宴 

4月24日

(三) 
歸國新加坡-桃園-臺南 中華航空CI754 
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(二)、新加坡臺灣旅展參展 
 

新加坡地區臺灣旅展 Taiwan Travel Fair 於 2024 年 4 月 19 日至 21 日，在新

加坡 Marina Square 購物中心舉辦，代表團於 4 月 17 日下午抵達新加坡樟宜機場

並於 18 日前往旅展現場進行展場整備及熟悉環境(本府於 4 月 18 日自行前往)，本

次旅展由交通部觀光署委託臺灣觀光協會籌組之臺灣觀光推廣代表團，成員含本

市及全臺共 37 個地方政府及觀光旅遊單位，如經濟部產業發展署(工業技術研究院 

觀光工廠)、臺中市政府觀光旅遊局、臺南市政府、基隆市政府、台灣休閒農業發

展協會、及社團法人澎湖縣民宿發展協會等 80 人共同前往。依該購物中心估計，

為期三天的旅展活動中，約有 17 萬 2,955 人次進場參觀；臺灣館以極富趣味的珍

珠奶茶主題設計吸引民眾目光，成為參展民眾拍照打卡的好地方。 

 

新加坡臺灣旅展臺灣代表團大合照  黃偉哲市長於旅展現場發送果乾給參觀民眾 

 

黃偉哲市長向遊客介紹臺南休閒農場     交通部觀光署陳冠竹科長(左)與林國華

局長(中)、新加坡辦事處鄭智鴻主任於

合影 
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為吸引參展民眾聚集，為期三天展期期間，臺灣館活動不間斷，安排表演團隊

及活動主持人於臺灣館舞臺定時帶來精彩演出，如 FOCA 福爾摩沙馬戲團帶來雜

耍特技演出，令新加坡民眾驚喜連連；「台灣休閒農業發展協會」烹煮臺灣首款蓬

萊米速食麵，淋上與農業部合作推廣的度小月肉燥；觀光工廠提供「拋投擲準遊戲」、

「蝴蝶派手工沾醬」、「百香滷包與紙風車」等 DIY 體驗課程。本局以臺南 400、臺

南美食伴手禮、臺南旅遊資訊及臺南農產品佈置展桌，還有臺南後壁蘭花及六甲花

鶴，引起民眾高度詢問及拍照，另本局於三天展期期間於主舞臺上介紹臺南旅遊資

訊並辦理有獎徵答活動，現場民眾踴躍發言，討論熱絡不間斷。 

林國華局長向民眾介紹臺南特色         蔡宜宏科長向民眾介紹臺南旅遊資訊 

活動現場舞臺介紹臺南旅遊資源        林國華局長(左)、黃偉哲市長(中)，大   

坑休閒農場代表(右)於臺南展桌合影 
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(三)、參加新加坡臺灣觀光推廣會-旅遊交易會 

 

本次市府團隊亦參與交通部觀光署駐新加坡辦事處與臺灣觀光協會合作辦理

之旅遊交易會，於 4 月 22 日於金沙酒店，與當地 29 家業者透過 B2B 方式向介紹

臺南旅遊資訊，臺灣及新加坡雙方業者交流熱烈，促進雙邊旅遊業者合作商機，

本府藉由此次機會向更多送客來臺灣的新加坡業者介紹臺南觀光旅遊資源、臺南

農特產及臺灣 400 系列活動。媒合會正式開始前，由臺灣觀光協會以簡報方式先

行向新加坡業者介紹臺灣各地觀光特色景點，接著進行臺灣及新加坡雙邊單位配

對洽談。黃偉哲市長到交易會現場向各業者貴賓致詞並介紹臺南六甲的火鶴花，

及臺灣燈會活動佳績，並再次邀請當地旅遊業者帶遊客至臺南觀光旅遊。 

 

交通部觀光署陳冠竹科長於推廣會致詞   黃偉哲市長於推廣會現場致詞並介紹 

臺南農特產-蘭花及火鶴 

 

本市媒合之業者共計 15 家，分別為：亞洲旅遊集團有限公司(Asia Travel Group 

Pte Ltd)、D’ Event Tree、陳兄弟會展旅遊有限公司( Chan Brothers MICE & Travel Pte 

Ltd)、城市旅遊有限公司(Citystate Travel Pte Ltd)、皇朝旅遊(Dynasty Travel)等旅行社，

本府以「六個必來臺南的理由 6 reasons why you must visit Tainan when you come to 

Taiwan.」為主題，向各媒合業者說明臺南旅遊資源的豐富性，且為能全方位提升臺

南觀光產業品質，疫情期間亦持續針對「食、宿、遊、購、行」等面向優化旅遊服

務，提升旅遊服務品質，讓來臺南旅遊的遊客獲得最佳的感受、經歷和交流的旅遊

體驗。 
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TVA 向業者介紹臺灣特色景點                   新加坡推廣會實景 

 

本府於 B2B 媒合會後，準備了具備臺南特色伴手禮，臺南 400 果乾及魚頭君

娃娃，贈送當地旅遊業者做紀念。深獲參與業者喜愛。 

 

致贈新加坡旅遊業者特色伴手禮        臺灣觀光代表團與新加坡旅遊業者合照 
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(四)、配合農業局辦理鳳梨上架記者會及臺南米其林必比登主廚鳳梨入菜秀 

 

鳳梨是臺灣重要的外銷水果之一，以其濃郁的香氣和多汁的口感聞名，深受

國內外市場的喜愛。本次本局配合本府農業局推動農產行銷活動，於新加坡鳳梨

上架記者會中邀請邀請新加坡「廚界教父」黃清標大師出席與會，並邀請臺南知

名米其林筑馨居主廚周榮棠及東香臺菜蔡瑞成廚師於記者會中製作創意料理，將

鳳梨入菜，提供現場民眾試吃，獲大小朋友喜愛，紛紛上前踴躍試吃，帶動現場

鳳梨的搶購。 

周主廚及蔡主廚於記者會前準備        黃大師為鳳梨入菜料理增加臺南風味 

(五)、參加新加坡國際食品展 

 

2024 新加坡最具規模且專業之國際食品展於 4 月 23 日開展，匯集全球食品

企業前來參加，臺南市長黃偉哲率市府團隊及臺南優質農漁企業赴新加坡推廣，

展示逾 50 項精選產品，本次為觀旅局首次參與，特邀請臺南米其林必比登筑馨

居主廚周榮棠及東香臺菜主廚蔡瑞成一同前往，兩位主廚創意發想，運用本次參

與出展業者產品如花枝排、虱目魚丸搭配臺南鳳梨製作特色料理供參展者品嚐。 

周主廚及蔡主廚於食品展準備試吃料理     臺南鳳梨與業者試吃食材共同入

菜，提供試吃 
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本次觀旅局和農業局聯合展攤，展桌及展架部分以臺南 400 為主題並結合臺

南觀光伴手禮 11 個品牌共同出展，感謝 11 家品牌業者，椿友餐飲食品、晶凝生

技、尋茶帖、光代冷藏食品、大水缸、五味赤崁糖、丹莉蛋捲、臺南潮蝦餅、旗津

港水產行、阿露露、大鋤花間等品牌業者與觀旅局合作，展桌上準備許多試吃小點、

臺南觀光資訊及臺南米其林美食摺頁供參展者索取，期透過美食推廣本市觀光吸

引參展者親自來到臺南享受臺南在地美味小吃，從百年老店到夜市美食、從巷弄小

吃到知名農產，在宣傳臺南觀光的同時，同步推廣本市休閒農產、伴手禮及美食等

產業。 

臺南旅遊資訊及伴手禮展桌及展架佈置 
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五、心得 

以下以條列方式列出本次出國參展之心得： 

(一)、辦理地點不同，面對客群不同，增加新加坡觀光曝光度機會 

 

新加坡是臺南重要的客源市場，根據交通部觀光署統計，今年 3 月以來，新加

坡每月皆有 3 萬以上人次來臺，帶來可觀的觀光產值。臺南於疫情後，連續兩年前

往新加坡參展，本次旅展地點在 Marina Square，是新加坡知名購物中心，所面對

的客群多為親子團，規劃至臺灣旅遊的方式傾向包車自由行，有機會更深入的了解

每個地方的特色文化，對臺南以古都、古蹟、美食、老屋為特色而言，可以讓新加

坡旅客更深入、緩慢的了解臺南，是個不錯的選擇。 

 

(二)、臺灣推廣會期與更多對象交流，增加互動機會 

 

本次於為期三天的旅展後，再次參加交通部觀光署駐新加坡辦事處與臺灣觀

光協會於 4 月 22 日於金沙酒店共同舉辦之旅行同業媒合會，邀請當地 29 名新加

坡當地業者出席，旅行同業媒合會讓我們可以直接面對新加坡業者，向新加坡業者

介紹臺南，並直面了解新加坡旅客至臺灣旅遊需求，提供更全面更完整資訊，本府

代表團與當地業者約 15 間進行洽談，互動熱烈，並提供最新製作之臺南旅遊書紙

本及電子版供業者參考，黃偉哲市長親自抵達現場和大家介紹臺南農產蘭花及火

鶴，深受新加坡業者喜愛，實際面對面交流效益佳，業者明確表達新加坡旅客對臺

灣的喜愛並表示將規劃臺南行程並帶旅客至臺南旅遊。 

 

(三)、參加國際食品展，從美食角度行銷臺南特色，吸引不同客群至臺南 

 

本次本局與農業局合作，首次參加「新加坡國際食品展」，該展為新加坡最大

型食品展，其中臺灣館由外貿協會籌組前往參加，本局透過本市府城文化觀光產業

協會準備 11 項伴手禮，數量逾 1000 份，於為期四天的展期中，全數發放完畢，深

獲參展民眾喜愛，臺南團隊合作協力前往，全面展現臺南實力，透過臺南美食吸引

遊客至臺南旅遊，是我們持續努力的方向。 
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六、建議 

以下以條列方式列出本次出國參展之建議簡述： 

(一)、旅遊文宣品，增加旅遊資訊 
 

旅展中本局準備全新製作臺南米其林美食地圖摺頁供參展民眾索取，內容羅

列臺南截至旅展前，所有米其林餐廳店家共 60 家，參展者索取踴躍，惟參展者建

議可以增加如地址等資訊，讓遊客可以攜帶該摺頁至臺南旅遊，詢問上也較為方便，

因此後續若改版或製作新款美食摺頁時，可評估版面大小增加更多旅遊資訊。另建

議準備之文宣資料，以有大臺南地圖的資料為佳，現場多位民眾曾到過臺灣或臺南，

參展者表示若能有大臺南地圖說明相對位置，可以讓他們更好理解景區地點或路

線規劃。 

 

(三)、邀請本市觀光旅遊產業共同前往參展，爭取曝光度 
 

本次旅展及推廣會，本市大坑休閒農場共同前往參加，建議可邀請更多旅館、

民宿、伴手禮、農遊業者等，參考食品展模式，組織臺南隊，增加曝光度以吸引更

多參展民眾至本局市展區參觀，且能提供各方面更完整清楚的資訊給參展民眾，建

議雙方友好關係，增加臺南吸引力。 

七、效益 

以下以條列方式列出本次出國參展之效益： 

(一)、透過參與不同類型活動或展覽會，增加能見度，吸引多元客群至臺南觀光 
 

本次出展為觀旅局於疫情後首次參展非觀光類型大型國際展覽，現場準備臺

南 11 種品項伴手禮，提供參展者試吃，並準備觀光文宣，數千份全數發送完

畢，另外，本局邀請臺南在地知名米其林餐廳主廚參與食品展開幕式，主廚將臺

南業者所帶展品，結合臺南關廟鳳梨，製作試吃品，供參展者試吃，吸引參展者

至臺南館，增加駐足時間，成功結合觀光與農特產及美食物產推廣，向不同目標

族群行銷臺南觀光、伴手禮及臺南 400，吸引多元國際客群至臺南觀光。 

 

(二)、逐漸提高臺南於新加坡旅遊市場知名度 
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本次參加新加坡旅展，辦理地點不同於去年秋季旅展，而是在新加坡當地知名

購物中心舉辦，接觸到更多親子參展民眾，並且有不少遊客表示去(112)年曾來過臺

南旅遊感受很好，希望可以獲得更多不一樣的旅遊資訊及建議，以利安排下次旅程，

反應了臺南旅遊已逐漸在新加坡民眾心中留下記憶。 

 

(三)、媒體露出 

本次海外參展，媒體露出彙整如八、附錄(一)。 

八、附錄 

(一)、新聞露出彙整 

 

04.22-臺南客製市徽及星國旗蘭花吸睛 2024 新加坡觀光推廣活動 黃偉哲市長率隊行銷臺南觀

光 新聞露出彙整(04.23 彙整 共 14 則) 

 

1. 華視新聞網-黃偉哲率隊訪新加坡 出席旅遊交易會推廣台南 

https://news.cts.com.tw/cna/local/202404/202404222314360.html 

 

2. 聯合新聞網-黃偉哲率隊訪新加坡 出席旅遊交易會推廣台南 

https://udn.com/news/story/7326/7915977 

 

3. 中央社-黃偉哲率隊訪新加坡 出席旅遊交易會推廣台南 

https://www.cna.com.tw/news/aloc/202404220304.aspx 

 

4. 視傳媒新聞-2024 新加坡觀光推廣活動 黃偉哲率隊行銷臺南觀光 

https://nvns.net/news_view.php?new_sn=55050 

 

5. Line 生活-黃偉哲率隊行銷台南觀光 星國旗蘭花及台南客製市徽吸睛 

https://today.line.me/tw/v2/article/aG3DDE6 

 

6. Yahoo!新聞-南市長率隊前進新加坡旅遊交易會 以蘭花、農特產及美食行銷觀光 

https://tw.news.yahoo.com/%E5%8D%97%E5%B8%82%E9%95%B7%E7%8E%87%E9%9A%8A%E5%89

%8D%E9%80%B2%E6%96%B0%E5%8A%A0%E5%9D%A1%E6%97%85%E9%81%8A%E4%BA%A4

%E6%98%93%E6%9C%83-%E4%BB%A5%E8%98%AD%E8%8A%B1-

%E8%BE%B2%E7%89%B9%E7%94%A2%E5%8F%8A%E7%BE%8E%E9%A3%9F%E8%A1%8C%E9

%8A%B7%E8%A7%80%E5%85%89-102537594.html 
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7. Yahoo!新聞-黃偉哲率隊行銷台南觀光 星國旗蘭花及台南客製市徽吸睛 

https://tw.news.yahoo.com/%E9%BB%83%E5%81%89%E5%93%B2%E7%8E%87%E9%9A%8A%E8%A

1%8C%E9%8A%B7%E5%8F%B0%E5%8D%97%E8%A7%80%E5%85%89-

%E6%98%9F%E5%9C%8B%E6%97%97%E8%98%AD%E8%8A%B1%E5%8F%8A%E5%8F%B0%E5%

8D%97%E5%AE%A2%E8%A3%BD%E5%B8%82%E5%BE%BD%E5%90%B8%E7%9D%9B-

113700280.html 

 

8. Yahoo!生活-黃偉哲率隊訪新加坡 出席旅遊交易會推廣台南 

https://tw.news.yahoo.com/%E9%BB%83%E5%81%89%E5%93%B2%E7%8E%87%E9%9A%8A%E8%A

8%AA%E6%96%B0%E5%8A%A0%E5%9D%A1-

%E5%87%BA%E5%B8%AD%E6%97%85%E9%81%8A%E4%BA%A4%E6%98%93%E6%9C%83%E6

%8E%A8%E5%BB%A3%E5%8F%B0%E5%8D%97-103952587.html 

 

9. PChome 新聞-黃偉哲率隊行銷台南觀光 星國旗蘭花及台南客製市徽吸睛 

https://news.pchome.com.tw/public/taiwanhot/20240422/index-71378582078921221016.html 

 

10. 新聲時報-臺南客製市徽及星國旗蘭花吸睛 2024 新加坡觀光推廣活動 黃偉哲市長率隊行

銷臺南觀光 

https://www.nvt.tw/article/450 

 

11. 台灣好新聞-黃偉哲率隊行銷台南觀光 星國旗蘭花及台南客製市徽吸睛 

https://www.taiwanhot.net/news/focus/1066086/%E9%BB%83%E5%81%89%E5%93%B2%E7%8E%87%E

9%9A%8A%E8%A1%8C%E9%8A%B7%E5%8F%B0%E5%8D%97%E8%A7%80%E5%85%89+%E6%9

8%9F%E5%9C%8B%E6%97%97%E8%98%AD%E8%8A%B1%E5%8F%8A%E5%8F%B0%E5%8D%97

%E5%AE%A2%E8%A3%BD%E5%B8%82%E5%BE%BD%E5%90%B8%E7%9D%9B/161/%E5%9C%B

0%E6%96%B9 

 

12. 台南新聞網-黃偉哲率隊訪新加坡出席旅遊交易會推廣台南 

https://tnews.cc/06/newscon436698.htm 

 

13. 亞太新聞網-新加坡觀光推廣 黃偉哲攜市徽及星國旗蘭花行銷臺南 

https://www.atanews.net/?news=105141 

 

14. 99K 新聞網-臺南客製市徽及星國旗蘭花吸睛 2024 新加坡觀光推廣活動 黃偉哲市長率隊行

銷臺南觀光 

http://news.99k.tw/2024/04/22/%e8%87%ba%e5%8d%97%e5%ae%a2%e8%a3%bd%e5%b8%82%e5%be%

bd%e5%8f%8a%e6%98%9f%e5%9c%8b%e6%97%97%e8%98%ad%e8%8a%b1%e5%90%b8%e7%9d%9b

-2024%e6%96%b0%e5%8a%a0%e5%9d%a1%e8%a7%80%e5%85%89%e6%8e%a8%e5%bb%a3/ 
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(二)本次參與臺灣推廣會-旅遊交易會與臺南洽談之新加坡業者名片 
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