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超前部署‧六都第一
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前言

領先行政院打擊詐欺策略
全 國 首 創 率 先 建 立
跨局處反詐宣導工作大平臺
後續升級成立打詐臺南隊

攔阻詐騙件數六都第一
成為全臺最難詐騙城市
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目的 培育反詐種子細胞

教育局規劃入校宣導課程
錄製防詐宣導影片教材

校園宣導

從 小 培 養 反 詐 意 識
回家可向家長宣導反詐

通路

效益

主辦單位教育局
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校園宣導

入 校 辦 理 實 體 宣 導 錄製宣導影片教材上架

目的 培育反詐種子細胞
主辦單位教育局
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智發中心辦理網路反詐活動
新聞處規劃廣播臉書line群組
各 公 所 推 播 反 詐 訊 息

網絡宣導
目的 傳播反詐即時訊息

通路

想 方 設 法 增 加 宣 導 廣 度
鋪 天 蓋 地 提 升 宣 導 觸 及

效益

民政局智發中心 新聞處
主辦單位
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網絡宣導

智發中心網路反詐宣導 新聞處規劃電臺受訪

目的 傳播反詐即時訊息
民政局智發中心 新聞處
主辦單位
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文化局及觀旅局設計反詐文創
於各活動及景點發送販售

藝文宣導

文創商品製造民眾話題
活動及景點吸引民眾參與

目的 行銷反詐文創能量

通路

效益

文化局 觀旅局
主辦單位
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藝文宣導

文化局加註反詐標語 觀旅局吉祥物魚頭君
包裝加貼反詐標語

目的 行銷反詐文創能量
文化局 觀旅局

主辦單位
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目的 增加反詐觸及率

觀旅局彙整在地景點照片
文化局及各公所彙整活動照片
製作應景反詐騙問候圖

圖卡宣導

民眾易於接受樂於分享
反詐傳播融入日常生活

通路

效益

民政局觀旅局 文化局
主辦單位



10

圖卡宣導

觀 旅 局 製 作
在地景點早安圖

文 化 局 製 作
藝文活動問候圖

目的 增加反詐觸及率
民政局觀旅局 文化局
主辦單位

藝 文 群 組
推播反詐圖卡
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目的 建構反詐生活圈

衛生局各院所交通局各公車轉運站
播 放 張 貼 最 新 反 詐 訊 息
各公所及社會局各據點安排反詐活動

長者宣導

反 詐 資 訊 貼 近 高 齡 長 者
打 造 年 長 者 安 心 生 活 圈

通路

效益

主辦單位
公運處 社會局
衛生局 民政局
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長者宣導

關懷據點辦理反詐桌遊 轉運站張貼反詐文宣

目的 建構反詐生活圈 主辦單位
公運處 社會局
衛生局 民政局
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目的 打造反詐好職居

勞工局職訓及外籍移工宣導
社會局於新住民節慶活動宣導

新進宣導

新 鮮 人 求 職 就 業 不 受 騙
新 住 民 友 善 宜 居 城 市

通路

效益

勞工局 社會局
主辦單位
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新進宣導

職 訓 活 動 反 詐 宣 導 新住民活動反詐宣導

目的 打造反詐好職居
勞工局 社會局

主辦單位
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目的 連結反詐好厝邊

環 保 局 後 製 市 長 反 詐 音 檔
由 垃 圾 車 清 運 時 沿 途 放 送
各公所鄰里活動前往在地社區宣導

社區宣導

地毯式普及並深入鄰里社區
鼓勵參與建構反詐區域聯防

環保局 民政局
通路

效益

主辦單位
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社區宣導

區公所活動反詐宣導

目的 連結反詐好厝邊

錄製垃圾車反詐音檔沿途放送

環保局 民政局
主辦單位
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做得更好 過得更好

結語


