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身心障礙者就業服務一條龍

業務報告

單    位：臺南市政府勞工局

報告人：沈淑敏科長

日    期：112/11/14
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一、本市身心障礙者勞動概況
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15歲 65歲15歲-64歲身心障礙者

47,314人

15歲以上身心障礙者：95,681人            

31.4%

10.5%

製造業 批發及零售業

臺南市身障者目前從事的行業別
16,971

14,200

4.935
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第一類 第七類 第二類

15-64歲前三大障礙類別人數

(身心障礙者總人口98,819人)

(資料出處:台南市政府社會局官網統計，至112年第3季) (資料出處:勞動部108年身心障礙者勞動狀況調查報告)



二、身心障礙者就業服務措施
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適性就業 技能培訓

➢一般性就業

➢支持性就業

➢庇護性就業

➢居家性就業

➢職訓五大類

1.餐飲旅遊類

2.網站應用類

3.電腦文書類

4.手工藝術類

5.農業藝術類

➢12-14職訓班

結訓

(技能不足)

職務
再設計

求職端

定期關懷

房屋修繕三節慰問 義剪

身心障礙
人力銀行
資料庫

全國
首創

視障按摩

公司

創業輔導 定額進用

雇主端

實體 網路

獎勵進用 輔導定額

績優企業
表揚

專家

輔導團

晴天坊

行銷平台

全國
首創

特色
就服

全國
首創

身心障礙就業服務一條龍



二、身心障礙就業服務措施

就業諮詢900人次

開發750個職缺

媒合就業639人

73人庇護性就業

就
業
成
果

37區到府訪視需求

職業重建窗口
(17處駐點)

身障人
力銀行

支持性就業

庇護性就業

資源整合多元服務

➢交通訓練

➢個別訓練

➢職前準備

➢職涯諮商

➢國考補習補助

➢駕照考證補助

適
性
就
業

就業
媒合

職務再設計
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手部控制不便影響剪片速度
購置口技滑鼠改善剪片效率

全國唯一建置身心障礙人力銀行

全國唯一
台南首創

一般性就業

居家性就業
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依需求設置庇護工場

安平康家福田
庇護工場

溪北溪南區域平衡，112年新增１家，
共７家庇護工場提供73名庇護性就業。

結合餐飲工會輔導考丙級證照

表揚採購庇護商品企業市長帶頭行銷推廣

➢ 市長帶頭行銷111年６家營收逾6,600萬。
➢ 提升職能，共轉銜22人至一般職場，111年

轉銜6人，轉銜率9%，遠高全國３％平均值。

轉銜員工至企業就業

二、身心障礙者就業服務措施
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◆ 全台唯一：以職業重建方式導入居家就業服務

◆ 從被照顧者轉變為有潛力生產者到自我實現

發展在地特色服務-居家就業

請掃我支持Line貼圖

二、身心障礙者就業服務措施
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累計協助94戶身障家庭房屋修繕

就業關懷發現屋況殘破
進行房屋修繕

年節到宅關懷致贈庇護禮盒

企業、工會響應公益採購庇護禮盒

工會至庇護工場、身障團體義剪

訪視身障職訓學員房屋殘破
進行修繕現勘

定期訪視關懷慰問

二、身心障礙者就業服務措施
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職訓單位全數
通過TTQS評核

成效與品質兼顧

餐飲旅遊

網站應用類

手工藝術

電腦文書類

NO.1

NO.2

NO.3

NO.4

➢ 身障者職訓需求調查

餐飲類

網路行銷類

手工藝類

電腦資訊類

農業藝術類NO.5 專業服務類

12-14職訓開班

7 80

109

87

110

88

111

就業契合

度近8成
以上

金展獎-職業訓練績優獎
第18屆-復健青年勵進會
第19屆-衛福部嘉南療養院

技能培訓-依需求開設身障職訓專班

二、身心障礙者就業服務措施



設攤展售年逾200場觀光展售點27處

授之以魚
不如授之以漁x26

x1 古坑服務區

關廟服務區
仁德服務區

東山服務區

台南老爺行旅展售

電商、網路銷售

「晴天創意築夢坊」弱勢、身障創業平台

全國唯一
台南首創

社群、網站行銷
實體

總爺藝文中心展售

給魚竿更要給漁場

網路

二、身心障礙者就業服務措施
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他助 自助 助人

考取街頭藝人證照:91位

設立工作室：300位

視障按摩師：269位

視障按摩經營據點:93處

產品開發工作坊

晴天坊展銷平台共計輔導15個身障團體
與332名身障者、特定對象自主自立。

辦理精神障礙者就業論壇

身障論壇就(創)業經驗分享

異業結盟合作開發產
品共好行銷

市長主持視障按摩公司開幕職能提升課程-商品攝影

銷售額累計突破8千萬！(統計至112.9月)

1對1深度創業輔導與諮詢

二、身心障礙者就業服務措施



三、雇主服務與定額進用輔導
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輔導雇主足額進用身心障礙員工

✓ 聘請專家、企業主

管組成輔導團輔導

訪視不足額企業並

協助進用身障。

✓ 辦理身心障礙者就
業博覽會，媒合身
心障礙者就業。

1166 1164 1162

1,187 
1,197 

107/12 108/12 109/12 110/12 111/12

足額及超額進用家數

+25家

+10家

足額家數至111年較107年成長2.7%

✓ 公開表揚進用身
障者績優企業，
標竿學習。

112.8月止本市定額義務機關1258家、法定應
進用3817人，實際進用5690人，超額進用
1873人，超額進用率逾149%，足額家數
1193家比例94.83%六都第一

足額家數佔比六都第1



四、獲獎事蹟與未來展望
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2022國家人才發展獎

勞工局、安南醫院、伊甸基金會台南職重中心獲勞動部金展獎三冠王

勞動部辦理地方政府身障就業業務評鑑優等獎
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做得更好
過得更好

身障

薪人生

1
給予釣竿

2

2

開創漁場

3
陪伴釣魚

四、未來展望

4
教人釣魚
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