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◎臺南市民眾檢舉廢棄物清理法案件標準作業流程：              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

收件 

1. 查車籍後確認車主與行為人性別是否相符 

2. 影片及圖片是否清晰 

3. 影片行為動作是否清晰 

4. 行為人身影是否明確拍到且為車輛駕駛人 

5. 影片及圖片是否有日期時間 

6. 資料是否齊全(含檢舉函&清單、截圖WORD檔、影片) 

不符合 

通知車主陳述意見 

不受理 

1.俟送達證書寄回本局，確認收件日 7

日後未陳述意見，視為放棄陳述意見 

2.寄存郵局-查明戶籍確認戶籍地，若戶

籍地與車籍地不同，公文二次通知陳述 

3.俟二次通知陳述送達 7日後，未提出

陳述，逕行告發。 

陳述意見

有理由 

陳述意見

無理由 

裁決系統建檔

檔 

移稽查科裁

決組裁處 

不予處分 發公文函復 

開立處分 

未提出二次陳述 

檢舉人需自違規日起 7日內送件至本局 

符合 

回覆檢舉人-已收

件登錄順序審理 

查詢違規車輛車籍資料 

1.性別不符 

2.未拍到行為人 

3.動作或影片不清楚 

4.資料不齊全 

不符合 

不受理 

裁決系統建檔

檔 

移稽查科裁

決組裁處 


