
109 年 11 月 17 日訂定 
112 年 10 月 23 日修訂 

臺南市兒少家外安置外部申訴處理流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提出申訴 
(書面、電話、電郵、口頭、1999 專線) 

 

主管機關確認申訴內容 
(3 日內) 

不予受理 受理申訴 

確定處置 

回復申訴人 

進行調查 
(7 日內) 

 

 

進行處置 

回復申訴人 


