
臺南市安平戶政事務所 
為民服務工作意見調查表 

                                              年   月   日 
 
親愛的鄉親您好：                                                               
本所為提昇服務品質，加強為民服務，請鄉親提供寶貴之意見， 
在打 並投入意見箱或交服務台人員，作為我們之參考，謝謝您！ 
 
 
一、您所申請的案件是：（可以複選） 
   戶籍謄本 身分證   出生登記 印鑑登記或證明    
   結婚     離婚     認領     門牌編釘或證明 
   死亡登記 遷入     住址變更 收養或終止收養 
   監護     初設戶籍 更正登記 請領戶口名簿 
   撤銷登記 其他 
 
二、您認為本所服務環境設施如何： 
   很滿意 滿意 尚可 不滿意 很不滿意 
  
三、您認為櫃檯受理案件之效率如何： 
   很滿意 滿意 尚可 不滿意 很不滿意 
  
四、您對承辦人員之服務態度感覺如何： 
   很滿意 滿意 尚可 不滿意 很不滿意 
 
五、您對志工人員之服務態度感覺如何： 
   很滿意 滿意 尚可 不滿意 很不滿意 
 
六、您對本所之建議： 
 
 
 
 
 
 
(如須回復請留下您的E-mail________________________________) 
您的基本資料：                               
性別：男     女     
年齡：19歳以下  20~29歳 30~39歳 
      40~49歳   50~59歳 60歳以上 
教育程度：國小以下 國中 高中、職 大專 研究所 
職業：軍公教人員 農 工 商 家管 服務業 其他 
洽公時間：   年  月  日第  號窗口上下午    時   分 


