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111年度臺南市政府農業局因應新冠肺炎 

防疫、紓困及振興措施 Q&A 

Q1 本市果菜批發市場之防疫措施 

一、人員健康管理 
(一)市場工作人員應落實工作人員 COVID-19疫苗完整接種。  
(二)工作人員若有發燒及健康狀況異常，且經就醫評估接受 
COVID-19相關採檢者，依中央流行疫情指揮中心「COVID-19 採檢
後應注意事項」落實相關隔離及檢疫規定。  

二、 人流管制措施  (5/5更新) 
批發市場於防疫期間交易(拍賣)區人流加強管制，相關人員應遵循
中央流行疫情指揮中心所訂量測體溫及保持社交距離相關指引。 

三、 落實衛生行為訂定環境清潔及消毒計畫 
(一)持續衛教宣導提醒採購民眾、市場工作人員等落實衛生行為。  
(二)增加洗手設備的可近性，儘量使用非直接與顧客接觸之收付款
方式。買賣交易以目視挑選為宜，倘仍需接觸挑揀產品，應確實做
好手部消毒。  
(三)所有工作人員於市場營業場所內及執行業務時，均應全程佩戴
口罩，並視狀況佩戴面罩。  
(四)訂定環境清潔及消毒計畫，並確實紀錄執行情形，以確保有系
統且定期清潔營業處所、設備與用具。 

四、 市場出現確定病例時之應變措施 (5/5更新) 
(一)市場管理單位或經營者平時應依據前述相關措施加強日常管
理，當市場內出現 COVID-19確定病例時，應通報地方及中央目的
事業主管機關，依據中央流行疫情指揮中心最新公告防疫規定，並
配合衛生主管機關之疫情調查。 
(二)批發市場從業人員確診應即隔離，不得進入批發市場；倘有確
定病例，與確診者密切接觸之從業人員，應遵循中央疫情指揮中心
最新防疫規定，以篩檢代替隔離，在規定應予隔離期間每日篩檢，
經篩檢為陰性始得進入批發市場。 
(三) 若確診者為攤商之工作人員，該攤商完成該區域環境清潔消
毒後，可由取得篩檢陰性證明之密切接觸者或非密切接觸者繼續經
營。 
(四)批發市場若出現多起確定病例，主管機關得視疫情影響程度及
場內風險區域之範圍，採取專案應變作為。 
(五)批發市場應配合其他衛生主管機關指示之事項 
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Q2 本市針對農產業之紓困措施 

一、 農產業展售補貼： 

補貼農民團體及青農參與外縣市及本市展售活動之住宿、交

通、運費、設備租金、場地租金及行銷廣宣等費用，計補貼10

場。 

二、 農村社區食農教育活動補貼： 

補貼農村社區辦理食農教育活動之食材、講師費、行銷廣宣等

費用，計補貼8場。 

三、 行銷規劃： 

(一) 內銷 

1. 拓展產地行銷活動及強化消費地促銷展售。 

2. 辦理電商合作計畫，協助本市農產上架。 

3. 拓展台灣農產品國內市場通路，穩定國內農產品價格，維

持產銷平衡。 

(二) 外銷 

   (一)外銷部分: 

1. 為協助本市因受疫情影響果品外銷作業，目前規劃辦理

「臺南農產海外拓銷計畫」避免我農產品針對單一市場的

高度依賴，預計開拓歐洲地區、中東地區、大洋洲地區、

北美地區以及穩固亞洲市場，預計於上開地區辦理5場台南

農產及加工品推薦會，將本市主要農產品（鳳梨、芒果、

文旦、番石榴、青皮椪柑、虱目魚、台灣鯛等產品）及農

產加工品透過推薦會讓國外消費者認識本市優良農特產。  

2. 視疫情對產銷影響情況辦理，配合農委會針對我國合法設

立並具有進出口資格之外銷業者給予農產品海外市場拓銷

獎勵。 
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Q3 本市針對經管土地及溫室之紓困措施 

一、 紓困措施： 

農產批發市場(玉井青果市場二手攤及冷熱飲攤)、佳里魚市

場、漁港區土地、蘭花園區溫室等，111年5至7月減租三成，減

輕農民及業者之負擔。 

二、 申請方式： 

 減租場所 申請管道及申辦文件 聯繫窗口電話 

農產批發市場 ⚫ 申請管道：玉井青果市場二手

販及冷熱飲攤位承租人本人攜

帶印章，洽市場管理員辦理退

款清冊用印，即可請領減收款

項。 

⚫ 申辦文件：免文件 

玉井場管理員: 

郭小姐5745572 

佳里魚市場 ⚫ 申請管道：請洽農業局漁業科 

⚫ 申辦文件：免文件 

呂先生 

6322231#6645 

漁港區土地 ⚫ 申請管道：不須申請。 

1. 已繳租者，由農業局漁港

所退款三成至承租人帳

戶。 

2. 未繳租者，由農業局漁港

所逕依租金三成減收。 

⚫ 申請文件：免文件 

將軍漁港： 

王小姐2982845  

安平漁港： 

林小姐2982845 

蘭花園區溫室 ⚫ 申請管道：請洽農業局農產行

銷科 

⚫ 申辦文件：檢附 5-7 月銷售額

較 108年正常年同期減少達

15%證明，如營業人銷售額與

稅額申報告等。 

陳小姐 

6355862#6494 
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Q4 本市農民紓困貸款申請期間及免息期間 

一、 免息措施： 

110年6月3日尚有舊貸餘額之紓困貸款及18種政策性農業專案貸

款 (下稱專案農貸)，自該日起至110年12月31日止之利息免予

計收；新貸案件申請期限至110年12月31日止，並自撥貸日起至

111年6月30日止之利息免予計收；另「農業天然災害低利貸

款」於110年3月29日公告自110年4月15日起至111年4月14日止

利息免予計收。 

二、 受理單位為臺南市各區農會，相關資訊及諮詢專線: 

1. 全國農業金庫:0972-590951 

2. 農業信用保證基金:0963-619301 

3. 農業金融局:0933-239983 

4. 各區農會信用部 
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Q5 本市休閒農場之防疫措施 

一、臺南現有七處休閒農場：走馬瀨休閒農場、南元休閒農場、大

坑休閒農場、仙湖休閒農場、吉園休閒農場、台南鴨莊休閒農

場及關子嶺開心休閒農場。 

二、為降低疫情於場域內發生之機率與衝擊規模，兼顧業者經營收

益、民眾身心療癒並避免社區傳播，農委會訂定休閒農場防疫

指引，作為各休閒農場開放的標準作業程序及管理措施。 

三、休閒農場防疫指引重點如下： 

(一)人員健康管理：工作人員建立名冊專人保管、實施健康狀況

監測、工作中全程配戴口罩並視需要佩戴面罩或圍裙、並建

議安裝臺灣社交App。 

(二)遊客健康管制：休閒農場場域採單一出入口人流管制、對遊

客實施體溫量測、身體狀況詢問、戴口罩及手部消毒、宣導

維持社交距離及建議安裝臺灣社交App。 

(三)場域清潔消毒：每日清消並確實記錄、高接觸或高風險場所

加強清消並記錄、室內空間總量管制並視警戒情形降載、座

位採梅花座、間隔距離或個別座位 

(四)確定病例之應變： 

1、工作者：部門或區域先暫停營業及進行場域清消,建議員

工完成檢驗均為陰性後,即得復業. 

2、匡列者：每3-7天進行採檢並落實居家隔離，建議至最後

一名確定病例離開該場域後次日起14天。 

3、無密切接觸者：進行健康監測及接觸後3-7天進行快篩。 

4、降載至最大容留人數40%：場內或部門工作人員出現1例確

定病例完成清消且於最後一名確定病例離開該場域後次日

起14日內，全場域建議降載至最大容留人數40%。 

四、若有問題請洽本局聯絡窗口：(06)6322231#5065楊專員 
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Q6 本市農業相關振興措施 

一、 相關活動持續辦理 

(一) 2022臺南國際芒果節： 

系列活動暫定於6/25開跑，活動內容將有消費地及產地展

售、芒果採果體驗、芒果料理DIY、芒果甜點店踩點、熱帶

水果視訊採洽會、芒果果品評鑑及網路行銷等，最新消息

請至本局網站了解。 

(二) 產業文化活動： 

自6月至9月將辦理白河蓮花季(6月)、山上芭樂節(6月) 、

左鎮白堊節(6月) 、大內酪梨節(7月) 、歸仁釋迦節(8

月) 、山上木瓜節(8月)、麻豆文旦節(9月)，最新消息請

至本局網站了解。 

(三) 山海圳國家綠道漫漫走活動： 

山海圳國家綠道為自台江國家公園至曾文水庫(本市轄內70

公里) ，再向東延伸至玉山主峰，全長177公里。6/11取

「大圳之路」路線，辦理8公里健走活動，邀請民眾疫情期

間多走動，維持健康，最新消息請至本局網站了解。 

二、 休閒農場及田媽媽餐廳聯合促銷： 

6/1-6/5辦理9家店家聯合促銷活動(如附表)，農業局並提供當

季水果供品嘗，歡迎民眾洽詢相關店家。 

三、 多場小農市集及青農市集，歡迎民眾共襄盛舉，一同挺

農民。 

四、 本局網址：

https://agron.tainan.gov.tw/News.aspx?n=33984&sms=9749 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://agron.tainan.gov.tw/News.aspx?n=33984&sms=9749


 

臺南市休閒農業業者聯合折價優惠促銷一覽表 

業者名稱 地址 優惠措施 預約電話 

南元休閒農

場 

柳營區果毅里
南湖25號 

預約桌餐餐費打9折
(不含飲品) 

0965-119726

楊先生 

台南鴨莊農

場 

官田區渡頭里
三塊厝178-1
號 

門票5折優惠 0928-301516

蘇先生 

大坑休閒農

場 

新化區大坑里
82號 

門票抵消費 0925-048355

蔡小姐 

官豐美食餐

廳 

官田區隆田里
文化街25號 

伴手禮9折 0912-739589

許小姐 

田媽媽草香

餐坊 

大內區二溪里
唭子瓦60號 

門票折50元並贈小菜1
碟 

0919-113265

洪小姐 

田媽媽鵝鄉

園餐廳 

下營區中興南
路21號 

店內用餐或伴手禮消
費500元(不含飲品)送
1包鵝蔥油手工麵(上
限5包) 

0955-967176

邱小姐 

采竹香食堂 龍崎區崎頂里
新巿子223 號 

預約合菜8折優惠 0972-721773

董先生 

王家燻羊肉

食坊 

新化區大坑里
121號 

全料理95折優惠 0933-673327

王先生 

北門嶼輕食

風味餐廳 

北門區北門里
1鄰3號之5 

前1天預約用餐享8
折，現場點雙人套餐
加送虱目魚柳1盤 

0921-508012

洪先生 
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Q7 犬、貓、貂是否會感染新冠肺炎並傳染給人？ 

一、目前世界動物衛生組織（OIE）仍表明：已知新冠肺炎的傳播途

徑為人傳染人，無證據顯示伴侶動物具有傳播此疾病的能力，

但新冠肺炎患者的隨身衣物及居住環境等，仍有可能被帶有病

毒的體液汙染，建議飼主保持良好衛生習慣，接觸寵物後以肥

皂及清水洗手，並留意寵物健康。 

三、聯絡窗口：(06)2130958。 
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Q8 確診者飼養或共居的犬、貓、貂是否需隔離檢驗？ 

一、新冠肺炎患者飼養或共居的犬、貓、貂，只需配合其他家中成

員進行隔離觀察及避免親密接觸即可，若犬、貓、貂出現不舒

服或生病等現象，先聯繫犬、貓、貂平常就診照顧的獸醫師，

以視訊或通訊軟體等方式先行了解與協助。 

二、倘經獸醫師判定為疑似感染案例，請即聯絡農業局動保處協助

採樣送驗。 

三、聯絡窗口：(06)2130958。 
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Q9 輕症患者居家隔離，其共居寵物該如何照護? 

輕症居家隔離患者之共居犬、貓、貂等寵物，建議優先由飼主在家

裡照顧，確保寵物可在熟悉環境、與親近家人身邊生活，飼主只需

配合其他家中成員進行隔離觀察及避免親密接觸即可。 
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Q10 飼主如住院或至防疫所隔離，寵物該如何照護? 

針對離家進入集中檢疫所或住院隔離之確診者，經衛生局確認後，

依據臺南市新冠肺炎確診患者飼養犬貓貂照護方案及檢驗原則，比

照居家隔離者標準，寵物不外出，並建議先請家中其他成員幫忙照

顧，倘無親友可照顧寵物時，農業局動保處(聯絡電話：2130958)將

派員到府裝置餵食及監視設備進行照護至飼主平安返家。 
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Q11 居家隔離時其共居寵物如有就醫看診需求該如何處理? 

為兼顧防疫需求及維護寵物醫療權益，若家中寵物出現不舒服或生

病等現象，飼主可聯繫平常就診照顧之獸醫師，以視訊或通訊等方

式先行了解協助，經飼主同意後開立處方，並透過郵寄、外送等減

少接觸之方式提供寵物所需藥品。 

Q12 如寵物出現相關症狀，該如何處理? 

倘確診患者之寵物出現相關症狀，並經獸醫師研判為疑似病例時，

經本市衛生局認有必要時，可通報農業局動保處進行採檢，送行政

院農業委員會家畜衛生試驗所檢驗。 

Q13 居家隔離期間，如寵物出現需緊急送醫情況該如何處理? 

如寵物有緊急需要送醫服務，民眾在與平常看診之獸醫院取得共識

願意收治看診的情況下，建議由獸醫院提供載運或熟悉的親友協助

運送，若飼主仍無合適管道，農業局動保處將視個案評估協助聯繫

處理。 

Q14 居家隔離時其共居寵物生活用品及飼料等該如何補給? 

建議可利用網路平台或外送平台購買，選擇宅配到府接收物資。 

 


