
0206震災聯合服務中心服務案件統計 

一、3月 11日(五)8:00–17:00，洽辦民眾共 30位，各項服務總計 39人次，以詢問捐款

事項最多共 15人次，金融查詢服務第二共 9人次，建物損壞評估之後續處理第三

共 5人次。 

二、截至目前為止(2/15-3/11 17:00)，累積服務民眾共 3,646位，各項服務總計 4,051人次，

其中以捐款事項最多共 1,701人次，建物損壞評估第二共 645人次，稅捐事項第三

共 285人次。相關服務情形統計如下： 
 

                     日    期 

     服務項目 

3/11 

 8:00-17:00 

2/15-3/11 17:00  

累計數 

生活扶助 
災害救助 0 106 

災害慰問金 0 114 

就學扶助 
學用品費、交通費 0 11 

學生團保 0 4 

學產基金急難救助及醫療費 0 1 

減壓及輔導諮商服務 1 4 

就    醫 
免健保卡看病 0 2 

健保免除部分負擔及保費協助 0 8 

受傷與醫療自費支出 0 12 

生活重建 0 15 

建築物損壞評估 5 645 

房屋重建 
重建重購賑助 0 14 

重建貸款 0 153 

租屋資訊服務 0 35 

租金補助 1 158 

稅捐 2 285 

金融查詢服務(查詢銀行/郵局存放款、保管箱

開立、壽險承保、股票/基金持有等情形) 
9 231 

兵役 0 1 

法律服務 0 172 

拾得物認領/尋物 0 17 

捐款/捐物資 15 1701 

受災戶證明書 4 83 

其   他 
健保署電詢除戶資料、詢問香格里拉「展

臂」災後心理復建讀書會 
2 279 

總計以上項目服務人次 39 4051 

洽辦民眾人數 30 3646 


