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壹、摘要 

  2015 年 10 月台南及日本關西機場直航開通以來，台南市政府觀光旅遊局

為讓大阪民眾能夠更持續了解台灣的古都台南，設置了臉書專頁「台南紅椅頭

粉絲俱樂部(台南アンイータウ観光倶楽部)」，以台南小吃攤常見的紅色塑膠

椅凳為形象，透過台南在地訊息新知的發佈，以及定期性的實體活動，吸引愛

用臉書的日本人增加對台南的認識，並進而吸引前來觀光旅遊。 

  台南紅椅頭粉絲俱樂部，於今(105)年 2 月 28 至 3 月 20 日，推出以「台

南」書冊的「閱讀」爲主題之書展，希望透過書展模式的舉辦，讓讀者經由作

家的角度與詮釋，可以從書頁中認識並演繹台南的樣貌。書展活動分為「閱讀

台南」－與台南相關書籍的展出，以及「看見台南」－邀請喜愛台南的插畫家

山崎兄妹進行座談會，和與會群眾分享台南的美與生活特色。 

  本次大阪書展，透過誠品書店的協力選書，精選出多本的台南經典相關之

書籍，也邀請了多位與台南相關之名人，共同參與書籍的推薦。現場亦放置活

動文宣，並製作「台南文學散步地圖」，期望讀者體驗台南的在地生活，享受

屬於自己的台南時光。來過台南多次的山崎兄妹，運用幽默的插畫，以日本人

的角度觀察，記錄許多有趣的台南印象，並與台南旅遊狂人－山本英直先生一

起討論他們所熱愛的台南。 

  本次書展開展由台南市政府觀光旅遊局長王時思代表台南市參加，由於距

0206 台南大地震不久，許多日人紛紛表示關心，王局長於開幕現場表達對日方

賑災感謝之意，並請大家多來台南觀光旅遊，一起用行動關心並了解台南。 
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貳、出訪目的 

  台南與大阪有許多相似之處，兩個城市都有運河文化的背景、歌曲「台南進行

曲」的原曲，是日本曲「道頓崛行進曲」的旋律、都保有「公會堂」的建築等等，

2015 年 10 月 28 日兩地直航開航以來，官方與民間持續往來交流，互動越來越頻

繁，加強雙方持續交流力道及讓更多關西地區日本人知道台南，是市府觀光旅遊局努

力的方向。 

  依據交通部觀光局統計資料，日本是我國觀光客第二大來源國，年間人數達 160

萬人次以上，如依該局歷年外匯觀光收錄統計，每一旅客一日之平均消費額，約為

220 美金(新台幣約為 7,040 元整)，日客觀光每年帶給台灣約百億的觀光效益，是我

國觀光產業重要的夥伴國。2015 年 10 月 28 日，台南大阪兩地直航開通，直航讓台

南這個城市能有更多元行銷的機會，除了可以把更多日本遊客直接帶到台南來以

外，也能讓日客在國外旅遊的選擇上有更多的選擇。直航的便利性在於，哈日的台

灣人可以前往日本關西地區大阪等地觀光購物，來台的日本人也可以透過直航直接

來到台南，品嚐台南的美味與城市好風光。 

  為了將台南意象打入日本觀光消費族群的心中，台南市政府觀光旅遊局利用時

下使用最廣的網路社群管道，設置了「台南紅椅頭俱樂部」之臉書粉絲專頁，向日

本臉書社群使用者行銷台南觀光魅力，用在台南小吃攤常見的塑膠紅板凳為形象，

發佈台南在地訊息新知，以及透過定期性實體活動的舉辦，凝聚日本人對於台南的

熱愛。本次出訪日本，就是透過紅椅頭臉書專頁舉辦之活動，以「閱讀台南」爲主

題，舉辦台南主題書展，邀請大阪民眾從閱讀的角度，認識台南這座城市。 

 

参、 活動過程 

  今年度臉書紅椅頭粉絲專頁陸續於年初舉辦「我推薦的台南書」贈獎活動，透過

全體喜愛台南的粉絲朋友推薦心目中最能代表台南，或者是書寫台南的書籍作募集，

做為本次「閱讀台南、看見台南」活動的暖場宣傳，募集過程收到熱烈的回覆，發掘

許許多多有關台南的中日文書刊，讓本次活動舉辦前就已經引起討論。 

  本次書展活動分為「閱讀台南」－台南相關書籍展出，以及「看見台南」－座談

會兩部分： 
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一、「閱讀台南」－台南相關書籍展出 

(一)地點：大阪市中央區的町生活圖書館 

(二)時間：2016年 2月 28日至 3月 20日 

(三)效益分析： 

    透過「閱讀台南」書展，讓喜歡閱讀、喜歡親近及利用圖書館的日本民

眾可以看到本次設置的台南專區書展，引起對於台南的興趣，並從作家、插

畫家等等不同人物的視角，去欣賞與了解海外這個獨特的城市、知道台南和

日本的淵源、進而加入臉書專頁，利用直航前來台南旅遊。 

    本次大阪書展，除了透過誠品書店的協力選書，選出多本的台南經典相

關之書籍外，也邀請了多位與台南相關之名人，包括國立台灣文學館-陳益

源館長、攝影師-川島小鳥先生、作家－一青妙小姐、馬路楊檳榔會社－楊

馬路先生、作家－大洞敦史先生、台南品茶大師－葉東泰先生、以及風尚旅

行－游智維先生等，共同參與書籍的選擇及推薦。透過書籍的分類－文學、

美食、風景和旅行，讓閱讀者能夠快速選擇自己想要的書籍。現場並放置活

動文宣，並製作「台南文學散步地圖」，期望讀者體驗台南的在地生活，享

受屬於自己的台南時光。 

  

紅椅頭吉祥物以及台南文學地圖之文宣 活動現場的整體呈現 
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民眾認真的閱讀山崎兄妹《呷飽沒?臺南美食繪帖》 書櫃上標示著不同類型的資訊 

  

町生活圖書館之外觀 本次活動之相關文宣 

 

 

二、「看見台南」－名人分享座談會 

(一)地點：町生活圖書館 

(二)時間：2016年 2月 28日 下午 16時至 17時 40分 

(三)座談會與談人：台南市政府觀光旅遊局長王時思、阪南大學國際觀光學部

教授段家誠、插畫家山崎兄妹、台南旅遊達人山本英直 

(四)座談會流程： 

活動時間 活動開始 

16:05~16:15 
「我所見到的台南地震七日後」－ 

阪南大学國際觀光學部教授 段家誠 

16:15~16:25 台南市政府觀光旅遊局長 王時思 
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16:25~16:55 
「看見台南」專題分享 

『有趣的台南』作家－山崎兄妹 

16:55~17:30 
大阪・台南應援團－ 

山崎兄妹 & 山本英直(台南旅遊達人) 

17:30~17:40 Q＆A 

 

(五)效益評估： 

  本次座談會舉辦之前，適逢台南遭遇 0206 大地震，日本民眾有感於過

去台灣在日本 311 大地震時全力協助日本賑災與重建，這次也紛紛表達關心

台南地震災損情形。台南市政府觀光旅遊局長王時思向在場所有日本粉絲說

明台南地震後復原的情況，並說明台南觀光安全無虞，多數的觀光景點和美

食小吃均未受影響，所有市民也像平常過日子一樣安穩的生活，希望日本朋

友可以放心到台南來觀光旅遊。 

  本次活動特別邀請阪南大学國際觀光學部的段家誠教授，向關心台南地

震的大阪聽眾，報告台南地震之後的情形。 

  座談會邀請到來過台南多次的山崎兄妹，山崎哥哥是插畫家，受到在台

南工作的妹妹邀約旅行台南，對台南留下相當深刻的印象，因此製作了小本

的「台南帖」插畫分送親友，日本出版商看到哥哥的畫作後主動連繫表達出

版興趣，請山崎哥哥擴增版面後，繪製出「有趣的台南」這本介紹台南的插

畫書，獲得許多日本民眾迴響。書中用有趣的人物插畫，從日本人的角度看

台南，挖掘出許多我們平常台灣人習以為常的文化，在日本人眼中竟然會如

此充滿異國風趣。山崎兄妹也是台南紅椅頭粉絲團粉絲，多次往返台南和大

阪之間，為台日交流工作持續努力當中。 

  在座談會中，山崎兄妹運用有趣的插畫，以及幽默的口吻，從日本人的

角度，將自己觀察及記錄的許多台南有趣的印象分享給在場出席的民眾，引

起許多笑聲與討論，山崎兄妹亦串連起「閱讀台南」的主題，介紹了許多影

響他們的台南書籍，並與台南旅遊達人－山本英直先生一起討論他們所熱愛

的台南。山本先生因一次機會與台南結緣，深深喜歡上這裡的人情味和熟悉

的日治時代美景，在一年內來了台南 12 次，幾乎把台南當成第二個家，走

遍台南大大小小的景點，並在自己的臉書分享，讓日本友人深感興趣，是台

南和大阪市民外交的代表。他也向大家分享了他走過的台南大小景點和特色

小吃，吸引聽眾紛紛討論。 
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感謝大阪民眾熱情參與 段家誠教授告訴聽眾，台南地震後的近況 

  

王時思局長向所有關心地震的日本民眾，致上滿滿

的謝意 

山崎兄妹介紹有趣的台南相關書籍 

  

山崎兄妹和山本英直先生討論今年的鹽水蜂炮 所有工作人員以及大阪聽眾熱情玩自拍 

 

 

 



  9 

肆、心得及建議事項 

  日本有許多喜歡台灣旅行的鐵粉參加本次活動，在活動結束後的問卷統計結果顯

示，在場已經有非常多的聽眾已經來台灣旅行數十次，甚至開始學習中文，對於台南

非常的親近與友好，並且相當願意多多介紹朋友及家人前來台南，約有 95%以上的民

眾非常滿意活動的舉辦，且願意持續參加。台灣與日本因為歷史淵源、地理環境等等

因素，很多文化及生活習慣相近、甚至台語跟目前台灣某些地方的地名，都是當年日

本遺留下來的。日本近年來連續假期有日漸增加的趨勢，許多日本民眾利用週末旅行

的風氣漸長，因此海外旅遊的人數也明顯提升，台日政府與民間的友好關係，平時交

流已經相當頻繁且密切，日本 311 大地震台灣全體國民的善款，是國際捐款最多的國

家，日本所有人民均普遍感受到台灣的善意，兩地的連結更加緊密。在去年 10 月台

南大阪直航開通後，加上多元的進行城市行銷工作，讓更多日本人不僅僅知道臺北、

九份、阿里山跟日月潭，也能知道台南這個和日本淵源深厚且富有歷史感情的城市，

知道這裡有全國最讓日客喜愛的芒果冰、是台灣最具代表性的美食天堂，讓這些日客

希望選擇來台南旅行，是觀光旅遊局持續努力的方向。 

  旅行的推廣需要時間的累積和資源的投入，在城市裡面體驗城市律動的旅行和購

物行為是不太一樣的，必須要評估很多事情，例如：當地的風土民情、飲食習慣、人

身安全、甚至是城市的發展情形......等等，每一個環節都會影響旅客選擇旅行的目

的地。而選擇往往在一念之間，當旅客選擇要前往哪裡旅行時，台南能否成為記憶裡

的「一個選擇」，比什麼都還更重要。也因此讓旅行者對台南「有印象」，便是推廣

旅行最重要的事。 

  台南市政府觀光旅遊局，每年都定期於日本舉行旅遊推廣介紹會等等固定的推介

會活動，以各種不同的面向介紹台南，整理和日本相近的連結，如：歷史脈絡，老宅

故事或是文化傳承等；亦可以從截然不同的面向，加深日本人對台南的印象，不同的

飲食習慣、生活態度和城市風景等。定期舉行的推薦會，是和日本民眾的一個約定，

透過人與人之間流傳，讓台南成為另一個來台灣必去的城市。 

  熱愛台南的日本人透過俱樂部和相關活動的凝聚，把熱愛台南、想要了解台南和

對台南仍然陌生的日本民眾聚集在一起，舉辦活動讓大家彼此認識，討論各自喜歡的

理由，除了凝聚這股熱度外，這些人的旅行經驗更是有利的資料，可以了解日本人喜

歡哪一部分的台南，怎麼樣的旅行方式是適合日本的，也可以讓想了解台南的日本

人，不會因為語言的隔閡而失去認識台南的機會。 
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  本次展覽和座談會活動具有能聚客且能清楚快速傳遞資訊的效果，節省許多溝通

和尋找資訊的成本，因此建議未來可持續辦理類似的座談活動、講座等等，將台南的

觀光魅力推廣給所有日本民眾，台南市政府觀光旅遊局預計將在今年 8 月，在大阪公

會堂舉辦台南觀光推廣活動，期盼能吸引更多大阪地區民眾知道台南、知道台南大阪

直航的航班，透過市場的宣傳力量，讓日本更多旅行社能開發出台南旅行商品，滿足

市場需求，讓日客來台南觀光能更加興盛。 
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伍、附件 

2016.02.28-2016.03.20大阪主題書展策展書單 

 


