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輸考察 
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主辦機關/聯絡人/電話：臺南市政府交通局/熊萬銀/(06)3901328 

出國人員/服務機關/職稱：熊萬銀/臺南市政府交通局/主任秘書 

出國類別：考察       出國地區：德國、法國、

英國 

出國期間：103 年 09 月 22 日至 103 年 10 月 01 日 

報告日期：103 年 12 月 

內容摘要： 

為考察歐洲先進國家以『人本』、『低碳』及『便捷』的公共交通運輸，

臺南市政府交通局規劃赴歐洲(德國、法國、英國)考察其公共運輸推動的執

行實務，及軌道運輸系統發展趨勢，做為未來本市推動先進運輸系統及轉

乘設施建設之參考。 

柏林國際大眾運輸展（InnoTrans）每 2 年舉辦一次，為軌道運輸及大

眾運輸業界最重要的盛事之ㄧ，有來自世界各國超過 2500 家相關業者展示

新品及意見交流，主要展出項目為軌道技術、大眾運輸/運輸資訊技術、內

裝及隧道工程等，除有室內各專業廠家展攤外，戶外另有大量鐵路、輕軌

電車實車展示，整個展場面積達 16.142 公頃，除提供專業買主採購外，也

提供各國城市大眾運輸規劃技術交流平台。 

本次考察除上述大眾交通運輸專業展外，利用歐洲綿密的鐵道系統，
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了解除航空運輸外，在德國柏林、法國史特拉斯堡及巴黎、英國倫敦等考

察都市中，如何利用其他運具（如捷運、輕軌電車、公車、自行車）及轉

運設施，將這些國際或城際往來的旅客迅速的轉乘疏運，並見習到歐洲城

市積極推動低碳大眾運輸建設精神，達到提升國際視野、見習優良國際經

驗，可作為台南市未來交通規劃及推動之參考。
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壹、前言 

在過去的十幾年間，極端氣候異常越來越常態化，對於全球性災害也

越加嚴重。因此，世界各先進國家對於開發綠色能源及減少二氧化碳排放

積極的推動，大眾運輸系統的節能減碳，更為重點工作。為此，臺南市政

府希望藉由這次國際考察的機會，了解、學習歐洲(德國、法國、英國)等

先進國家對於交通運輸務實作法與推動經驗，做為未來市政推動之參考。   

柏林為德國首都，也是德國最大的城市，居民已逾 340萬人，位於德

國東北部，四面被布蘭登堡邦環繞，施普雷河和哈弗爾河流經該市。柏林

也是德國十六個聯邦州之一，無論是文化、政治、傳媒還是科學上都堪稱

是世界級城市。另外在航空與鐵路運輸交通方面扮演歐洲大陸樞紐的角

色，同時它也是歐盟內遊客數量最多的城市之一。此次考察除參加兩年一

度的德國柏林國際大眾運輸展覽外，也藉此體驗了柏林通勤鐵路

(S-Bahn)、捷運(U-Bahn)與公車(Bus)間的相互串聯的便利、快速及人本的交

通路網。 

歐洲鐵路非常發達，國與國、城與城之間除利用航空運輸外，搭乘快

速鐵路也是不錯的選擇，此次考察也搭乘德鐵的 ICE 至法國史特拉斯堡參

觀輕軌電車，並利用法國 TGV 到達巴黎。巴黎是法國的首都和最大城市，

也是法國的政治與文化中心。其隸屬法蘭西島大區之下的巴黎省，也是法

蘭西島大區的核心，市內人口超過 225 萬，大巴黎都會區的人口逾 1,229

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BE%B7%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%A6%96%E9%83%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%8E%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8B%83%E5%85%B0%E7%99%BB%E5%A0%A1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%BD%E6%99%AE%E9%9B%B7%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%93%88%E5%BC%97%E7%88%BE%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%94%E9%82%A6%E5%B7%9E_(%E5%BE%B7%E5%9B%BD)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%96%E7%95%8C%E7%BA%A7%E5%9F%8E%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E5%9C%8B
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%A6%96%E9%83%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%8E%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%94%BF%E6%B2%BB
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%87%E5%8C%96
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E8%98%AD%E8%A5%BF%E5%B3%B6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E5%8D%80
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萬，是歐洲最大的都會區之一。巴黎地鐵是巴黎市內的交通主力，於 1900

年開始營運，總共有 14 條主線、2 條支線，地鐵站遍佈市內，共有 300

個車站，總長度為 214 公里。 

此次考察行程最後一個城市英國倫敦，從巴黎搭乘歐洲之星，以高速

鐵路穿越英吉利海峽海底隧道抵赴英國倫敦。倫敦公共運輸網路的核心是

倫敦地鐵，自 1863 年開始營運，是世界上最老的大眾運輸網路，每年約

有十億名旅客搭乘。公車為倫敦另一個重要公共運輸系統，每天運行 24

小時，大約有 6,800 輛巴士，700 多條巴士路線及周圍 19,500 巴士站。

因此，倫敦交通局 Transport for London（TfL）自 2000 年開始整合火

車、捷運、公車等大眾運輸，提供了最有效率的交通無縫接駁。 

德國柏林、法國史特拉斯堡及巴黎、英國倫敦在低碳大眾運輸運具的

推動成效甚佳，爰本次參訪對於這些都市的大眾運輸設施、公共運輸規劃

等議題，藉由實地體驗，提供台南市未來推動以人為本的低碳交通之規劃

及建設之參考。 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AD%90%E6%B4%B2
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%83%BD%E6%9C%83%E5%8D%80
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%85%AC%E9%87%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6%E5%9C%B0%E9%90%B5
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貳、考察行程概要 

日

期 

城

市 
行程概要 

9/22(一)  出發（臺南）→桃園→曼谷→維也納 

9/23(二) 
維也納

柏林 

1.維也納轉機（交通建設參訪） 
2.維也納→柏林 

3.下午抵達柏林 

9/24(三) 柏林 
1.參加「2014 柏林國際大眾交通運輸展」 

2.參訪柏林動物園車站 

9/25(四) 

柏林 

史特拉

斯堡 

1.參訪柏林中央車站 

2.搭乘德國 ICE 前往法國史特拉斯堡 

9/26(五) 

史特拉

斯堡 

巴黎 

1.考察史特拉斯堡輕軌電車 

2.史特拉斯堡都市參訪 

3.搭乘法國 TGV 前往巴黎（EST 車站） 

9/27(六) 巴黎 
1.巴黎城市交通建設考察（蒙馬特纜車、地鐵） 

2.巴黎都市規畫參訪（拉德芳斯） 

9/28(日) 
巴黎 

倫敦 

1.搭乘歐洲之星轉往倫敦 

2.倫敦都市建設參訪 

9/29(一) 倫敦 
1.參訪倫敦交通博物館 

2.倫敦城市交通建設考察 

9/30(二) 倫敦 
1.參訪希斯洛機場 PRT 個人化捷運系統 

2.前往機場啟程回國 

10/1(三)  抵達臺南(倫敦→曼谷→桃園→臺南) 

※啟程班機：搭乘長榮航空 9 月 22 日 BR-61 由桃園機場(22:45)過境曼谷，並於

9 月 23 日(08:45)抵達維也納機場。 

※回程班機：搭乘長榮航空 9 月 30 日 BR-68 由倫敦希斯洛機場(21:35)過境曼谷，

並於 10 月 1 日(21:00)抵達桃園機場。 
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參、參訪行程及內容 

台南市自去（102）年開始推動「捷運化公共運輸系統」計畫，

以「公車捷運化」、「台鐵捷運化」、「轉運站開發」、「票證整合」、「彈

性運輸」及「先進運輸系統」為六大發展主軸，並以分年分期逐步建

構推動，至今（103）年底公車搭乘人數已近 1,500 萬人次，相較於

99 年台南縣市合併前 749 萬人次，增加了 751 萬人次，已有顯著成

果。本次參訪行程最主要目的是希望了解歐洲先進國家對於交通建設

以人本、低碳、便捷等交通規劃與推動方式，以實地體驗相關運輸設

施，以助於未來推動之參考，以下說明本次主要參訪行程及內容重點： 
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一、維也納交通建設參訪 

維也納（奧地利德語：Wean）是奧地利共和國首都和維也納邦首

府，人口已逾 200 萬人，約佔奧地利人口 1/4 以上，並為聯合國和

OPEC 等重要的國際組織所在地。古典音樂為該城市重要文化，因此

各國音樂家都聚集於此，具「世界音樂之都」和「樂都」等美譽。第

一次世界大戰以前曾是奧匈帝國首都，現今為僅次於柏林仍的第二大

德語城市。維也納的交通建設規劃與德國柏林相類似，據資料顯示，

維也納在歐洲百萬人口以上都市中，唯一大眾運輸使用率（35％）高

於私人運具（32％）的都市，因此在 2009 年成為「公共交通國際聯

會（UITP）」第 58屆年會的主辦城市，向全世界分享其大眾運輸發展

的經驗。 

此次考察行程，利用到柏林途中在維也納機場轉機約 5 小時空

檔，至維也納市中心維也納國家歌劇院、克恩騰大街及史帝芬大教堂

區域進行都市環境及交通建設參訪，針對主要四種交通運輸工具參訪

說明如下： 

（一）地鐵 

維也納地鐵有 U1（紅）、U2（紫）、U3（橘）、U4（綠）、U6

（棕） 共 5 條綫，地鐵車站入口有「U」標誌，並有電扶梯通達地

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A5%A5%E5%9C%B0%E5%88%A9%E5%BE%B7%E8%AF%AD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A5%A5%E5%9C%B0%E5%88%A9%E5%85%B1%E5%92%8C%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BB%B4%E4%B9%9F%E7%BA%B3%E5%B7%9E
http://zh.wikipedia.org/wiki/OPEC
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9B%BD%E9%99%85%E7%BB%84%E7%BB%87
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%A4%E5%85%B8%E9%9F%B3%E6%A8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%AC%AC%E4%B8%80%E6%AC%A1%E4%B8%96%E7%95%8C%E5%A4%A7%E6%88%B0
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%AC%AC%E4%B8%80%E6%AC%A1%E4%B8%96%E7%95%8C%E5%A4%A7%E6%88%B0
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A5%A7%E5%8C%88%E5%B8%9D%E5%9C%8B
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下層，車站大廳除售票空間外，也有商店、付費廁所。車票可於地鐵

站自動售票機購買，一般通用於地鐵、電車、巴士，也可以購買維也

納卡（類似悠遊卡、一卡通等電子票證），或 24 小時、72 小時等

套票使用，較方便、便宜及節省時間。進入月台並無閘門，車票需在

入口處藍色打印機打上日期，以備稽查員查票，如果逃票（或沒打印

日期）將會被處罰高額罰款。（照片 1、2） 

（二）電車 

以”S” 為輕軌標誌，連接維也納市區與郊區，一般在主要街道

上行駛，以德文字母或數字命名。車輛有復古型的 tram car 及現代

低底盤兩種車型運行，整體路線已超過 200 公里，大約地鐵的 3 倍長，

補地鐵路網不足。路面上的電車行駛亦需遵守交通號誌，車站間距約

4~500 公尺，採開放式設計，和公車亭相似，站牌很明顯，與城市景

觀相融合。（照片 3、4） 

（三）公車 

維也納公車都為低底盤公車，除考量無障礙外，也採用液態瓦

斯，減少空氣污染。（照片 5） 

（四）自行車 

維也納也是全球第一個自助式腳踏車租賃系統建置城市，全市超

過 60 個租賃點提供 24 小時服務，可以在網路上註冊並以信用卡即可
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租車，第一個小時完全免費。再搭配 1090 公里的自行車道路網，騎

乘環境舒適，因此也是市民喜愛的交通工具，也成為觀光客瀏覽市區

景點的好選擇。（照片 6） 

  

照片 1.維也納地鐵 照片 2.開放式閘門及車票打印設備 

  

照片 3.復古型的 tram car 照片 4.電車內部及站牌 

  

照片 5.維也納低底盤公車 照片 6.公用自行車租賃系統 
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二、2014 柏林國際大眾交通運輸展（InnoTrans） 

兩年一度的「柏林國際軌道及交通運輸設備展」為軌道技術界專

業展中重要的盛會，根據歐洲鐵路行業聯盟（CER）與羅蘭貝格戰略

諮詢公司（RolandBerger）的調查統計，目前全球鐵路市場總額為已

超過 1 千億歐元，產業年增長率為 1.5 - 2%，10 年後的鐵路市場增

幅亦將達到 20%。而歐洲鐵路工業每年銷售額約 600 億歐元，佔世界

總量的 70％，而柏林位處歐洲中部，不只為德國交通運輸製造業最

集中的城市，在此亦匯集了全球 220家世界知名軌道交通技術公司，

承辦各地大規模的軌道相關工程。因此，自該展開辦以來，已迅速成

為全球軌道交通產業最大規模展覽，提供超過 10 萬的買家及賣家產

業交流與交易的平台。今（2014）年為第 10屆展覽，自 9月 23日至

26 日（27、28日開放一般民眾參觀），參展面積超過 16 萬平公尺，

戶外展示區共計約 50 個國家超過 2,500 家廠商展出實體車輛，並吸

引全球超過 100 多個國家 13 萬人次專業訪客前往參觀，以下就參展

項目說明如下：（圖 1；照片 7、8；15~20） 

（一） 軌道技術：客貨運交通工具（鐵路、捷運、地鐵、輕軌系統、

聯結車）、交通工具元件及零組件（軌道、傳動裝置、機電系

統、聯結器、煞車。（照片 9、10） 

（二） 大眾運輸 / 運輸資訊技術 ：固定設施、旅客資訊系統、售
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票系統、安全管控、停車區管理、交通管理、通訊、資料處理。

（照片 11、12） 

（三） 內裝：軌道車輛及公車內裝、殘障設施、照明、地板、行李

架、扶桿、乘客操作系統等。（照片 13、14） 

（四） 隧道工程：隧道工程機械設備及相關器具、鑽孔機械及技術、

防火系統、保養維修等。 

 

                 
圖 1.柏林國際大眾交通運輸展（InnoTrans）場地平面圖 
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照片 7. 展覽會場入口 照片 8.室內展場 

  
照片 9.軌道技術（傳動裝置） 照片 10.軌道技術（工具元件及零組件） 

  
照片 11.大眾運輸資訊技術（行控中心） 照片 12.大眾運輸資訊技術（駕駛模擬） 

  
照片 13.內裝（車輛駕駛台） 照片 14.內裝（車廂內部、無障礙廁所） 
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照片 15.戶外展場 照片 16.戶外展場 

  
照片 17.低底盤輕軌 照片 18.低底盤輕軌 

  

照片 19.Monorail 外觀 照片 20.Monorail 內部 
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三、柏林大眾運輸系統體驗 

(一)柏林交通概述 

柏林（Berlin）為德國首都，也是德國最大的城市，人口約 340

萬人。自 18 世紀開始便是歐洲歷史上重要強權（如普魯士王國）的

首都，在政治、經濟、交通上扮演重要角色。第二次世界大戰後，城

市被分割為東、西柏林。因此，交通運輸建設的也有不同的發展，直

到 1990 年兩德統一，柏林重新獲得了全德國首都的地位，重新規劃

整合，以整體大眾運輸系統搭配普及的自行車道，鼓勵市民使用步

行、腳踏車與大眾運輸等綠色運輸工具，另外一方面以提高使用成

本，降低私人運具持有，利用道路功能重新分配規劃，使的交通更低

碳、便利及人性化。 

本次考察主要以使用者角度體驗柏林大眾運輸系統的便利性，並

以動物園站、中央車站為實際參訪車站，了解各運具之轉乘接駁，做

為未來本市推動轉運站開發之參考。 

    柏林都會區擁有發達的公共運輸系統，除了區域鐵路(Regional 

Express)如城際特快車 ICE（InterCity Express）、城際快車 IC（InterCity）

可串聯各大都會區外，市區大眾運輸系統另有地鐵(U-Bahn)、通勤火

車(S-Bahn)、輕軌(Tram)與公車(Bus)等四種，使用方式非常便利且具特

色，車票均可共通使用，自由選擇運具利於轉乘，且月台採開放式設

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BE%B7%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%A6%96%E9%83%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%8E%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%99%AE%E9%B2%81%E5%A3%AB%E7%8E%8B%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%AC%AC%E4%BA%8C%E6%AC%A1%E4%B8%96%E7%95%8C%E5%A4%A7%E6%88%98
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%9C%E6%9F%8F%E6%9E%97
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%A4%E5%BE%B7%E7%BB%9F%E4%B8%80
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計，無剪票口或閘門，非常人性化。茲就各交通運具略述如下： 

1、地鐵(U-Bahn) 

柏林地鐵以「U」作為代號（圖 2），於 1902 年通車，至今路

網共有 10 線 173 站，其中 139 站位於地下，以柏林市區為中心點

向外放射，總長度達 146 公里（圖 4），由柏林運輸公司（Berliner 

Verkehrsbetriebe,BVG）營運，各線再以數字編號，尖峰時 2~5 分

鐘一班車、離峰時 7~12 分鐘一班車的班距，每年已超過 5 億人次

搭乘。（照片.21、22） 

2、通勤火車(S-Bahn) 

S-Bahn 以「S」作為代號（圖 3），自 1924 年開始營運，是一

種服務於市中心與近郊區域交通的鐵路系統，就類似於台灣台鐵區

間車一般。各路線再以數字編號，目前由 15 條路線組成，有 166

個車站，並與大部分地鐵相連接，組成了柏林的快速交通系統（圖

5）。並與地鐵採用統一收費體系，十分方便。它的標準因城市而

異，惟共通的特徵是高效和同調的發車時間，一般每條線路的發車

間隔不少於 20 分鐘，但是匯合到主幹線的路段就僅有 2、3 分鐘，

充分利用各條軌道效能，在市中心部分，一般都採用地下或者高架

軌道，日運量已超過 106 萬人次。（照片.23、24） 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9F%8F%E6%9E%97%E9%81%8B%E8%BC%B8%E5%85%AC%E5%8F%B8
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3、輕軌(Tram) 

柏林也擁有世界上歷史最久的有軌電車系統之一，自 1865 年

以馬為動力的有軌電車開始，至今的輕軌電車總計有 22 條路線 398

個車站，行駛路線超過 190 公里，以「M」作為代號，主要位於柏

林市區東、北周邊，做為 U-Bahn 及 S-Bahn的輔助運輸網路，由柏

林運輸公司（BVG）經營維護。（照片.25、26） 

4、公車(Bus) 

柏林有過百條巴士線，通往柏林各處，車身以黃色為主，車型

有一般型、雙節及雙層形式，一般路線號碼為 3 位數字，以”M”

開頭的公車路線，表示為連接地鐵站的 Metro Bus，以”X”字的巴

士線為快速公車 Express Bus，僅停靠少數重要站點，例如通往泰

戈爾機場（TXL）X9線。另外，夜間公車則以”N”開頭

（Nachtlinien），只有夜間至凌晨行駛。（照片.27、28） 

                                                            

   圖 2.U-Bahn 標誌                                                      圖 3.S-Bahn標誌 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%89%E8%BD%A8%E7%94%B5%E8%BD%A6
http://zh.wikipedia.org/
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9F%8F%E6%9E%97%E5%9C%B0%E9%93%81U2%E7%BA%BF
http://zh.wikipedia.org/
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9F%8F%E6%9E%97%E5%BF%AB%E9%93%81S3%E7%25
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圖 4.柏林 U-Bahn 路線圖（資料來源：維基百科） 

 

 

圖 5.柏林 S-Bahn 路線圖（資料來源：維基百科） 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/File:Topographischer_Ne
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照片 21.柏林地鐵站（動物園站） 照片 22.地鐵入口指標及自動售票機 

  

照片 23.通勤火車(S-Bahn) 照片 24.通勤車站月台 

  
照片 25.柏林輕軌電車 

（資料來源：維基百科） 

照片 26.柏林 1925 年輕軌電車 

（資料來源：維基百科） 

  

照片 27.柏林公車 照片 28.候車亭及智慧型站牌 

 

        

   

 

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Bombardier_Flexity_Berli
http://en.wikipedia.org/wiki/File:TD_07-25_0
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(一) 轉運站介紹－以柏林動物園車站為例 

柏林動物園車站（ Bahnhof Berlin Zoologischer Garten）

為柏林一座重要的火車站，它是柏林分裂期間西柏林最重要的鐵路

樞紐站，當時可以說是西柏林對外的門戶（照片.29）。動物園車站

於 1882 年 2 月的隨著柏林郊區火車的運營而開通，1902 年起當時

柏林的第一條地鐵（即今天的 2 號線）正式開通運行並設置動物園

地鐵站（照片.30）。另外高架軌道有與長途列車平行的 S-Bahn 經

過，同時也是許多公車路線的終點，因此成為長、短程旅次之間的

轉運站，整個站區轉運規劃說明如下：（圖 6） 

1. 區域列車及通勤火車：位於建築物二層，有電扶梯可到達，

上面屋頂為鋼結構，採光通風良好。區域列車及通勤火車位

於不同側月台，旅客於一樓自動售票機購票後，於開放式閘

門打印日期後，及依循指標於月台候車。（照片.31、32） 

2. 地鐵：位於車站地下層，在車站內有地下通道，火車站外則

用地下道出入口型式，銜接人行地下通道與月台火車站外的

捷運車站出入口（照片.33），購票候車與上述相同，在此車

站地鐵月台特別繪製動物形象，彰顯地方特色。（照片.34） 

3. 公車：各路線公車集中在一條帶狀公車站讓乘客下車，而後

駛入車站後方公車調度站，等發車時間到之後再駛入轉運站

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%A5%BF%E6%9F%8F%E6%9E%97
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區。上車區區分成兩條帶狀候車空間，每個帶狀候車空間分

成三個候車區，每個候車區提供三至四條路線停靠。每個候

車區有基本的候車亭以及路線資訊。候車區也予以編號，共

有六個公車候車區。（照片.35） 

4. 停車：沒有設置帶狀小汽車接送區，而是以許多短時間收費

停車格提供臨時停放，每隔一段距離就有自動繳費機。停車

格採用斜角停車方式，可以在車位數、運轉效率與車道寬之

間取得一個均衡。雖然帶狀接送區對於駕駛者比較方便，但

是容易造成站區交通混亂，臨時停車格雖然對於駕駛者與被

接送者比較不方便，但是可以有效改善站區交通秩序，而且

間接鼓勵民眾使用大眾運輸系統到車站，但是否符合台灣民

眾使用習慣，需要再進一步思考。另外，在轉運廣場內側設

有遊覽車專用停車區，採計時收費方式，最長可停放兩個小

時。停車指示標誌牌與停車時間限制資訊。（照片.36、37） 

5. 腳踏車：基本上是用簡單的腳踏車架，提供鎖車的地方。（照

片.38） 
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照片 29.柏林動物園站 照片 30.車站一樓大廳 

  
照片 31.二樓鋼結構屋頂 照片 32.二樓月台區（區域列車） 

  
照片 33.轉運站廣場地鐵入口 照片 34.地鐵藝術牆 

  
照片 35.公車上客區 照片 36.小汽車停車區 

  
照片 37.巴士停放區 照片 38.公用自行車租賃站 
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圖 6.柏林動物園站平面圖 
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（三）轉運站介紹－以柏林中央車站（Berlin Hauptbahnhof）為例 

1.柏林中央車站概述 

柏林中央車站是柏林最重要的鐵路樞紐及歐洲最大的高架車

站，每日約 30 萬人次旅客運量，該車站已被視為僅次於德國國會大

廈和布蘭登堡門的柏林第三大標誌性建築。 

當 1990 年兩德統一後不久，柏林州政府為整體交通路網規劃，

進行一個「蘑菇方案」（圖 7），在萊爾特城鐵路車站的原址旁新建一

座現代化的高架車站，除了連接長途和區域線路外，還提供區域快鐵

和地鐵線路的服務（圖 8）。於 1992年 6 月，舉辦了「萊爾特車站」

設計比賽，最後由來自漢堡的 GMP建築事務所贏得了比賽，經過 6年

的規劃設計及施工，新車站於 2006 年 5月 26日全面啟用。（照片.39、

40） 

車站建築共規劃有兩個服務鐵路運輸樓層以及三個聯絡及商業

樓層。上部的軌道層約 10 米高，由 4座橋樑建築的 6條軌道組成，

長約 66 米，共設有 3 座月台，其中外側的 2 條軌道為單線，內側的

2 條軌道為複線。下部的軌道層則位於地下約 15 米，有 4座月台及 8

條南北向的軌道設。（照片.41） 

東西走向的上層站台大廳有 321 米長，並使用一個三心拱式的無

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%96%AE%E7%B7%9A%E9%90%B5%E8%B7%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%8D%E7%BA%BF%E9%93%81%E8%B7%AF
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承托玻璃頂棚，其被安裝在兩個外部的鐵路天橋之中。在玻璃表面上

設計了 2,700 平方公尺、功率為 330千瓦的太陽能光電板。（照片.42） 

車站面積為 430米×430 米。其中核心區域的面積為 80 米×80 米，

設置 5 個不同的樓層，最高層與最底層的高度差為 25 米。共有 54 個

電動手扶梯、6 個觀光電梯、10 個升降機以及各種固定樓梯連接至不

同的樓層。 

柏林中央車站規劃三個層樓共 15,000平方公尺的商業使用空

間，開設有約 80 家商店，提供服裝、餐飲、食品、禮品和保健品等

等服務功能，並設有兩個旅遊中心和一個德鐵貴賓室（DB Lounge）。 

如此規劃設計，使柏林中央車站於 2007 年 9 月被專業軌道聯盟

（Allianz pro Schiene）協會授予了「年度車站獎」，2008 年得到了「布

魯內爾獎」的認可，這是一個專業的鐵路設計獎項殊榮。（照片.43~46） 

 

                                      

圖 7.中央車站位蘑菇方案位置                        圖 8.中央火車站與周邊位置 

            （資料來源：維基百科）                              （資料來源：維基百科）  

 

http://zh.wikipedia.org/
http://zh.wikipedia.org/wik
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照片 39.柏林中央車站外觀 照片 40.柏林中央車站一樓大廳 

  
照片 41. 上部軌道層候車月台 照片 42. 柏林中央車站玻璃屋頂 

  
照片 43.中間層商業空間 照片 44.中間層德鐵旅遊服務中心 

  
照片 45.中間層結構 照片 46.下部軌道層 
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四、參訪法國史特拉斯堡輕軌電車系統 

史特拉斯堡位於法國的東端，與德國隔萊茵河相望，是法國亞爾

薩斯大區和下萊茵省的首府。 市區人口約 27 萬，周邊城市區域人口

超過 64 萬，是法國東北部人口最多的城市。在歷史上，史特拉斯堡

曾多次由德國和法國交替擁有主權，因而在語言和文化上兼有法國和

德國的特點。史特拉斯堡也是眾多國際組織總部所在地的城市，如歐

洲議會、歐洲理事會、歐洲人權法院…等。 

史特拉斯堡是法國公路、鐵路和內河航運的重要中心之ㄧ，如史

特拉斯堡港是萊茵河沿線的第二大港口，僅次於德國的杜伊斯堡。史

特拉斯堡的歷史中心位於伊爾河兩條支流環繞的大島，這一區域擁有

中世紀以來的大量精美建築，包括史特拉斯堡大教堂與小法蘭西（照

片.47、48），1988年被聯合國教科文組織列為世界文化遺產，這也

是首次有一個城市的整個市中心區域獲此榮譽。 

  

照片 47.史特拉斯堡大教堂及周邊建

築 
照片 48.小法蘭西 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BE%B7%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8E%B1%E8%8C%B5%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%98%BF%E7%88%BE%E8%96%A9%E6%96%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%98%BF%E7%88%BE%E8%96%A9%E6%96%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%8B%E8%8E%B1%E8%8C%B5%E7%9C%81
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B8%82%E9%95%87_(%E6%B3%95%E5%9B%BD)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E8%AE%AE%E4%BC%9A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E8%AE%AE%E4%BC%9A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E7%90%86%E4%BA%8B%E4%BC%9A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%BA%BA%E6%9D%83%E6%B3%95%E9%99%A2
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8E%B1%E8%8C%B5%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BE%B7%E5%9B%BD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9D%9C%E4%BC%8A%E6%96%AF%E5%A0%A1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E5%B2%9B_(%E6%96%AF%E7%89%B9%E6%8B%89%E6%96%AF%E5%A0%A1)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%AF%E7%89%B9%E6%8B%89%E6%96%AF%E5%A0%A1%E4%B8%BB%E6%95%99%E5%BA%A7%E5%A0%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B0%8F%E6%B3%95%E5%85%B0%E8%A5%BF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%94%E5%90%88%E5%9B%BD%E6%95%99%E8%82%B2%E3%80%81%E7%A7%91%E5%AD%A6%E5%8F%8A%E6%96%87%E5%8C%96%E7%BB%84%E7%BB%87
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%96%E7%95%8C%E9%81%97%E4%BA%A7
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%AF%E7%89%B9%E6%8B%89%E6%96%AF%E5%A0%A1%E4%B8%BB%E6%95%99%E5%BA%A7%E5%A0%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B0%8F%E6%B3%95%E5%85%B0%E8%A5%BF
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(一)史特拉斯堡輕軌體驗 

史特拉斯堡早於 1878 年就開通了有軌電車，後來在 1960 年將電

車軌道全部拆除。惟史特拉斯堡市政府鑑於保護該市中心世界文化遺

產，及解決大眾運輸問題，於 1994 年由史特拉斯堡運輸公司（CTS）

開通了一個現代化的有軌電車系統，一部分是使用原有線路，另一部

分是新闢線路。現在總共有 A、B、C、D、E、F 共 6 條路線（圖 9），

A、D在市中心為一個路廊，B、C、F 為另一個路廊，E則不進入市中

心。 

                                 

圖 9.史特拉斯堡輕軌路線圖 

史特拉斯堡輕軌路線配合都市道路系統與綠帶規劃，大都為專屬
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路權並設置車站，惟部份路段仍與汽車共用路權（照片.49）。另外，

電力供給是以架空電線利用車輛上方集弓傳送（照片.50），所以街

道上設置電桿及電線，與目前高雄臨港線輕軌利用車輛進站（軌道）

充電方式，無須架空電線不同。 

史特拉斯堡輕軌車站設計大都以鋼構、玻璃的簡潔現代設計，但

卻又能融入整體街道風貌，例如在 A、B、C、D、F 共 5 條路線交會的

Homme de Fer 車站，這裡可說是史特拉斯堡城區中心，以一個圓形

鋼構，搭配金屬玻璃雨遮，下方為通透性月台（低矮），設置必要性

的購票機器及少量座椅外，與周邊建築形成一個廣場，除了搭車外，

也是一個人潮聚集之處（照片.51、52）。因採低底盤車輛，因此車

站月台高度約 23 公分，出入口以緩斜坡與人行道相接，並採開放式

無閘門設計，僅設置刷卡機，相當無障礙設計（照片.53、54）。 

輕軌電車在外觀設計上非常流線極富現代感，每列車約 4節車廂

長共約 45 公尺（亞斯通製造車型），前、後為駕駛座，採大面積開

窗設計簡潔明亮，不僅適合當地氣候，也提供乘客良好視野欣賞城市

景色。在車廂內部設計，低底盤設計，且與月台高度一致平整，讓身

障者及自行車旅客都能方便上下車，車內並規劃身障者專用座位，一

般座位採 2＋1 及 4 對座型式，頂部貼有路線圖，上、下車都需自行

按車門邊按鈕，無自動開門裝置，可以避免冷、暖氣損耗。（照
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片.55~57） 

購票可於各車站自動售票機購買（照片.58），一般有單程票、

2~4 人票、及 1 日票，除輕軌電車外，也可以搭乘公車。購票後上車

前，仍需像柏林地鐵一般需於月台打票機上打上日期，以避免被查票

視為逃票，被罰高額罰款。 

 

  
照片 49.路線配合道路車道與綠帶規劃 照片 50.車輛利用上方集弓傳送電力 

  
照片 51.Homme de Fer 車站 照片 52.Homme de Fer車站 

  
照片 53.一般車站月台候車亭 照片 54.一般車站月台無障礙設計 
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照片 55.車廂與月台平整 照片 56.無障礙座位區 

  
照片 57.車廂內部 照片 58.自動售票機 

 

 

(二) 史特拉斯堡火車站 

    史特拉斯堡火車站為史特拉斯堡市的交通中心，除城際快速列

車 TGV、ICE，及 DB、SBB 區域列車等外，還有 A、D 輕軌路線所經過，

車站廣場另有公車及公共自行車租賃，為一個重要的轉運中心。史特

拉斯堡火車站開通於 1846 年，在 1883 年重建，建築物為典型德國風

格的歐洲車站，2007 年為延伸 TGV 高鐵到這裡，原有站體不敷使用，

於是法國國鐵對於該車站進行大幅度整建，並在這古典車站外部增建

了一層玻璃帷幕，形成了古典與現代建築完美結合的典範。（照

片.59、60） 

整個車站概分為三層，一樓為入口大廳、候車室及月台通道，入
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口大廳即為鋼構玻璃帷幕所包覆，並有電扶梯及電梯通往地下夾層

（商店）及地下一層（輕軌地下站），大廳內設有服務櫃檯、自動售

票機，班車資訊，導引指標及無障礙設施，一應俱全（照片.61、62）。

候車大廳為原車站建築一、二樓，採挑高設計，具有古典意象的開窗

及天花板，兩側通廊為旅客休息區、遊客服務中心及商店區（照

片.63、64）。 

從入口大廳搭乘電扶梯往地下一樓輕軌車站間之夾層，設有輕食

商店、自行車租賃提供遊客休憩及租賃自行車使用（照片.65）。從地

下夾層空間遵循指標搭乘電扶梯至地下層輕軌車站。這個車站是史特

拉斯堡輕軌路線唯一的地下車站，有 A、D 輕軌路線所經過，車站規

劃整齊清楚，通風採光良好，在月台區同樣有自動售票機、班車資訊

跑馬燈、路線地圖、打票機等基本設備（照片.66）。 

從候車大廳經過月台通道即可到達搭乘列車班次月台，火車月台

是以墊高方式位於二樓高度的月台，這是法國境內大城市中少數「中

央車站」不是以「端點式車站」設計，月台屋頂採鋼構棚架方式設計，

同樣通風採光良好，無須空調設備。（照片.67、68） 

火車站外部空間，出入口旁邊有 C線輕軌車站、公共自行車租賃

站及公車站（照片.69、70）；站前為一大型開放廣場，採大片草地設

計，再搭配鋪面供人行動線步行，另設置一處玻璃構造輕軌地下車站
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入口，與車站玻璃帷幕造型相呼應（照片.71、72）。 

  
照片 59.典型德國風格的歐洲車站 照片 60.史特拉斯堡火車站新建築外觀 

  

照片 61.車站玻璃帷幕內部 照片 62.往地下層無障礙電梯及手扶梯 

  

照片 63.候車大廳 照片 64.大廳兩側通廊及旅客休息區 

  
照片 65.地下夾層自行車租賃站 照片 66.地下層輕軌車站 
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照片 67.往火車月台通道 照片 68.火車月台屋頂鋼構棚架 

  
照片 69.車站旁 C 線輕軌車站 照片 70.車站旁公共自行車租賃站 

  
照片 71.站前綠地廣場 照片 72.通往 A、D線輕軌車站入口 

 

 

 



 32 

五、巴黎交通及建設參訪 

（一）蒙馬特纜車 

蒙馬特纜車位於巴黎蒙馬特高地的一條自動登山纜車,早於 1891

年由巴黎市政府修建，連接蒙馬特山腳和山頂的聖心堂（照片.73、

74），路線全長 108 公尺, 攀登高度為 36 公尺，行駛時間約 1 分半

鐘，由地鐵營運商巴黎大眾運輸公司 (RATP) 所運營。 

蒙馬特纜車最早採用水力牽引系統，在車廂的底座下方設置兩個

5 立方公尺的密閉水槽，纜車在山頂車站出發前，水槽被灌滿水，利

用乘客和水的總重產生下降驅動力，同時牽引山底車站的纜車上升，

山底車站設置的蒸汽水泵則將水抽往山頂，如此循環使用。（圖.10） 

         

圖 10.蒙馬特纜車牽引系統示意圖（資料來源：維基百科） 

1931 年纜車系統關閉進行第一次翻新，考量原有的齒軌安全性

欠佳而被棄用，以電力牽引系統取代原有水力系統。至 1990 年進行

第二次翻新改造，採用了電力牽引的斜行升降機技術，並實現自動

化。現在蒙馬特纜車已是巴黎地鐵路網的一部分，並且採用相同的收

費系統，山頂及山下兩個車站都設有刷票閘門，乘客可以使用單程票

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%92%99%E9%A9%AC%E7%89%B9
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%A3%E5%BF%83%E5%A0%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%A4%A7%E7%9C%BE%E9%81%8B%E8%BC%B8%E5%85%AC%E5%8F%B8
http://zh.wikipedia.org/wiki/File:Montmar
http://zh.wikipedia.org/wiki/File:Funiculaire_M
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B5
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以及各種周票、月票和年票搭乘提高方便性，每日遊客量約 6,000

人，年均載客量已逾 2 百萬人次。（照片.75~80） 

  
照片 73.蒙馬特高地山頂的聖心堂 照片 74.蒙馬特高地眺望巴黎市區 

  
照片 75.山腳纜車站 照片 76.山頂纜車站 

  
照片 77.入口驗票閘門 照片 78.纜車車廂 

 
 

照片 79.纜車軌道 照片 80.車廂內部 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%92%99%E9%A9%AC%E7%89%B9
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（二）巴黎地鐵（Métro de Paris） 

地鐵是巴黎市區內主要交通運輸系統，於 1900 年開始啟用，總

共有 14 條主線、2條支線，共有 300多個車站，總長度為 220 公里，

年載客量已逾 15 億人次，現由巴黎大眾運輸公司負責營運。（圖 11） 

巴黎地鐵車站通常為位於地底的雙側式月台構造，月台寬度約 4

公尺，長度在 75 至 105 公尺不等。車站一般採用拱頂結構，但如果

深度太淺，離地面太近，則會採用豎直結構，並且在頂部會加一層金

屬框架加固層。（照片.81、82） 

巴黎地鐵站在建造之初就被規劃為整齊劃一的美學形態，部分地

下車站入口設計以鍛鐵形塑的入口意象，車站內牆壁一般用採用白色

瓷磚貼覆，係因為 20 世紀初的車站燈光亮度較低，使用白色瓷磚可

以最大程度的反射光線。牆壁上有商家廣告，用上色的方磚外框包

裹，站名通常以藍底白字的形式書寫於站名牌上。（照片.83、84） 

地鐵站的售票通常都包括至少一個售票窗，內有地鐵公司員工負

責售票和提供諮詢服務，另還有滾輪式自動售票機、交通智慧卡

（Passe Navigo）加值機。乘客進入收費區須通過刷票或刷卡閘機，

這與柏林的無柵欄地鐵出入口明顯不同。（照片.85、86） 

巴黎地鐵的轉乘通常都需要藉助轉乘通道和樓梯，由於歷史原因

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%85%AC%E9%87%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%A4%A7%E7%9C%BE%E9%81%8B%E8%BC%B8%E5%85%AC%E5%8F%B8
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%81%B4%E5%BC%8F%E6%9C%88%E5%8F%B0
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%8D%E5%B0%84
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B9%BF%E5%91%8A
http://fr.wikipedia.org/wiki/Passe_Navigo
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（比如車站合併），有的轉乘通道非常長，為了減少乘客轉乘所需時

間，部分車站配有水平自動扶梯。地鐵站通常配有自動扶梯，但只有

43 個站配有升降機，其中 14 號線全線配有升降機和殘障人士設施，

部分老舊車站無障礙設施明顯不足。（照片.87） 

由於轉乘通道非常長，地鐵車站內的指標顯得特別重要，巴黎地

鐵線路標示都由一個線路編號和其起訖站構成。進入地鐵站的乘客可

以循著線路標示指引，前往目的線路的各個月台，車站的名字標示在

月台牆上，而線路編號和行車方向（終點站的名字）則在月台中間上

方懸掛的標示牌。（照片.88） 

 

圖 11.巴黎地鐵路線圖（資料來源：維基百科） 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%8B%95%E6%AD%A5%E9%81%93
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E5%8A%A8%E6%89%B6%E6%A2%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%87%E9%99%8D%E6%9C%BA
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B514%E8%99%9F%E7%B7%9A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AE%98%E9%9A%9C%E4%BA%BA%E5%A3%AB
http://zh.wikipedia.org/wiki/File:Carte_M%C3%A9tro_de_Paris.jpg
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照片 81.巴黎地鐵站月台 照片 82.巴黎地鐵通風口 

  
照片 83.巴黎地鐵站出入口 照片 84.車站牆壁採用白色瓷磚貼覆 

  
照片 85. 巴黎地鐵自動售票機 照片 86.巴黎地鐵站驗票閘門 

  
照片 87.部分通道無障礙設施不足 照片 88.月台自動資訊顯示板 
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六、拉德芳斯（La Défense）－新凱旋門 

拉德芳斯為巴黎都會區中心商業區，位於巴黎市西郊的上塞納

省，鄰近塞納河畔，和香榭麗舍大道及凱旋門成一條直線。「拉德芳

斯」原為譯名，有「保衛」(La Defense)的意思，整個地區的開發建

設於 1982 年在法國總統弗朗索瓦·密特朗推動一項龐大的國家建築

設計競賽中，進行改變巴黎市區景觀的工程，形成巴黎戰後最重要的

新興都市發展區，成為世界跨國公司的據點，也是歐洲最前衛的辦公

區，形成最具現代化的都會景觀（圖 12）。整個區域相當特別建立在

平台上，以交通系統整體地下化，在平台下規劃地鐵站、區域快鐵、

停車場及聯通道路。因此，平台上為人行廣場，看不到一輛汽車。（照

片.89~92） 

整區的都市建設以一座宏偉壯麗的極簡建築物為核心，就是著名

的「新凱旋門」，由丹麥建築師約翰·奧托·馮·施普雷克爾森（Johann 

Otto von Spreckelsen，1929 年至 1987 年）與丹麥工程師埃里克·

賴策爾（Erik Reitzel）所設計，其作品設計意涵為一個 20 世紀的

凱旋門，具有人類與人道主義理想的紀念碑，而不具有軍事勝利帶來

的意義（有別於凱旋門）。 

「新凱旋門」1985年開始動工至 1989年完工，成為貫穿巴黎市

區歷史軸的一部份。而「新凱旋門」與歷史軸線之間則有一個 6.33

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E9%83%BD%E6%9C%83%E5%8D%80&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%BF%83%E5%95%86%E5%8A%A1%E5%8C%BA
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%8A%E5%A1%9E%E7%BA%B3%E7%9C%81
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%8A%E5%A1%9E%E7%BA%B3%E7%9C%81
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A1%9E%E7%BA%B3%E6%B2%B3%E7%95%94%E7%BA%B3%E4%BC%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BC%97%E6%9C%97%E7%B4%A2%E7%93%A6%C2%B7%E5%AF%86%E7%89%B9%E6%9C%97
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E5%AE%B6
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%BB%BA%E7%AF%89%E8%A8%AD%E8%A8%88%E7%AB%B6%E8%B3%BD&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%BB%BA%E7%AF%89%E8%A8%AD%E8%A8%88%E7%AB%B6%E8%B3%BD&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%B9%E9%BA%A5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BB%BA%E7%AF%89%E5%B8%AB
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%B4%84%E7%BF%B0%C2%B7%E5%A5%A7%E6%89%98%C2%B7%E9%A6%AE%C2%B7%E6%96%BD%E6%99%AE%E9%9B%B7%E5%85%8B%E7%88%BE%E6%A3%AE&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A5%E7%A8%8B%E5%B8%AB
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%9F%83%E9%87%8C%E5%85%8B%C2%B7%E8%B3%B4%E7%AD%96%E7%88%BE&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%9F%83%E9%87%8C%E5%85%8B%C2%B7%E8%B3%B4%E7%AD%96%E7%88%BE&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%87%B1%E6%97%8B%E9%96%80
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%A1%9E
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%81%93%E4%B8%BB%E7%BE%A9
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B4%80%E5%BF%B5%E7%A2%91
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8E%86%E5%8F%B2%E8%BD%B4
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度的夾角，主要原因是技術上的問題，是因為整合位於「新凱旋門」

下方的地鐵、區域快鐵車站及快速公路，因此為了建造如此龐大的基

地，於是僅能讓「新凱旋門」與歷史軸線產生夾角。從建築學的觀點，

這是為了建築物的基地深度考量，而且如此一來也與位在歷史軸另一

端的羅浮宮具有相同的夾角。 

「新凱旋門」高 110 公尺、寬 108公尺、深 112 公尺，外觀為一

個中空的立方體，表面材質為乳白色大理石（義大利卡拉拉大理石），

東西兩側面為玻璃。中空的部分足以容納一座聖母院，由建築師設計

一片「雲」，使用鐵氟龍材質的布，並以纜索來支撐，目的是保護訪

客可以不受到風雨的侵襲。建築物兩側都是為辦公室，屋頂則是一個

展覽中心。在兩側門柱之間的則設置幾部透明圓柱形電梯，可提供遊

客至頂部俯視凱旋門、香榭麗舍田園大道、協和廣場、杜伊樂麗花園

與 10公里外的羅浮宮。（照片.93、94） 

「新凱旋門」前面是一寬闊的廣場，四周林立新興的辦公大樓，

在左側外型像貝殼形式的大建築物是法國國家工業及技術中心

(C.N.I.T))國際展覽廳，右側建築物群是四季商業中心，裡面有 200

多家商店、餐廳、電影院等等。此外，在這廣場上和高樓大廈下許多

現代公共藝術，如商業中心前是西班牙名畫家米羅(Miro)的「兩個人

物」巨大雕刻，讓整個商業區除現代化外，更具有藝術人文氣息。（照

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%BA%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BE%85%E6%B5%AE%E5%AE%AE
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%85%AC%E5%B0%BA
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%A1%E6%8B%89%E6%8B%89
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%90%86%E7%9F%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%B2
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%90%B5%E6%B0%9F%E9%BE%8D
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%93%E6%9F%B1%E5%BD%A2
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%87%AF%E6%97%8B%E9%97%A8
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%A6%99%E6%A6%AD%E4%B8%BD%E8%88%8D%E7%94%B0%E5%9B%AD%E5%A4%A7%E9%81%93
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%94%E5%92%8C%E5%BB%A3%E5%A0%B4
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%9C%E4%BC%8A%E4%B9%90%E4%B8%BD%E8%8A%B1%E5%9C%92&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%9C%E4%BC%8A%E4%B9%90%E4%B8%BD%E8%8A%B1%E5%9C%92&action=edit&redlink=1
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片.95、96） 

 

圖 12.拉德芳斯平面配置圖 

 

  
照片 89.拉德芳斯建立在平台上 照片 90.拉德芳斯廣場地鐵站出入口 

  
照片 91.拉德芳斯廣場下方地鐵站 照片 92.新凱旋門與周邊新興辦公大樓 
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照片 93.新凱旋門正面與側邊 照片 94.新凱旋門中央的「雲」 

  
照片 95.周邊公共藝術 照片 96.周邊公共藝術 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%B2
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七、體驗歐洲之星（巴黎-倫敦） 

本次考察法國巴黎至英國倫敦行程選擇搭乘歐洲之星，感受世界

著名的工程建設-英法海底隧道。這次搭乘路線是由法國巴黎北站

（Gare de Paris-Nord）出發，抵達英國倫敦聖潘可拉斯車站（St 

Pancras railway station），車程約 2 小時 15 分(需再加上 1 小時

時差)，因屬跨國行程，入出境檢查比照空運一般，為了節省時間，

通關手續採一地兩檢，在出發站安檢後由目的國完成，以便乘客們到

達後可以很方便地下車及出站。 

 

（一）巴黎北站（Gare de Paris-Nord） 

巴黎北站是法國國鐵在巴黎的七大列車始發站之一，包含了巴黎

地鐵、區域快鐵（RER），遠郊鐵路（Transilien）、省際列車（TER）、

TGV 及歐洲之星等多種鐵路運輸服務和城市軌道交通服務，每年約有

1.8 億旅客人次。（照片.97~100） 

  
照片 97.巴黎北站外觀 照片 98.巴黎北站內部 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%80%E5%9C%B0%E5%85%A9%E6%AA%A2
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E5%9B%BD%E5%9B%BD%E5%AE%B6%E9%93%81%E8%B7%AF%E5%85%AC%E5%8F%B8
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E%E5%9C%B0%E9%90%B5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%80%E5%9F%9F%E5%BF%AB%E9%90%B5
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E8%98%AD%E8%A5%BF%E5%B3%B6%E5%8D%80%E5%9F%9F%E9%90%B5%E8%B7%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E5%9B%BD%E7%9C%81%E9%99%85%E5%88%97%E8%BD%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/TGV
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%B9%8B%E6%98%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%93%81%E8%B7%AF%E8%BF%90%E8%BE%93
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%8E%E5%B8%82%E8%BD%A8%E9%81%93%E4%BA%A4%E9%80%9A
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照片 99.「歐洲之星」通關及候車處 照片 100.巴黎北站「歐洲之星」月台 

 

（二）歐洲之星 

每一列歐洲之星由 20 節車廂編組而成，長約 400 公尺，重量為

800 噸，其中前後兩節為機車頭，其餘 18 節為客車廂（含 2 節餐車

廂，每節約可搭乘 56 人），最高時速為 300 公里，但在英法海底隧

道最高時速為 160公里，車廂寬敞舒適，惟設計因素只有一等車廂中

部設有可容納輪椅無障礙廁所。 

歐洲之星在 1994 年 11 月開始營運後，與飛機相比，因為舒適、

票價便宜、班次多（半小時一班）、方便省時（車站位於市區），又

具環保（減少二氧化碳排放），因此成為倫敦至巴黎之間最受歡迎的

大眾運輸交通（在 2004 年 11 月時，歐洲之星的市場佔有率，已佔了

倫敦至巴黎路線的 68%）。另外，也因為英法海底隧道的開通運作，

提供了英法兩國許多就業機會，因此兩國人民和遊客更樂於使用這條

高速鐵路，對於所帶來的經濟效益，是不容小覷。（照片.101、102） 

 
 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%B9%8B%E6%98%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%B9%8B%E6%98%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%84%A1%E9%9A%9C%E7%A4%99
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照片 101.歐洲之星列車 照片 102.自行車可隨列車運送 

 

（三）倫敦聖潘克拉斯火車站（St Pancras railway station） 

聖潘克拉斯火車站位於倫敦聖潘克拉斯地區，位於大英圖書館和

國王十字車站之間的一座大型鐵路車站，自 1868年開始營運。這座

車站以建築結構聞名，在 2007年這座車站修繕和擴建，並對月台進

行延長工程，並更名為「聖潘克拉斯國際火車站」，作為歐洲之星在

英國的終點站。 

聖潘克拉斯火車站有「鐵路大教堂」之稱謂，係因為它有兩座維

多利亞時代的著名建築。在 1868 年由工程師威廉·亨利·巴羅建造的

主車庫，是當時最大的單跨建築；另外，車站正面是聖潘克拉斯宮殿，

是一座典型的維多利亞哥德式建築。（照片.103、104） 

歐洲之星列車的月台在巴洛式頂棚內，大廳位於車站的地下室，

和頂棚的長度相同，候車室位於月台的下方，同大廳相連，往東並可

通達地鐵車站相連。 

在車站上層的南端，有一個 9 公尺高，20 噸重的銅像，名叫「會

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BC%A6%E6%95%A6
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%9C%A3%E6%BD%98%E5%85%8B%E6%8B%89%E6%96%AF_(%E4%BC%A6%E6%95%A6)&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E8%8B%B1%E5%9B%BE%E4%B9%A6%E9%A6%86
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9B%BD%E7%8E%8B%E5%8D%81%E5%AD%97%E8%BD%A6%E7%AB%99_(%E4%BC%A6%E6%95%A6)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%90%B5%E8%B7%AF%E8%BB%8A%E7%AB%99
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%B9%8B%E6%98%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BB%B4%E5%A4%9A%E5%88%A9%E4%BA%9A%E6%97%B6%E4%BB%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BB%B4%E5%A4%9A%E5%88%A9%E4%BA%9A%E6%97%B6%E4%BB%A3
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A8%81%E5%BB%89%C2%B7%E4%BA%A8%E5%88%A9%C2%B7%E5%B7%B4%E7%BD%97&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%93%A5%E7%89%B9%E5%BC%8F%E5%A4%8D%E5%85%B4%E5%BB%BA%E7%AD%91&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E6%B4%B2%E4%B9%8B%E6%98%9F
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面之地」，這座雕像是由英國藝術家保羅·戴設計的，用來重新喚起

旅行的浪漫。另外還有一座仰著頭的雕像，充滿希望地盯著車站的頂

棚，這座雕像是被用來紀念約翰·貝傑曼在 20 世紀保護車站的行動。

（照片.105~108） 

  
照片 103.聖潘克拉斯火車站外觀 照片 104.聖潘克拉斯火車站月台 

  
照片 105.巴洛克式頂棚；「會面之地」

雕像 
照片 106.聖潘克拉斯火車站內部 

  
照片 107.聖潘克拉斯火車站內部 照片 108.聖潘克拉斯火車站內部 

 

http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E4%BF%9D%E7%BD%97%C2%B7%E6%88%B4_(%E9%9B%95%E5%A1%91%E5%AE%B6)&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%BA%A6%E7%BF%B0%C2%B7%E8%B4%9D%E6%9D%B0%E6%9B%BC&action=edit&redlink=1
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八、倫敦地鐵（London Underground） 

倫敦地鐵從文字上直譯就是「地下的東西」，為世界上最早運營

的地鐵系統。在 1856 年開始修建第一條地鐵，並於 1863 年正式投入

運營。當時總長僅約 7.6 公里，隧道橫斷面高 5.18 公尺、寬 8.69 公

尺，為單拱形磚砌結構，並以蒸汽機車牽引列車。1890 年興建第二

條地鐵，長 5.2 公里，隧道斷面為圓形，內徑 3.10～3.20 公尺，以

鑄鐵管片襯砌，並用電力機車牽引列車，成為世界上第一條電氣化地

鐵，也因為車輛在像管道一樣的圓形隧道裡行駛，因此倫敦地鐵在英

文中又別稱”The Tube”。在二次世界大戰期間，倫敦地鐵曾被用作

地下掩體，每晚平均有 6 萬居民進入隧道。（照片.109~112） 

倫敦地鐵網路分為六區，白色為一區，綠色為二區，黃色為三區，

橘色為四區，紫色為五區，粉色為六區，有 12 條線路縱橫交錯，273

個車站，總長超過 400 公里，在總里程和車站數量上居世界前茅，每

天旅次量超過 295 萬人次，每年已逾 10 億人次搭乘，也因此被稱為

「建在地鐵上的都市」。 

倫敦地鐵也以顏色來區分線路，例如：中央線是鮮紅色，東倫敦

線是金黃色的，維多利亞線是淺藍色的，區域線則是翠綠色的…等。

在每個地鐵站都有提供免費地鐵圖，倫敦交通局並將地鐵地圖案印在
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杯子、鑰匙圈、T 恤、雨傘、書包…等商品上，也成為倫敦的另一種

都市意象。（圖 13） 

另一個倫敦意象為”地鐵圓形標識”，最早在 19 世紀倫敦交通

中就被使用，作為倫敦公車總公司的標誌，被稱作「牛眼」（Bulls-eye）

或「槍靶」（Target）的紅色環狀標誌。當時中間的藍色橫槓上標有

「GENERAL」字樣，即「總」的意思。由於應用於站名和站台較易辨

認，該標誌於 1908 年被倫敦地鐵採用，標誌中間的文字被改成

「UNDERGROUND」，作為企業形象標識。現在該標誌已被搭配不同的

用色應用於不同的交通工具，包括地鐵、巴士計程車及有軌電車等。

（照片.113） 

倫敦地鐵車站在入口處都有上述的圓形標誌，進入地鐵站後在通

道中設有售票口及自動售票機，可購買紙票（一日票、周票、月票…

等）及電子票卡（Oyster 卡），購票後即可進入自動閘門機，使用

方法與現在台鐵車站自動閘門機相同，紙票將票面向上插入檢票機側

面縫隙，票即被自動送入，並從檢票機上方彈出。拔出票，檢票口欄

桿自動打開，人過去後欄桿合上。使用 Oyster 卡，只需將卡靠近檢

票口的黃色圓盤感應即可。（照片.114、115） 

車票的種類依上述路網分區，可分為一至六個區價。並可按時間

分為一次使用票、一日使用票、周末使用票、一周使用票、一個月使

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BC%81%E6%A5%AD%E5%BD%A2%E8%B1%A1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%A8%88%E7%A8%8B%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%89%E8%BB%8C%E9%9B%BB%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/Oyster%E5%8D%A1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%87%AA%E5%8B%95%E6%AA%A2%E7%A5%A8&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%87%AA%E5%8B%95%E6%AA%A2%E7%A5%A8&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Oyster%E5%8D%A1
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票及年票。並可按年齡分，可分為大人票、兒童(5-15 歲)票。五歲

以下搭乘地鐵、公交車免票。另外還有個人票、家庭票和團體票等等。 

倫敦地鐵月台上只有該站站名，在通道及電動扶梯(或電梯間)

附近都有路線圖，可以按顏色找到要乘坐的路線，路線圖約分為

"Eastbound"(向東方面 )、 "Westbound "(向西方面 )、 "South 

bound"(向南方面)、"northbound"(向北方面)等。（照片.116、117） 

倫敦地鐵車輛因興建時期不同有所差異，以 1890 年開通的北線

（Northern Line）為例，因早期隧道結構較小關係，車廂為馬蹄形，

高度不高且寬度不足，因此座位採兩側靠窗直列型設計，較顯的擁

擠。其它較新路線，其車廂就比較寬敞明亮。另車門大多數為自動門，

惟有的是需自己按鈕開門（按鈕上標有"Push to Open"的字樣）。車

內基本有廣播，也張貼有路線圖（即轉乘資訊），提供乘客確認搭乘

目的。（照片.118） 

對於地鐵車站無障礙設施部分，一般皆有樓梯、電動扶梯（部分

有升降機）進入地下月台，並依照路線圖找到所乘線路及方向。站台

上設有電子螢幕顯示器，提供列車到站時間及該車終點。（照片.119） 

 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%A8%93%E6%A2%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%8B%95%E6%89%B6%E6%A2%AF
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%87%E9%99%8D%E6%A9%9F
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圖 13.倫敦地鐵路線圖（資料來源：維基百科） 

 

  

照片 109.倫敦地鐵隧道施工（模型） 
照片 110.現代倫敦地鐵隧道施工（模

型） 

  
照片 111.早期地鐵蒸汽列車（模型） 照片 112.現代倫敦地鐵列車 
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照片 113.倫敦地鐵標誌 照片 114.倫敦地鐵車站自動售票機 

  
照片 115.倫敦地鐵車站入口驗票閘門 照片 116.倫敦地鐵車站通道 

  

照片 117.地鐵路線指引 照片 118.倫敦地鐵車廂 

  
照片 119.倫敦地鐵車站電扶梯；月台 照片 120.倫敦地鐵月台 
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九、倫敦交通博物館（London Transport Museum） 

（一）設立沿革 

倫敦交通博物館於1980年由倫敦市政府交通局成立，位於倫敦的

柯芬園（Covent Garden），是以倫敦公共交通運輸發展為展示主題

的博物館。該博物館藏起源自1920年代的倫敦公共巴士公司（London 

General Omnibus Company）所保留兩輛馬車巴士和一輛早期的機械

巴士開始，直至 1960年代，倫敦交通局於倫敦南部的克拉咸

（Clapham），將一處廢置的巴士車庫改建成為「英國交通博物館」

（The Museum of British Transport），後於1973年遷往倫敦西部

的西昂公園（Syon Park），並更名為「倫敦交通局館藏」（The London 

Transport Collection）。在1980年正式遷至現址，並更名為「倫敦

的交通博物館」。並於1993年進行復修，至2000年的時候，為了突顯

博物館以倫敦交通為主體，因此更名為「倫敦交通博物館」。 

（二）博物館建築 

博物館建築前身是一座建於1872年花卉市場大樓，為維多利亞時

期工業建築，當時為柯芬園花卉市場的一部分。1974年花卉市場遷往

他處，該大樓於是被閒置，後經倫敦交通局以舊建築再利用手法，將

大樓進行了大規模的翻新，至1980年峻工，並成為了倫敦交通博物館

的主館。（照片.121、122） 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9F%AF%E8%8A%AC%E5%9C%92
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%80%AB%E6%95%A6%E4%BA%A4%E9%80%9A&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8D%9A%E7%89%A9%E9%A4%A8
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%80%AB%E6%95%A6%E5%85%AC%E5%85%B1%E5%B7%B4%E5%A3%AB%E5%85%AC%E5%8F%B8&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E8%BB%8A%E5%B7%B4%E5%A3%AB&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6%E4%BA%A4%E9%80%9A%E5%B1%80
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%85%8B%E6%8B%89%E5%92%B8&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%85%8B%E6%8B%89%E5%92%B8&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E5%A3%AB
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%A5%BF%E6%98%82%E5%85%AC%E5%9C%92&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%AD%E5%A4%9A%E5%88%A9%E4%BA%9E%E6%99%82%E4%BB%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%AD%E5%A4%9A%E5%88%A9%E4%BA%9E%E6%99%82%E4%BB%A3
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（三）博物館藏 

倫敦交通博物館典藏了許多不同時期的倫敦公共運輸工具，如從

1820 年代的四輪馬車演進到兩輪馬車，以致於各式各樣的巴士、計

程車、無軌電車、有軌電車，並有許多的實體車輛及地鐵車廂展示。

另外，對於倫敦地鐵設計建造過程，更有詳盡展示說明及互動設備，

使參觀者了解地鐵營建、車輛設計及操作。而其他展品還包括了不同

的海報、參考書本和職員制服等等。因館藏豐富，爰成為倫敦學校戶

外教學良好地點，兼具交通運輸教育傳承功能。此外，博物館進出口

處設有精品店出售相關的精品、模型和書本，都是倫敦交通的文創商

品，可作為本市推動相關業務之參考。（照片.123~126） 

  
照片 121.倫敦交通博物館建築外觀 照片 122.倫敦交通博物館建築內部 

  
照片 123.內部展示 1 照片 124.內部展示 2 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E5%A3%AB
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%A8%88%E7%A8%8B%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%A8%88%E7%A8%8B%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%84%A1%E8%BB%8C%E9%9B%BB%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%89%E8%BB%8C%E9%9B%BB%E8%BB%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B5%B7%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%A8%A1%E5%9E%8B
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B8%E6%9C%AC
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照片 125.內部展示 3（互動設備） 照片 126.內部展示 4（戶外教學） 

 

 

十、倫敦公車 

“紅色雙層巴士”典型紅色車身，後方無車門留設一座通往上層

的樓梯為其特色，是許多人對於倫敦的印象，也是都市景觀主要圖標

之ㄧ。於1958年由ACE（設備公司）和倫敦交通公司聯合生產的

Routemaster傳統倫敦巴士，以二次世界大戰期間發展的航空科技與

輕鋁材質打造，並以獨立的前懸吊系統、自動變速箱…等寫下多項巴

士創舉，在當時可謂創新設計。惟因為時代科技進步及人力精簡，以

及對於無障礙的需求，在1999年起倫敦引進了許多低底盤的新式公

車，漸漸因搭乘客群減少而遭淘汰。但是這種服役超過50年的巴士，

太受倫敦人及遊客喜愛，於是在最後一輛Routemaster退休前，倫敦

交通公司特別規劃了貫穿倫敦市中心的9號及15號兩條復古巴士路

線，轉型為觀光使用。儘管Routemaster現在已經基本上淘汰服務（轉

為觀光），後續新打造的巴士仍傳承紅色，因此，紅色雙層巴士仍然

是這個城市的一個廣泛認可的符號。（照片.127） 

http://en.wikipedia.org/wiki/Double-decker_bus
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現有倫敦地鐵便捷發達，結合綿密的公車路網，提供倫敦市民更

完整的大眾運輸服務。目前在大倫敦地區服務的公車已超過 6,800

輛，有 700多條路線，並依據客運量及路線限制，車輛採用單層、雙

層及聯結式公車運行，每天總運輸已超過 600萬人次。 

要提高大眾交通工具的使用率，除票價的制定因素外，亦必須以

方便搭乘和使用者角度考量。倫敦公車系統有許多獨到的設計，除公

車內部的便民設計，對於候車設施，也考量實用、美觀等面向，達到

便捷、人本及城市美學需求，融合於都市景觀，可作為本市公車車輛

及候車設施更新之參考。 

（一）車輛（照片.128~131） 

1.舒適性：採低底盤的設計，降低重心，增加公車的平穩和搭乘的舒

適度。 

2.無障礙：由前門上車，後門下車，低底盤設計進出不用上下階梯。

停車開門前，公車還會微微左傾，降低高度，方便乘客，

也讓娃娃車更容易進出。使用輪椅的乘客可由後門出入，

後門會突出一個斜板，連結到人行道或路面，讓輪椅使用

者可以方便進出。台南市從2010年合併前5輛低底盤公車，

截至今（2014）年已達68輛，未來並將以公車全面低地版

化為目標。 
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3.便捷性：前後車門雙扇對開，可以同時讓兩位乘客上下車，縮短上

下車停靠的時間。此點可作為，本市公車採前後門皆裝設

刷卡機，方便乘客上下車之參考。 

4.安全性：駕駛座獨立分隔，提高駕駛安全性，如果遇到喝酒鬧事或

其他影響行車安全的乘客，司機即會停車並待在駕駛座，

啟動高分貝警報，閃爍方向燈，必要時再以無線電與行控

中心連絡請求支援處理。另外，車內也裝設4個以上監視

器，駕駛座上方設有彩色的監視器螢幕，可供司機清楚看

到乘客進出後門和上層車廂的即時畫面。這一方面，從去

年台灣北捷事件，及最近公車乘客攻擊司機的新聞事件，

值得未來公車設計之參考。 

5.方便性：駕駛座旁邊設置Oyster card電子票證的感應器（黃色圓

板），票價不分段，上車給票（一次一英鎊)，也可以付現，

但是票價變成兩倍，以鼓勵乘客使用Oyster card搭乘公車

和地鐵，提高大眾交通系統運作的效率，這一點與台南市

現行推動的票證整合及轉乘優惠相同。 

6.實用性：後門正對面的空間可停放一台輪椅或是兩台娃娃車。在後

門出口的位置，安排較大的空間供乘客走動和站立，也是

務實的設計。另外公車內部安裝了很多鮮黃色或紅色的直
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立固定桿，無論高矮的乘客都能方便使用，與台灣公車內

部常見的橫桿和吊環不同。 

（二）站牌（照片.132） 

1.公車站牌高約三公尺，高又明顯，遠處即以看到。每一支站牌

可容納多達十幾條公車路線，站牌上只標示公車號碼和前往的

方向和區域。其他路線資訊（如詳細停靠站和預估行車時間），

則另外寫在方便閱讀的高度，如此可以避免乘客仰望站牌的情

形。 

2.另公車站牌都有一個英文字母代碼，標示於站牌的頂端，配合

站牌下的區域地圖，可讓乘客容易辨識並找到其他站牌位置。 

3.各路線的發車時間、頻率和到目的站牌的行車估計時間等資訊

也都條列在站牌的下方，方便乘客查詢。 

4.各公車的詳細停靠站依名稱字母排序，易於找到目的地停靠站

及行經公車路線，和對應的站牌代碼，並利用區域街道地圖找

到公車站牌的位置。 

（三）候車亭 

1.候車亭以輕鋼構與玻璃設計，簡潔富現代感，並適合倫敦天候。 

2.亭內設有座椅可供乘客休憩、等候，另有一張公車路線圖總

覽，將附近所有的公車路線全部納入，一條路線一個顏色，乘
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客可以一目了然。 

 

  
照片 127.Routemaster 紅色雙層公車 照片 128.雙層公車後門可上下車 

  

照片 129.倫敦新式紅色雙層公車 照片 130.倫敦新式紅色雙層公車內部 

  

照片 131.倫敦新式紅色雙層公車內部 照片 132.公車站牌及候車亭 
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十一、參訪倫敦千禧年建設 

為慶祝千禧年（2000年）世界各地都有許多的紀念性景點問世，

英國政府在倫敦也推動了幾個各重要的千禧計畫，例如倫敦眼、千禧

橋、泰特現代美術館、千禧巨蛋、大英博物館大中庭（Great Court）…

等，本次參訪主要位於泰晤士河的倫敦眼、千禧橋及泰特現代美術

館，分述如下： 

（一）倫敦眼（The London Eye）（照片.133、134） 

倫敦眼又稱為千禧之輪（Millennium Wheel）是世界上首座、也

曾經是世界最大的觀景摩天輪，於1999年底開幕，總高度135公尺（443

英尺），豎立於倫敦泰晤士河南畔的蘭貝斯區，面向對岸的國會大樓

與大鵬鐘的西敏市。 

倫敦眼原為英國慶祝2000年的來臨而興建的臨時性建築，由英航

與杜沙集團贊助，共同聘請大衛．馬克思（David Marks）和裘莉．

巴菲特（Julia Barfield）兩位建築大師所設計，原定5年後拆卸，

但是極受英國人及遊客歡迎。因此，當地市議會（Lambeth Council）

於是決定長期保留。 

倫敦眼共有32個乘坐艙，全部設有空調並不能打開窗。每個乘坐

艙可載客約25名，迴轉速度緩慢約為0.26米/秒，即一圈需30分鐘，

可讓摩天輪不停駛也能讓乘客自由上下乘坐艙（如老人、傷健人士等

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%91%A9%E5%A4%A9%E8%BC%AA
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%B0%E6%99%A4%E5%A3%AB%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%AD%E8%B2%9D%E6%96%AF%E5%8D%80
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E5%9C%8B%E6%9C%83%E5%A4%A7%E6%A8%93
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E5%9C%8B%E6%9C%83%E5%A4%A7%E6%A8%93
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%AC%A8%E9%90%98
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%A5%BF%E6%95%8F%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8B%B1%E5%9C%8B
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A9%BA%E8%AA%BF


 58 

如有需要也可作暫時停止旋轉）。 

  
照片 133.倫敦眼 照片 134.倫敦眼結構 

  

（二）倫敦千禧橋（照片.135~138） 

千禧橋為倫敦第一座專為行人設計的步行路橋，橫跨倫敦泰晤士

河，全長333米，採三跨淺懸索橋，連接西堤區的聖保羅大教堂及南

岸的泰特現代藝術館，從此改變了倫敦的散步路線，有效的串聯相關

景點。 

千禧橋由建築師諾曼．福斯特（Norman Foster）所設

計，於1999年落成，於2000年6月10日正式開放，但由於大橋出現搖

擺及振動，千禧橋只開放了三天，市政府便暫停使用封橋重修，直到

2002年2月再重新開放。 

千禧橋以圓弧流線型的外觀橫越河面，低調又不失存在

感。橋身以Y字型的橋墩支撐，為了不阻擋泰晤士河兩側的景

觀，設計團隊不斷地構思，採透空纜線設計，讓橋與其他沿

河建築自然融合，正如該計畫案設計總監 Roger Ridsdill 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%80%AB%E6%95%A6
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%B0%E6%99%A4%E5%A3%AB%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%B0%E6%99%A4%E5%A3%AB%E6%B2%B3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%96%E4%BF%9D%E7%BE%85%E5%A4%A7%E6%95%99%E5%A0%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%B0%E7%89%B9%E7%8F%BE%E4%BB%A3%E8%97%9D%E8%A1%93%E9%A4%A8
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Smith形容：「能在夜裡看起來像輕薄的光刃，在白晝能像鋼

製的緞帶」。  

  
照片 135.倫敦千禧橋 照片 136.倫敦千禧橋欄杆 

  
照片 137.倫敦千禧橋面 照片 138.倫敦千禧橋結構 
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（三）泰勒現代美術館（照片.139、140） 

泰特現代藝術館的建築物前身是座落於泰晤士河畔發電廠。當初

由建築師史考特（Giles Gilbert Scott）設計，在1981年發電站停

止運作後，由瑞士建築師雅克·赫爾佐格(Jacques Herzog)和皮埃爾·

德·梅隆(Pierre de Meuron)改變了它的用途，在舊建築上添加新元

素，組合成新的主體，例如保留的就煙囪與新建築上方的平行光束，

形成交叉的十字，另特意將渦輪大廳入口設計成一調斜坡，進入大廳

底部形成開闊的視野。 

  
照片 139.泰勒現代美術館外觀 照片 140.泰勒現代美術館內部  

 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B2%E8%80%83%E7%89%B9
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%9B%85%E5%85%8B%C2%B7%E8%B5%AB%E7%88%BE%E4%BD%90%E6%A0%BC&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%9A%AE%E5%9F%83%E7%88%BE%C2%B7%E5%BE%B7%C2%B7%E6%A2%85%E9%9A%86&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%9A%AE%E5%9F%83%E7%88%BE%C2%B7%E5%BE%B7%C2%B7%E6%A2%85%E9%9A%86&action=edit&redlink=1
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十二、希斯洛機場(Heathrow Airport)第五航廈個人快速交通系統

(Personal rapid transit system, PRT)  

(一)PRT概述 

希斯洛機場位於倫敦市中心西側 22 公里處，可自市區帕丁頓車

站搭乘希斯洛機場快線到達。該機場於 1930 年代原為一座軍用機

場，1946 年起由英國民航局管理，轉型為民用機場，並經過 60 餘年

的航運發展，已成為擁有五處航廈，每年有超過 6700 萬旅客人次，

世界上最繁忙的國際機場之ㄧ。 

希斯洛機場第五航廈於 2008 年完工，為與周邊商業停車場間之

旅客運輸使用，由 Ultra Global 公司開發第五航廈專用個人快速交通

系統(Personal rapid transit system, PRT)系統，於 2011 年正式上線運用

於希斯洛機場。 

PRT主要係提供乘客在路網中的任意兩點間”個人化”、”隨到

隨叫”及”直達”的運輸服務。所使用的車輛為以電池動力推動的小

型電動車，可以搭載2-6個乘客，同時結合了私人運具(行程及時間)

及大眾運輸系統(無擁擠及停車問題)優點。希斯洛機場目前PRT路線

總計3.8公里，設有三個搭乘站，兩站位於T5停車場內，一站位於第

五航廈內，旅客可透過碰觸式螢幕簡單操作，並經由中央電腦控制系

統之調度便能快速穿梭於機場航廈和停車場間，平均候車時間10到15

秒，一天約可載客800人次，統計至2013年5月，該系統已服務超過70
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萬人次旅客，運行總里程數已超過100萬英里。（照片.141~146） 

(二)PRT 特色 

    PRT系統定位為「最後一里區域運輸服務」、「短程、轉乘與

接駁旅客」，其特色在於其所使用的電動車(CyberCab)以及行車控制

系統(TOMS，Transit Operations Monitoring & Supervision)，其

專用的輕量化軌道可以鋪設在地面或者是以高架方式設置，亦可地下

化甚至是進入建築物之中，具備低成本、低污染、彈性高、私人化服

務…等特色，綜敘述如下：（圖.14~17） 

1.成本低：採用小型車輛，僅需簡單的”導軌”及小規模車站，大幅

降低建造與營運成本，遠低於捷運及輕軌系統。 

2.快速、舒適、安全：車輛行駛於專用路權，無塞車、路口等停，可

速到達目的地，營運速度可達35km/hr；中央行控加上自動導航系

統，可密集班次出車服務（最低間距5秒），降低等候時間，該系

統並於2003獲得英國國家安全認證。 

3.環保：採電動車行駛，零污染排放，車輛行駛中產生噪音僅35dBA

（遠小於捷運的65dBA）；每乘客/每公里的能源消耗量為0.55MJ

（Mega Joule 百萬焦爾），僅為汽車的29％（1.9MJ）、公車的46

％（1.2MJ）。 

4.低社會成本：路權及淨空需求低，導軌寬僅需1.6公尺（雙向4公
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尺），降低對市容的影響；最大爬坡度10％、轉彎半徑僅5公尺，

路線規劃靈活；土建結構簡單（如同人行路橋或自行車橋），建設

期程短可降低交通衝擊。 

5.私人化服務：可點對點直接移動，不需停靠其他站，並可自由規劃

行程，具私人運具靈活度及客製化服務。 

6.具現代感：結構輕巧、車輛現代感的造型及靈活操控，在加上低污

染排放及低噪音的優點，可結合生態、商業及文化，規劃為具美學、

環保與便利的現代交通運輸系統。 

7.智慧型營運：利用行控中心及自動導航系統，乘客不需記憶路線班

表、車站路網及行駛方向，只要選擇目的地上車後，系統即可決定

最佳路徑到達目的地，提高營運效率，並可降低離峰時段無謂的空

車運轉，節省營運成本。 

8.彈性化設計：可依據不同規模車站設計建置，因應不同運量需求。

如需擴充路線時，行控系統僅需簡易增加設備，透過路網擴大行控

範圍。另外，系統硬體設備大部分皆採用一般商業市場成熟之產品

或技術，大幅降低建置及維護成本。 

9.與都市融合：輕量的結構系統設計，可提供更多的設計選擇，創造

都市景觀。 
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照片 141.PRT 外觀 照片 142.PRT車站 

  
照片 143.PRT 候車月台 照片 144.PRT月台操控處 

  
照片 145.PRT車廂內部 1 照片 146.PRT車廂內部 2 
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圖 14.PRT與 LRT、Bus所佔道路空間比較   圖 15.PRT與其他運輸工具耗能

比較 

（資料來源：中華顧問公司）            （資料來源：中華顧問公司） 

 

 

       

圖16.PRT結構與都市景觀融合          圖17.PRT車輛爆炸圖 

（資料來源：中華顧問公司）         （資料來源：中華顧問公司） 
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肆、心得與建議 

一、低碳交通：本次考察維也納、柏林、巴黎及倫敦等城市，皆有共

同的特色，包括四通八達的區域鐵路、地鐵、輕軌電

車、自行車租賃系統等，及各運具間轉乘接駁，展現

出非常完善的低碳運輸政策，值得本市參考與借鏡之

處。例如，普遍各大眾運具皆提供搭載自行車服務，

如從歐洲之星到輕軌（或地鐵），常見乘客攜帶自行車

搭乘大眾運輸旅行。因此，未來本市「公車捷運化」

及「台鐵捷運化」發展策略，可推動「鐵路＋公路」，

研議公車提供搭載自行車服務，增加公車旅遊廣度。 

二、便捷交通：這些城市交通建設路網，基本上皆結合幾個重要火車

站（轉運站），並以地鐵為主要運輸骨幹，再輔以綿密

的公車或輕軌電車路線，並鼓勵乘客使用電子票證（可

搭各項交通工具，且較便宜），降低私人運具的使用

率。這一點與本市刻正推動的「轉運站開發」及「票

證整合」相同。 

三、人本交通：在大眾交通運輸上，不僅轉乘車站設施環境無障礙，

對於車輛設計，也都以低底盤化，並設有身障者使用

座位。例如倫敦紅色雙層巴士除提供無障礙的輪椅

外，也提供可放置嬰兒車的使用位置。未來本市推動

健康、宜居城市，公車可參考推動打造友善婦嬰環境。 

四、先進交通：這次「2014 柏林國際大眾交通運輸展」主要展出先

進的軌道技術、大眾運輸資訊技術、車輛內裝等，現

場也提供最新型的低底盤輕軌電車及 Monorail 等先

進運輸系統；另外，對於世界文化資產古城史特拉斯

堡，以輕軌電車系統為主、低碳公車為輔，觀察到城
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市發展與文化資產保護是可相容不悖，輕軌電車穿梭

在街道上，與環境相融合。而在希斯洛機場 PRT 個人

化捷運系統，以點對點客製化接駁服務，整體土建、

車輛建置及營運所需投資經費皆較捷運及輕軌低廉。

綜上述，因應本市街道寬度普遍狹小等城市特性，除

「公車捷運化」後，未來可做為推動先進公共運輸系

統之參考。 

五、智慧交通：這次考察另一個深刻體會是歐洲國家交通運輸的”準

點”性，除民族特性外，對於各個大眾運輸系統，不論

為火車、地鐵、輕軌及公車的行車、資訊提供，皆由

智慧化行控中心整合管理。本市業已計劃建置全方位

的智慧交通中心，未來可參考整合行車、停車與公車

等資訊收集及應用，提供使用者更佳的智慧交通服務。 
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伍、效益評估 

    本次赴柏林、史特拉斯堡、巴黎、倫敦等城市考察大眾運輸相

關的市政交通建設，不僅提升個人的國際視野，也希望藉此考察機

會，學習相關國際經驗並落實在本市各項交通工作上，未來更期望藉

此發展出以「低碳」（Low carbon）、「便捷」（Optimal network）、

「人本」（Human oriented）、「先進」（Advanced system）及「智

慧」（Smart transportation），建構為「LOHAS」的樂活交通、幸

福台南的公共運輸系統。 

    「低碳永續」是希望鼓勵市民能多多使用低碳、低噪音的大

眾運輸工具，減少私人運具的使用，達到低耗能、低排放及低汙染的

目標，並逐步形塑台南低碳城市；「便捷快速」能建構方便、綿密的

大眾運輸路網，並使用電子票證，發展成為BBMW（Bus、Bike、Metro、

Walk）；「以人為本」是建立安全、友善的運輸環境，讓公共運輸除

為方便、快速抵達目的地外，乘車過程也能感受到軟、硬體運輸服務

設施的友善；「先進智慧」期望引進符合台南城市DNA的先進運輸系

統，並利用科技建置全方位的智慧交通中心，以符合大台南市未來都

市交通發展需求。 


