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一、摘要 

    為推廣臺南農產本局輔導臺南市農會提案向農委會國際處申請「2023 臺南

農產海外拓銷計劃」預計於韓國、日本、新加坡辦理，臺南愛文芒果行銷推廣

活動拓展新興通路，佈局潛在市場，增進外銷量以穩定國內市場供需，增進農

民收益。為推廣臺南愛文芒果國際市場，本府於 112 年 7 月 12 日至 13 日出訪

韓國於時下熱門的直播電商平臺偕同當地具高流量購物直播主一同銷售臺南愛

文芒果，翌日與於韓國前三大進口商 Jinwon Trading 公司合作開發臺南愛文芒

果冰品推薦至五星級飯店-韓國首爾五星級樂天飯店銷售；另，7 月 14 日於日

本東京日本橋誠品辦理臺南芒果推介會，現場展售臺南愛文芒果以及日本時下

最具熱門餐點楊枝甘露 DIY 教學，期盼這一波推廣帶動當地日本消費者中元禮

搶購熱潮；出訪期間除辦理「臺南芒果行銷推廣活動」另安排與韓國、日本當

地政要或通路進行農貿交流，透過實地交流活動能增進雙方深厚情誼。 
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二、活動人員名單 

編號 姓名 單位 職稱 工作項目 

1 李建裕 臺南市政府農業局 局長 總率隊官 活動督導 

2 劉詩彥 
臺南市政府農業局 

農產行銷科 科長 
活動辦理 

3 李沅珊 
臺南市政府農業局 

農產行銷科 約聘人員 
活動聯繫等相關事務執行 
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三、緣由或目的 

   

  自 2020 年疫情造成全球貿易大混亂，臺灣農產品直接遭受衝擊，加上臺灣多

數農產以中國為主要外銷國，中國無預警對我多項農產品禁銷出口，造成原銷量

回流，而國內市場買氣也因疫情不如預期，影響農民生計。為減緩疫情對外銷之

衝擊，本市提出海外銷拓展計劃，於疫後積極布局潛在市場同時鞏固既有市場，

期盼臺南農特產品出口現狀能維持往上成長，降低疫情帶來的衝擊。  

    

  面對已開放經濟及貿易自由化的趨勢，農業方面不僅要考量如何避免進口帶

來的衝擊，更應把握對外出口機會。臺南四季因水果品項多元，消費者選擇性

多，由於近年氣候不穩定，作物生長速度快，易出現產季 集中，時有供過於求情

形，面對市場行情的波動易發生產銷失衡情況，造成價格低落，影響農民收益，

故藉由拓展國外通路市場，為增進臺南市農特產品海外銷量，擬以穩定國內市場

供需平衡。偕同國內出口業者，致 力維持現有主要外銷市場外銷實績，並積極開

拓國外新興市場及通路，以外銷為導向，建構質量穩定的供應體系，並於海外通

路成立農特產品以及加工品等之全年不間斷供應之貨架專區，確保供貨穩定、保

持海外訂單的銷售量以及開拓多元通路。
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四、過程 

(一)行程表 

日期 時間 行程 說明 

7/12(三) 01:25-05:30 臺南-桃園 1:25安南站、2:00麻豆站 

07:30-11:00 桃園(第二航廈) 

仁川(第一航廈) 

長榮航空BR170 

2小時30分鐘由韓國領隊及司機接往樂天飯店 

姓名： 

車牌號碼、型號、顏色： 

07:40-11:10 桃園(第一航廈)- 

仁川(第二航廈) 

CI160 

中華航空 

2小時30分鐘(第二航廈) 

市長及秘書由韓國梁光中大使接機至樂天飯店 

11:10~12:00 仁川-首爾 首爾Lotte Hotel 

地址：30, Eulji-ro, Jung-gu,Seoul,Seoul,04533,KR 

(Seoul首爾30, Eulji-ro, Jung-gu) 地圖 

12:00~13:00 午餐工作會議 Jinwon韓三大貿易商之一 

地址：首爾Lotte Hotel 

出席貴賓：4位 

總經理 John 

副總 David 

零售負責人 Jordan  

行銷負責人 Rachel 

13:00-14:30 韓國通路洽商 

Lotte  mart 

Jinwon領路 

Lottemart at Seoul station branch.  

地址：405, hangang-daero, Junggu, Seoul 

接待人員： 

駐韓國臺北代表部 梁光中 代表 

駐韓國臺北代表部經濟組 黃中兆 組長 

首爾臺灣貿易中心 賴登科 主任 

15:30-17:00 (1)市長梳化 

(2)前往lalastation 

studio 

822, Seolleung-ro, Gangnam-gu, Seoul, Republic of Korea. 

(Megawise building 4th floor “Hming”) 

17:00~18:00 直播工作會議 lalastation studio 

71, Bongeunsa-ro 18-gil, Gangnam-gu, Seoul, Republic of 
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Korea (SG Art Tower / Lala Station) 

18:00~19:00 直播平臺 

Kakao直播 

市長、韓國網紅(英、韓語) 

市長橋段10 minutes使用英文(附件一：講稿) 

直播主： 

19:00~20:00 

 

1930-21:00 

前往 

與駐韓國臺北代表部

及首爾臺灣貿易中心

會談 

진사댁 

地點：서울 중구 명동길 30-1 

與會貴賓： 

駐韓國臺北代表部 梁光中 代表 

                     經濟組 黃中兆 組長 

首爾臺灣貿易中心 賴登科 主任 

                 黃雅鈴 副主任 

韓國臺商聯誼會   朱俊尹 會長 

臺味公司負責人   柯慧珊 小姐 

(主要進口臺南市農產品至韓國) 

入住 首爾Lotte Hotel 30, Eulji-ro, Jung-gu,Seoul,Seoul,04533,KR 

7/13(四) 10:00~11:00 Photo Event 首爾Lotte Hotel 

地點：Lotte Hotel 1F, la Seine (Banana room) 

11:00~11:50 會後與記者對談 首爾Lotte Hotel 

*市長使用中文，由金小姐協助翻譯 

地點：首爾Lotte Hotel 31樓的商務中心 

11:50~12:50 午餐 首爾Lotte Hotel 

12:50~13:50 前往金浦機場 送機 

駐韓國臺北代表部 

經濟組黃中兆組長 

行政組江嘉祥組長 

首爾臺貿中心賴主任 

13:50~15:45 Check in及候機  

15:45~17:50 金浦-羽田 

(第三航廈) 

韓亞航空：OZ1045 

2小時05分鐘 

夜宿 橫濱皇家公園酒店 

Royal Park Hotel 

〒220-8173 神奈川県横浜市西区みなとみらい２丁目

２−1-3 

7/14(五) 09:00~0930 市長私人行程  

09:30~11:00 橫濱皇家公園飯

店、八景島洽商  

橫濱通路商 

★Yokohama Royal Park Hotel 

★橫濱八景島海島樂園（横浜·八景島、Yokohama 

Hakkeijima Sea Paradise） 

出席貴賓： 

橫濱皇家公園飯店社長 仲條彰規 
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臺灣橫浜八景島Xpark董事長 荒川潤 

静岡鉄道株式会社 代表取締役社長 川井敏行 

11:00~12:00 橫濱-東京日本橋 車程 

12:00~14:00 工作餐會 日本誠品1樓 

東京焼肉一頭やコレド室町テラス店 

出席貴賓： 

橫濱皇家公園飯店社長 仲條彰規 

臺灣橫浜八景島Xpark董事長 荒川潤 
静岡鉄道株式会社 代表取締役社長 川井敏行 

14:00-15:00 日本記者會 日本橋誠品生活(日本三大商社之一三井集團與臺南

出身的誠品家族合資) 

臺北駐日經濟文化代表處： 

謝長廷 大使 

劉家愷 諮議（大使事務室） 

蔡淳瑩 次長（經濟部） 

西江 智彥(宣傳部) 

片瀨 美恵（宣傳部） 

★15:30市長返臺 

1500-1600 前往成田機場 派車接送市長及秘書至成田機場 

1620-1820 Check in及候機 華航CI105 第二航廈 

1820-2110 抵達桃園機場 第二航廈 

  東京京王廣場飯店 Keio Plaza Hotel Tokyo 

2 Chome-2-1 Nishishinjuku, Shinjuku City, Tokyo 160-8330

日本 

 

7/15(六) 

09:00~10:10 大田市場貿易商、

通路商洽商 

地點：3 Chome-2-1 Tokai, Ota City, Tokyo 143-0001日本 

10:10~1030 前往羽田機場 20分鐘 

10:30~1240 Check in及候機  

12:40~15:05 羽田-松山

BR191 

長榮航空 

3小時25分鐘 
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(二)、7 月 12 日韓國拓銷活動 

1. 直播電商平臺 

為配合臺南芒果產季，於韓國 Kakao(Shopping Live)以 Live Show 方

式，在直播電商平臺上架販賣臺南芒果系列產品、除了直播之外，另

透過 Naver banner 黃金版位置頂方式進行宣傳。配合臺南芒果產季，

在韓國 Kakao 以 Live Show 方式，在直播電商平臺上架 3 公噸販賣臺南

芒果鮮果禮盒，短短 40 分鐘完售。直播方式：臺南市長黃偉哲、韓國

直播網紅韓國 Kakao Home Shopping(Live Shopping)。 

2. 臺南市長黃偉哲在駐韓國臺北代表部梁光中代表及首爾臺貿中心主任

賴登科的陪同下，參觀韓國 E-mart / Homeplus 連鎖超市臺南芒果上架

狀況，發現韓國民眾對於臺南愛文芒果討喜的顏色外觀跟口感，可以

說是情有獨鍾。訪韓行程中，黃偉哲市長積極與韓國貿易商洽談，去

年度出口到韓國的數量約 377 公噸，總金額逾 280 萬美元，今年在

黃偉哲市長的努力之下，近日不但臺灣愛文芒果出口量首度超車日

本，成為韓國市場的新寵，今年度韓國銷售出口臺灣芒果總金額，可

望突破 450 萬美元的佳績。 
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（韓國 Kakao 平臺直播 Live） 
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（韓國 Kakao 平臺直播現場） 
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（Mannamall Promotion 直播導購&NAVER banner 黃金版位宣傳） 
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（韓國 NAVER banner 黃金版位宣傳&TeamWalk） 
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(三) 、7 月 13 日臺南愛文芒果冰品 Photo Event 記者會 
 

3. Photo Event 與韓國飯店開發臺南芒果甜點，創造當地熱門話題，同時

在飯店舉辦 Photo Event。本公司與韓國前三大進口商之一的 Jinwon 

Trading 公司攜手合作，將愛文芒果進貨到五星級飯店韓國首爾樂天飯

店 LOTTE HOTEL，合作開發臺南芒果鮮果甜點，讓韓國人知道要吃臺

灣芒果，就是要吃「臺南芒果」。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(記者會現場圖) 
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4. 臺南市長黃偉哲在駐韓國臺北代表部梁光中代表及首爾臺貿中心主任

賴登科陪同下，親赴韓國首爾樂天飯店，參與由韓國前三大貿易公司

之一的 JINWON、臺灣自然屋物產網、日本自然屋株式会社三國貿易

商聯手舉辦的臺南愛文芒果甜點 Photo Event 活動，由於黃偉哲市長是

近年來首位登韓進行臺南芒果宣傳的地方首長，備受矚目。 

韓國五星級飯店一碗臺灣愛文芒果剉冰，當地售價在臺幣 1000～1500 

之間(KRW 韓幣 41510~ 62266)，可以說是非常珍貴的甜點。目前，臺南

芒果進入盛產，正是嚐鮮的好時機，於韓國頂級奢華飯店首爾樂天飯

店，特別推出三款臺南愛文芒果甜點，二款芒果塔及一款芒果蛋糕。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (現場活動照) 
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(韓國 Photo Event 媒體邀請及露出) 
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(韓國 Korea Time 專訪-上圖；The Buyer 專訪-下兩圖) 
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(與韓國 Lotte Hotel 臺南芒果甜點 Event) 
 

序號 公司名 URL 

1 Jinwon Trading https://www.mannamall.com/ 

2 Sooil LTD https://bestopia.co.kr/ 

3 One World https://oneworld.co.kr/ 

4 Hyndai Green Food https://hyundaigreenfood.com/en/INDEX.hgc 

5 PSK International https://smartstore.naver.com/purespect 

6 Sunwoo Marketing http://www.sunwoomkt.com/index/ 

7 Lee's Marketing http://www.wellplus.co.kr/main 

8 Aroi International 2023 年進了第一批芒果,通路為Emart 

 

 

(韓國水果通路商清單) 

 

http://www.mannamall.com/
http://www.mannamall.com/
https://oneworld.co.kr/
https://hyundaigreenfood.com/en/INDEX.hgc
https://smartstore.naver.com/purespect
http://www.sunwoomkt.com/index/
http://www.wellplus.co.kr/main
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(四)、7 月 14 日日本通路及媒體記者會 

1. 14 號於充滿文化底蘊的東京日本橋舉辦記者會，現場來自全日本的通

路商及媒體雲集，駐日大使謝長廷與黃偉哲市長，特別手做登上日本 

2023 年最流行食物冠軍的「楊枝甘露」，示範以臺南愛文芒果、紅文

旦作為主要基底，於佈置上，以臺南愛文芒果為主角，搭襯全球聞名

的臺南蘭花，將臺南愛文芒果御中元禮盒的質感再升級，躍升日本頂

級水果禮之列，引起日本媒體的高度重視及大幅度報導。 

2. 黃偉哲市長與大田批發市場貿易商、静岡鉄道株式会社靜鐵超市、近

鐵超市、Royal Park Hotel 連鎖飯店、八景島遊樂園飯店、Ross Hotel 等

通路展開對談，對於日本御中元期間，臺南芒果訂購量暴增，黃市長

表達感謝之意，橫濱 Royal Park Hotel 連鎖飯店取締役副社長仲條彰規

表示，飯店因應臺南芒果季特別在橫濱 Royal Park Hotel 五星級飯店內

推出臺南芒果塔及臺南芒果蛋糕甜點、西武集團旗下的八景島遊樂

園，也在 7 月中旬開始，推出臺南芒果系列產品，充分展現出日本通

路商對於臺南芒果熱情支持的態度。 
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(記者會開幕活動) 
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  (記者會以臺南國際揚名蘭花，襯托愛文芒果) 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

(駐日大使謝長廷，臺南市長黃偉哲手作楊枝甘露) 
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(紅框為剪綵地點) 

 

 

 

 (現場媒體及通路商試吃品嚐臺南愛文芒果鮮果) 
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3. 臺南芒果日本下訂臺灣產地直送，日本線上通路購物如下方連結。 

以往日本消費者不太習慣網路採購水果，近年來，臺日友好氛圍越來

越濃厚，臺灣水果在日本部分線上銷售也逐漸有超越實體的新趨勢，

日本知名餐飲品牌崎陽軒，以期間限定形式，在網路通販與實體店鋪

販賣新鮮的臺灣芒果，銷售超過預期績效。於日本樂天、自然屋物產

株式会社(自然屋跨境電商)、日本誠品生活，都紛紛推出臺南芒果日本

下訂臺灣產地直送服務。 

 

 日本樂天 

 
   https://reurl.cc/p685xe 
   https://reurl.cc/v7G6W1 
 

 日本自然屋物產株式会社(自然屋跨境電商)   
   https://reurl.cc/Yem0eo 
 

 
 

 

 

 

 

https://reurl.cc/p685xe
https://reurl.cc/v7G6W1
https://reurl.cc/Yem0eo
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(線上銷售整合臺南愛文芒果禮盒上架樂天電子商務) 
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(賣場店內宣傳廣告) 

 

(禮盒上放置市長 Q 版貼圖及臺南市政府 logo) 
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4. 臺南農產形象影片拍攝及露出影片長度：90 秒。語言：日文、韓文、

英文三種語言版本。為提升日、韓、新加坡當地民眾對臺灣蔬果的認

識與需求，對外強化臺南優質農特產，拓展國外通路市場多元推廣行

銷方式傳達臺南水果優質品牌形象，以 90 秒廣告影片形式，型塑臺南

優質品牌形象。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (日文版) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(韓文版) 
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(英文版) 

 

5. 於韓國直播平臺直播時利用影片推薦臺南市農產品及農產加工品特性

拍攝形象影片以及記者會跟賣場播放使用，並於韓國直播平臺 Kakao 及

日本樂天電商平臺強勢管道放送。 

 

 (韓國直播平臺 Kakao)   (日本樂天電商平臺)  (韓國直播平臺 Kakao) 
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6. 日本橫濱皇家公園飯店 Royal Park Hotel 

位於日本橫濱的皇家公園飯店 Royal Park Hotel，不但是橫濱最高地標的

五星級飯店，同時在日本當地享有高知名度，特別是 Royal Park Hotel

季節性的甜點，可說是飯店相當具有特色的賣點，配合臺南芒果季，

橫濱皇家公園飯店 Royal Park Hotel 推出季節限定的「臺灣·臺南愛文芒

果三明治及甜點」，以行動支持臺南芒果。 
 

 

 

 

(現場圖) 
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7. 日本八景島(臺灣桃園 XPARK 母公司) 

擁有日本最大規模水族館的八景島(臺灣桃園 XPARK 投資人)，整個島

擁有水族館、遊樂園、購物中心、飯店等設施，同時也是臺灣桃園 XPARK

母公司，在夏季時遊客如織，營業額相當可觀，八景島應本團隊邀請販

售臺南芒果系列產品，在臺南芒果季節推出愛文芒果鮮果及愛文芒果冰

淇淋，在當地大受好評。 

 

 

  (現場圖) 
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(五)、7 月 15 日回程返臺 
 

五、心得 

此行出訪以宣傳及販售臺南農特產品為主，並至韓國直播電商平臺擺售販賣，

於當地首爾 Lotte Hotel 舉辦記者會。隨後於東京日本誠品 FORUM 行銷臺南農

特產品等活動。心得簡述如下四點： 

 

(一)、鮮果生產期調配 

    以本次活動經驗擬須將國內芒果生產計畫性做時間區隔，成熟期由屏東逐

漸到臺南，應做適度調配，不應讓南部芒果同時間大量成熟產出，否則會有量

多收購價低及崩盤的問題，對農民及整體產業價格都不宜。於品質及產季方面

須做調節，讓外銷流程更加流暢。 

(二)、地方農企業與貿易商結合 

    先進國家通路商的採購制度相當成熟，於亞洲先進國家中，不論是日本、

韓國、新加坡等國家，大多透過通路商與貿易商的整合，擴大經濟規模，以其

方式開拓新事業，維持雙方獲利。但現今臺灣普遍市場並非如以上情況，農企

業經常會希望越過貿易商去跟通路商合作，但事實上，優秀貿易商最重要的價

值，在於綜合性的情報，這些情報包含深入的市場調查、產品開發、政經變化

等。還有就是貿易商手上所握有的通路，如何讓地方性的農企業與貿易商的結

合，創造出更大的貿易規模跟強大的信任感，的確是相當大的課題，也是帶領

地方農企業上升很大的力量。若以市府的角色當任其推手，相信能更有機會推

動農企業與貿易商的發展。 

 (三)、從產區到外銷流程與標準規範 

    參展回國後，許多當地消費者對本市農特產品充滿興趣，但所面臨的是沒

有完善的集貨包裝場域以及供貨穩定外銷供果園，果品輸韓日須符合他方檢疫

標準，甜度夠，無農藥殘留，高品質等條件才有資格將產品外輸。此外，因輔

導合作社建立完善的集貨包裝場域，符合農試所訂定的「果品外銷標準作業流

程」，落實外銷冷鏈前端作業需要做足準備。 
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(四)、調整外銷果品型態，解決目前外銷困境 

  以往果品外銷都以鮮果為主，但在沒有完善的冷鏈設備果品因貯運溫度設

定不適當或者在採收及處理作業易流程不完善，衍生貯藏性病害或使果實出現

腐損症狀。此外，鮮果外銷市場的轉向有檢疫問題要克服，而低溫冷凍後的水

果屬於食品，因此不必擔心檢疫上的問題。 

  本次市府也著力於將急速冷凍果品、果塊以真空包裝方式外銷出去。其方

式可保留原果養分以及風味，更能耐儲運且保鮮期長，適合運用在飲品、甜點

及沙拉上，除有效調節產銷以穩定國內市場價格，因為轉換外銷果品型態能讓

更多國家品嚐到美味新鮮的臺灣水果，重新奠定冷凍水果堅實的外銷基礎，同

時宣傳臺南最先進的冷凍鮮果技術之外，也讓當地民眾品嘗到其美味並獲得大

眾熱烈回響。  

 

六、建議 

建議簡述如下三點： 

 

(一)、韓國水果市場經疫情後已由傳統賣場購物習慣逐漸改為網路購買市場，其

中社群軟體銷售已遠超過既有電視購物平臺，市場變化急遽，銷售量也持續增

加中，韓國芒果市場是一個可以長期投入耕耘的市場。 

(二)、日本是較成熟的芒果市場，銷售量一直都是逐年增加，但日本市場對於品

質要求較高，外銷業者要謹慎小心顧好品質持續保持優勢，忌諱國內業者削價

競爭，對於深入的行銷建議未來有更多的異業加工品結盟，持續深化行銷力

道。 

(三)、輔導合作社建立完善的集貨包裝場域，符合農試所訂定的「果品外銷標準

作業流程」，落實外銷冷鏈前端作業需要做足準備。以及輔導農民建立供貨穩

定外銷供果園。了解各國外銷果品用藥規範，提前因應以利出口果品符合各國

用藥標準。
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七、效益 

(一) 本次海外行銷於日韓媒體曝光、議題操作、洽商成果、芒果上架及顧客好

評、通路後續追貨等，都獲得重大的成果，特別是在臺南市首長從未嘗試

的韓國最大通訊軟體 Kakao 直播平臺的插頭香，對於臺灣媒體而言，乃是

極有新鮮感的宣傳模式，果然如預期，不但創造極大化的媒體效應，同時

廣獲好評。 

(二) 以本次活動作為外國銷售實地經驗，依據其規模與形式擴大舉辦於亞洲各

地，除延續本次市場熱度，將拓展發海外新市場。 

(三) 宣傳成效及新聞稿發布情形：國內媒體露出共計 60 則、國外媒體露出共計

48 則。 

 


