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一、摘要 

    根據交通部觀光署統計，2023 年新加坡來臺旅客人次超過 46 萬人次，

來臺旅遊人數位居東南亞國家中之冠，可見兩國之友好密切，故把握此次新加

坡旅展於展售推廣臺南之休閒農業、農特產加工品，讓新加坡國人及各國業者

了解臺南的風土民情。 

 8 月中為芒果產季和文旦產季的交會，此次除把握新加坡秋季國際旅展機

會行銷臺南農業，亦拜訪通路舉辦拓銷記者會，並帶上臺南各式熱帶水果，如

西瓜鳳梨、凱特芒果、西施芒果、慢文芒果，以及酪梨、紅龍果、文旦等，讓

新加坡國人驚艷臺南水果之魅力。 

 除了新鮮果品和農產加工品，花卉亦是重要的農業環節之一，此次帶來新

加坡的奈米噴染技術蝴蝶蘭和五彩繽紛的火鶴花，皆受到各家業者和民眾的矚

目，臺南的果品單價偏高，但因為甜美風味的印象深植新加坡國人心中，各式

果品皆廣受歡迎，應把握臺南優質果品的品牌意象，以及和臺灣擁有華人文化

的風土民情，持續經營深耕新加坡市場。 
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二、活動人員名單 

編號 姓名 單位 職稱 工作項目 

1 黃偉哲 臺南市政府市長 活動督導 

2 那  盛 臺南市政府市長室科員 行程聯繫 

3 周宜儒 
臺南市政府新聞及國際關

係處國際關係科 科員 
行程聯繫 

4 陳仲杰 
臺南市政府農業局 

副局長 
活動督導 

5 馮秋蓉 
臺南市政府農業局 

農產行銷科 科長 
活動督導 

6 張家維 
臺南市政府農業局 

農產行銷科 科員 
活動聯繫等相關事務執行 
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三、緣由或目的 

    秋冬為新加坡國人出國之旅遊旺季，故新加坡秋季國際旅展為各鄰近國家推

廣旅遊觀光重中之重，臺南是富含文化底蘊的城市，也是城鄉並重、各式農漁產

業蓬勃發展的豐饒之地，因此，此次新加坡秋季旅展，除了攜手各家旅遊飯店業

者赴新加坡行銷旅遊觀光，也結合臺南民宿文化發展協會、休閒農業發展協會共

同佈展推廣，讓農村旅遊、各式農產加工品以及臺南花卉也於此次國際旅展嶄露

頭角。 

 

8 月中為芒果產季之尾聲、文旦產季之甫始，此次新加坡拓銷亦把握機會和

通路超市合作行銷果品，主要推廣為由西施、慢文和凱特三種產期較長、較晚生

芒果品種組成的「彩虹芒果寶盒」，另由於再過一個月即為中秋節，新加坡的華

人亦有中秋節和家人團聚的習俗，於此次新加坡通路拓銷，也帶上少量難得的麻

豆文旦，和新加坡國人預告中秋節的到來和臺南文旦的上市。 

 

除此之外，亦把握機會安排市長接受新加坡廣播電台之受訪，透過閱聽眾的

擴散，增加新加坡國人對臺南風土民情、農特產品之印象；並拜會通路公司即將

設置之農特產直播提貨中心，商討臺南農特產品未來於新加坡的直播帶貨等行銷

模式。 
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四、過程 
 

(一) 行程表 

 

日期 時間 行程說明 備註 

8/15(四)  桃園、高雄-新加坡 去程 

8/16(五) 

1000-1200 新加坡秋季旅展開幕式@ 

Singapore Expo Hall 4-5 

處理視察臺南設攤辦理情形 

確認市長致詞內容、臺南設攤

情況、禮品、試吃品 

1300-1400 在地電台節目預錄 布置擺設臺南果品、花卉 

1530-1630 拜會通路公司即將設置之農特產

直播提貨中心 

討論臺南農特產品於新加坡的

直播帶貨行銷模式 

1700-1800 「彩虹芒果寶盒」行銷販售暨推

廣臺南當季果品 

行銷記者會場地佈置、銷售位

置佈置、準備試吃果品 

2200-2300 在地電台直播受訪 布置擺設臺南果品、花卉 

8/17(六)  新加坡樟宜機場-桃園機場-臺南 回程 

 

(二)、8 月 15 日去程 

(三)、8 月 16 日參與「新加坡秋季旅展」開幕式 

和駐新加坡臺北代表處童振源大使、交通部觀光署駐曼谷辦事處陳憶婷主任共

同行銷行銷推薦，向各國業者介紹臺南的觀光旅遊、美食小吃和農村旅遊。除

了用臺南的蘭花和火鶴花布置展位外，並帶來用臺南優質鳳梨製作的花形鳳梨

果乾、優質愛文芒果製作的芒果乾，以及臺南胡麻製作成的芝麻糕、黃金蕎麥

脆丸子、黃金蕎麥海苔脆片等，於臺南展攤分送給臨櫃洽詢的民眾和各國業

務。 

 

(四)、8 月 16 日通路超市「彩虹芒果寶盒」行銷販售 

於 Thomson Plaza 購物中心 1 樓的通路超市旗艦店舉辦行銷記者會，市長和童振

源大使、通路公司執行長、超市的執行長一同行銷宣傳臺南的彩虹芒果寶盒，

紅龍果、西瓜鳳梨，以及剛開始採收的麻豆文旦，甫一開賣即引起熱烈迴響，

並於行銷活動現場分送火鶴花，讓新加坡消費者感受到滿滿來自臺灣臺南的熱

情。 

(二)、11 月 17 日去程 

(二)、11 月 17 日去程 
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(五)、8 月 16 日拜會通路公司即將設置之農特產直播提貨中心 

該公司今年與本府簽署 MOU，奠定雙邊推廣臺南農產品合作關係，並於 4 月份

鳳梨產季時協助臺南鳳梨至新加坡最大的日本超級市場之一唐吉訶德旗艦店行

銷販售，此次亦把握機會商討通路公司即將創設之農特產直播暨提貨中心，惟

該場域還在施工中，僅就後續經營模式進行研商。 

 

(六)、8 月 16 日電台廣播受訪、行銷宣傳臺南觀光及農特產品 

新加坡是入境臺灣的東南亞旅客第一名國家，去年 2023 全年達 46 萬 3,893

人，也突破了 2019 年疫前的 40 萬人，安排市長上兩家電台廣播受訪，並帶上

各式鮮果和農產加工品予電台廣播拍照宣傳。 

 

(七)、8 月 17 日回程 
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8 月 16 日參與「新加坡秋季旅展」開幕式 
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8 月 16 日通路超市「彩虹芒果寶盒」行銷販售 
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8 月 16 日拜會通路公司即將設置之農特產直播提貨中心 

  

8 月 16 日電台廣播受訪行銷宣傳臺南觀光及農特產品 
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五、心得 

  此行出訪透過國際旅展行銷臺南農特產加工品和花卉，效果極佳，試吃品

及花卉作為業界互相認識交流的媒介，往後可繼續循此方式宣傳。除了旅展現

場，於百貨通路行銷芒果和文旦鮮果時，消費者的反應也都很熱烈，期望透過

優質通路帶貨，讓臺南農特產在新加坡的知名度和銷量皆能更上一層樓。心得

簡述如下三點： 

 

(一)、臺南的蘭花和火鶴花讓新加坡國人驚艷 

    旅展現場臺南展位以顏色繽紛的火鶴花和蘭花布置會場，其中蘭花更以奈

米噴染技術綴上新加坡國際和臺南市徽，引起會場民眾之高度關注，展攤以果

乾、芝麻糕以及農各式加工品作為展攤洽詢之試吃品，也讓臺南展位特別熱

鬧。 

 

(二)、臺南芒果鮮果單價偏高、但高品質之品牌意象吸引特定客群 

    芒果鮮果在新加坡國人中的印象極佳，在通路布展時即有消費者紛紛前來

詢問購買，雖然不是知名度最高之紅寶石「愛文」芒果，但其他品種芒果的香

甜風味，仍是馬來西亞、巴基斯坦便宜小顆的芒果所無法比擬，因此臺南芒果

高品質的品牌意象，已受到特定客群之青睞。 

 

(三)、加工品亦有吸引力，可加強產品包裝符合星國法規 

 此次辦理芒果、文旦鮮果通路拓銷時，通路商及民眾對於黃金蕎麥的蕎麥

海苔脆片、蕎麥小丸子以及麻豆區農會的文旦吸凍有極大的興趣，惟這些產品

僅帶來供品嘗試吃，後續可研商輔導業者符合進口新加坡之食品包裝規範，輔

導優質農產加工品拓銷進口到新加坡。 
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六、建議 

綜合前頁心得，建議簡述如下三點： 

 

一、 此次休閒農業業者組隊時間較晚，故未製作休閒農業的行銷文宣，倘

休閒農業業者有組隊行銷的規劃，可提前製作宣傳 DM，增加對新加坡

業者之吸引力，對於農地腹地極小的新加坡來說，臺南的文化之旅及

鄉村旅遊或許更能成為亮點。 

二、 臺南果品主攻新加坡高端市場，務必確保重質不重量。臺南果品價位

雖偏高，但甜美風味深植民眾心中，甫一上市即熱銷，因此務必重質

不重量，尤其7月份過後的臺灣偶有颱風，務必確保風災、雨災過後的

果品品質後再出貨，切勿為了追訂單而忽略品質和品牌。 

三、 此次出訪主打行銷鮮果拓銷，惟於現場分享品嘗的麻豆區農會及黃金

蕎麥的農產加工品詢問度不低於鮮果，因此，後續應多加了解星國之

食品加工品之進口法規，將臺灣的優質農特產加工品也銷售到新加坡

市場。 
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七、 效益 

(一) 新加坡秋季國際旅展為期三天的展期期間，超過 10 萬人次參觀，實際到訪

臺南展攤洽詢逾 3,000 人次，足見臺南文化觀光、美食小吃、各式農產試吃

品之魅力。 

(二) 此次通路拓銷實績，西瓜鳳梨 500 公斤、紅龍果 300 公斤、酪梨 60 公斤、

文旦約 30 公斤、芒果約 800 公斤，8 月份文旦持續出口至新加坡逾 1.5 公

噸。 

(三) 此次海外通路拓銷，國外新聞媒體露出 1 則如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


