
 

 

公務出國或赴大陸地區報告（活動類別：洽展） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025年泰國觀光推廣活動 

出國報告 
 

 

 

 

 

 

 

 

服務機關：臺南市政府觀光旅遊局 

姓名職稱：潘聖豊科員 

派赴國家或大陸地區：泰國(曼谷) 

活動期間：114年 9月 11日至 114年 9月 13日 

報告日期：114年 11月 14日



 

 

目錄 

 

一、摘要 ........................................................... 1 

二、活動人員名單 ................................................... 1 

三、緣由或目的 ..................................................... 1 

四、過程 ........................................................... 2 

五、心得 ........................................................... 5 

六、建議 ........................................................... 6 

七、效益 ........................................................... 6 

八、附錄 ........................................................... 7 

 

  



1 

 

一、摘要 

「曼谷臺灣旅展」於 2025 年 9 月 12 日至 14 日，在泰國曼谷 Emsphere 舉

辦，為期 3 天活動中共吸引 9,125 人次前往參加，臺南展攤吸引許多民眾及遊

客駐足諮詢並參與互動，3天活動期間到訪臺南觀光展區人次逾 1,500 人，展現

本市觀光魅力深受泰國民眾關注。本案由本局組團前往泰國參加前述活動並設

置專屬攤位，透過旅遊資訊服務、互動打卡贈禮、特色宣傳品展示等方式，呈現

臺南深厚歷史文化底蘊、優美景點風光與多元節慶特色，進一步提升旅客對臺南

的認識與好感度。期能吸引更多泰國旅客認識臺南、了解臺南，進而至臺南旅遊，

提升臺南觀光品牌在東南亞市場之能見度。本案藉由參與旅展，結合線上社群宣

傳、影音素材推廣以及現場體驗互動等多元方式，全面強化臺南觀光品牌在泰國

市場之曝光度。透過持續累積旅客對臺南的興趣與旅遊意願，期能吸引更多泰國

遊客了解並造訪臺南，進一步擴大國際觀光客源，深化東南亞市場佈局，促進臺

南市觀光產業國際化發展。 

二、活動人員名單 

編號 姓名 單位 職稱 工作項目 

1 潘聖豊 
臺南市政府觀光旅遊局 

旅遊服務科國際股科員 

旅展及行銷推廣活動等相關

事務執行 

 

三、緣由或目的 

泰國為東協十國中僅次於印尼的第二大經濟體，長期扮演東南亞市場中來

臺觀光的重要客源角色。目前更穩居東南亞來臺第三大客源國。根據交通部觀光

署統計，2024年以觀光為目的來臺之泰國旅客達 306,724人次，較疫情前 2019

年同期成長 2.12%，展現強勁復甦動能與市場潛力。泰國旅客以體驗型旅遊為主，

特別偏好美食、歷史文化與購物娛樂。臺南不僅擁有深厚的文化底蘊與全臺知名

的小吃，更展現融合傳統與創新的城市風貌，正好契合泰國遊客的喜好。此次推

廣活動不僅回應疫後市場趨勢，更彰顯臺南在國際市場的高度潛力。為提升臺南
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於國際旅遊市場的形象與知名度，吸引國際旅客認識臺南並至本市旅遊，本次規

劃前往曼谷臺灣旅展並設置臺南攤位，與遊客及當地民眾面對面接觸，藉由親切

友好形象，向國際目標市場行銷臺南觀光品牌，提升臺南觀光品牌知名度，吸引

國內外旅客至臺南旅遊，爭取臺南旅遊海外曝光機會。 

四、過程 

(一)行程表 

日期 時間 行程 備註 

9月11日

(五) 
 啟程  

9月12日

(六) 
10:00-20:00 曼谷臺灣旅展活動 

地點：泰國曼谷
Emsphere 

9月13日

(日)  

10:00-17:30 曼谷臺灣旅展活動 

17:30-22:05 回程 
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(二)、曼谷臺灣旅展參展 

曼谷臺灣旅展於 2025 年 9 月 12 日至 14 日，在泰國 Emsphererm 舉辦，市

府團隊於 11 日下午抵達曼谷並於 12 日早上前往活動現場進行展場準備作業及

熟悉環境。本次展桌以觀光摺頁搭配臺南文創與農特產品布置，凸顯臺南旅遊魅

力。活動現場亦準備各式臺南文創古蹟伴手禮及式臺南旅遊文宣品展示於當地

民眾及遊客前，供索取使其能更進一步了解臺南，增加臺南曝光度。臺南首次參

加此活動，為期 3天活動中人潮絡繹不絕，臺南展區吸引眾多民眾駐足諮詢，3

天展期期間到訪臺南展攤逾 1,500人次。 

 

 
臺南展攤佈展視覺 

 

臺南展桌佈置 

 

工作人員提供臺南旅遊文宣供遊客考 
 

民眾至臺南攤位索取臺南觀光資訊文宣 
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民眾至臺南攤位索取臺南觀光資訊 

 

民眾至臺南攤位索取臺南旅遊文宣 

 

 

為吸引遊客駐足參與，活動期間臺南展攤特別規劃 SNS 貼文按讚活動、問

卷填寫送好禮等常設推廣活動，讓到場民眾及遊客在輕鬆有趣的氛圍中認識臺

南。參與者有機會獲得臺南經典果乾、臺南紅原子筆、摺疊環保袋等精美伴手禮，

活動吸引超過千人熱情參與。 

此外，於 9 月 13 日特別邀請知名網紅 Ratto 家雯蒞臨現場，熱愛旅遊的華

航空姐，本身已在泰國定居，喜歡推薦臺灣的遊程給泰國民眾，透過其與泰國遊

客分享臺灣的文化底蘊、美食魅力與獨特氛圍，強化臺南在泰國旅遊市場的吸引

力。 

 

 
遊客參與 SNS 貼文按讚活動 

 
遊客參與 SNS 貼文按讚活動 
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網紅至現場推廣臺南攤位 

 
網紅至現場推廣臺南攤位 

五、心得 

以下以條列方式列出本次出國參展之心得： 

(一)、以文化意象深化品牌印象，展攤設計成功吸睛 

 

本次泰國推廣活動以「臺南紅」及神農街燈海意象為主視覺，結合農特產品、

文創商品與旅遊摺頁，展現出臺南兼具古都底蘊與生活美學的城市形象。 

 

(二)、互動活動帶動人潮，提升現場參與度 

 

展期問卷填寫贈筆與粉專按讚抽禮活動，吸引民眾駐足參與，現場氛圍熱絡。

民眾在填寫問卷過程中主動詢問臺南旅遊資訊，其中最受關注的主題為夜市美

食及古蹟文化顯示臺南在泰國市場中以「吃與文化」為核心印象最具吸引力。 

 

(三)、在地 KOL 合作成效佳，社群擴散力強 

 

本次邀請泰國在地華語 KOL「Ratto 家雯」現場參與推廣，並以泰語與觀眾

分享其臺南旅遊經驗。Ratto 長年參與各類觀光行銷，在泰國社群中具有高信任

度與影響力，其分享內容貼近在地語言與文化，成功吸引年輕族群與自由行旅客

關注。她於展後在 Instagram 與 Facebook 發布多篇限時動態與貼文，帶動良好的

線上口碑與擴散效益。 
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六、建議 

以下以條列方式列出本次出國參展之建議簡述： 

(一)、加強泰語數位行銷與展前預熱 
 

泰語文宣相對不多，建議如要開發泰國市場應增加規劃泰文文宣品，以吸引

當地民眾於關注臺南品牌並能透過各項文宣增加對臺南觀光的理解與認識，提

升展攤宣傳的豐富度與現場轉換率。 

 

(二)、補強交通資訊與遊程設計 
 

本次推廣期間，部分泰國旅客對「如何從臺北或高雄前往臺南」及市區交

通方式仍感陌生。建議未來宣傳資料中加入泰語版交通地圖、高鐵／臺鐵換乘

指引，以及建議行程範例，協助降低旅遊規劃門檻。 

 

(三)、延續 KOL 與媒體合作 
 

東南亞偏好 KOL 推薦行程，建議將 KOL 合作常態化，建立「泰國人玩臺

南」系列宣傳，透過短影音形式結合社群推廣，擴大觸及年輕消費族群。 

七、效益 

以下以條列方式列出本次出國參展之效益： 

(一)、現場集客表現亮眼 

 

本次旅展於曼谷與清邁兩地舉辦，吸引超過 1,500 人次造訪臺南展攤，共

回收 502 份問卷。約七成受訪者表示一年內有出國計畫，其中六成表示願意考

慮臺南作為旅遊目的地，顯示臺南在泰國市場具高度潛在吸引力。 

 

(二)、提升臺南在泰國市場的品牌能見度 

 

藉由融入「臺灣館」整體行銷架構，臺南品牌形象成功被放大。展攤設計與

視覺主題具強烈辨識度，並透過按讚集客、問卷互動及 KOL參與，讓泰國民眾對
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臺南的印象不再僅限於「臺灣南部城市」，而是兼具文化底蘊與美食魅力的必訪

之地。 

(三)、促進市場轉化潛力 
 

 透過問卷分析可知，多數受訪者對「美食」、「歷史文化」及「拍照打卡」

內容反應最熱烈。若後續能搭配航空直航推廣或限時優惠產品，臺南在泰國市場

的實際訪客轉化率可望持續上升。 

 

(四)、媒體露出 

本次海外參展，媒體露出彙整如八、附錄(一)。 

八、附錄 

(一)、新聞露出彙整-共一篇 

 

09.15－臺南赴泰國觀光推廣 深耕東南亞市場展現國際魅力 新聞露出彙整 

(09.16彙整 共 34則) 

 

NO 新聞媒體 新聞露出連結 

1 Yahoo https://reurl.cc/A3ajgQ  

2 Pchome 
https://news.pchome.com.tw/finance/sunmedia/20250915/index-

75791786466827329003.html  

3 奧丁丁 OwlNews https://news.owlting.com/articles/1131111  

4 Life生活網 https://life.tw/?app=view&no=2825256  

5 屏東日報 https://pingtungtimes.com.tw/?p=363317  

6 墨新聞 https://more-news.tw/389910/  

7 蕃薯藤 Yam https://n.yam.com/Article/20250915768974 

8 樂聯網 https://leho.com.tw/archives/189403 

9 警政時報 https://www.tcpttw.com/other/other_industrial/2025/09/15/200025/ 

10 工商時報 https://www.ctee.com.tw/news/20250915700970-431401 

https://reurl.cc/A3ajgQ
https://news.pchome.com.tw/finance/sunmedia/20250915/index-75791786466827329003.html
https://news.pchome.com.tw/finance/sunmedia/20250915/index-75791786466827329003.html
https://news.owlting.com/articles/1131111
https://life.tw/?app=view&no=2825256
https://pingtungtimes.com.tw/?p=363317
https://more-news.tw/389910/
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11 Yahoo（2） https://reurl.cc/ekgkgW 

12 Yahoo（3） https://reurl.cc/Lngno3 

13 睿傳媒 https://www.right-media.news/archives/159567 

14 是新聞 https://reurl.cc/oY6rNQ  

15 民生電子報 https://lifenews.com.tw/405707/ 

16 臺灣電報 https://enn.tw/649433/ 

17 臺灣線報 https://twline365.com/2025/09/1045331/ 

18 天天上新聞 https://mknews.com.tw/2025/09/847044/ 

19 商傳媒 https://reurl.cc/ekgLqm 

20 Amm亞洲娛樂 https://ammtw.com/85197  

21 
妞 潮 流 girl 

style 
https://girl.more-news.tw/archives/21413 

22 中華日報 https://www.cdns.com.tw/articles/1286438 

23 飛揚新聞 https://fion.news/?pn=vw&id=2ks9b6hc7pm8 

24 媒事看新聞 https://times.586.com.tw/2025/09/850480/ 

25 臺灣新聞雲報 https://www.fclnews.com/133249/ 

26 話新聞 https://reurl.cc/2Qezx4  

27 668news 新聞網 https://reurl.cc/yA0A68 

28 自由時報 https://news.ltn.com.tw/news/life/breakingnews/5178518 

29 臺灣華報 https://www.kingtop.com.tw/detail.php?type=gallery&id=42191 

30 行銷人 https://reurl.cc/lY2Ybq 

31 臺北郵報 https://taipeipost.org/305549/#google_vignette 

32 東經 122 新聞網 https://east.more-news.tw/archives/18345 

33 記者爆料網 https://new-reporter.com/news/70250/ 

34 視傳媒新聞網 https://nvns.net/news_view.php?new_sn=100166&new_csn=1467  

 

https://reurl.cc/oY6rNQ
https://ammtw.com/85197
https://reurl.cc/2Qezx4
https://nvns.net/news_view.php?new_sn=100166&new_csn=1467

