
~在社區共老共好~

社區照顧關懷據點

報告單位：臺南市政府社會局
老人福利科鄭妙君科長

日期：114年10月14日
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簡報大綱 :

一、本市老年人口、據點服務現況

二、據點服務防災韌性

三、據點服務功能

四、結語
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一、臺南市老年人口現況

總人口數
65歲以上
人口數

65歲以上
人口比率

65-74歲
youngest-old

初老

75-84歲
middle-old

中老

85歲+
oldest-old

老老

110年底 1,862,059 322,206 17.30%
200,346
(62.18%)

85,095
(26.41%)

36,765
(11.41%)

111年底 1,852,997 334,145 18.03%
210,872
(63.11%)

86,261
(25.82%)

37,012
(11.08%)

112年底 1,859,946 349,069 18.77%
221,568
(63.47%)

90,066
(25.80%)

37,435
(10.72%)

113年底 1,858,651 364,115 19.45%
230,990
(63.44%)

94,844
(26.05%)

38,281
(10.51%)

114年
(9月)

1,854,682 374,797 20.21%
237,564
(63.38%)

98,303
(26.23%)

38,930
(10.39%)

• 促進社會連結
• 預防延緩失能
失智

• 降低長者孤獨
感

• 納入據點關懷
服務網絡

• 結合長照資源
共同照護

臺南市近年老化三層級人口數

解方:
• 高齡不再以65歲
為分界

• 各級老化面臨不
同生心理變化

• 所需服務策略也
應有所差異

• 混齡策略內的處
遇反思

依據國際老化分級：65-74歲初老、75-84歲中老、85歲以上老老

• 鼓勵健促
• 享受生活
• 持續社會貢獻
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410 個社區照顧關懷據點

含261個社照C巷弄長照站

關懷實在， 四大服務落實照顧

關懷訪視

志工探視社區長者
關懷宅配到每位長者家中

01
電話問安

志工電話聯繫暖心關懷
縮短人與人之間距離

02

餐飲服務

提供共餐及送餐服務
長者有參與感，生活有重心

03
健康促進

多元健促帶動長者新活力
促進社區永續發展

04

《天下雜誌2025
永續幸福城市大調查》
平均每千人高齡人口擁有的
社區照顧關懷據點比例

114年6都第2

一、臺南市據點服務現況

長輩第二個家
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4大項服務人數達3萬6千人



一、臺南市據點服務現況

• 臺南市社區關懷據點4大基礎服務
（訪視、問安、餐飲、健促）
• 近3年每月服務人數(次)均逐年穩定

成長

臺南市社區關懷據點近年每月服務人數/人次趨勢
長輩第二個家



二、臺南市據點服務防災韌性

@協助社區長者備餐供餐、關
懷慰問獨老、環境清掃等服務

@災區175處據點於10日內
全面恢復共餐及活動

長輩第二個家
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30場次、1,200人次參與

樂齡桌遊

80場次、1,600人次

據點體適能

三、臺南市據點服務功能

增進健康自主
返回 以實心填滿 

統計期間：114年1月至9月底

長輩第二個家
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新科技新知識學習

三、臺南市據點服務功能

33場次、990人次

高齡者數位學習

返回 以實心填滿 

據點專職人員120人完訓

心理健促與自殺防治
20場次、500人次參與

靈性照顧及生命教育

統計期間：114年1月至9月底

長輩第二個家
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三、臺南市據點服務功能

提升社會連結增加社會參與

74場、2,613人次

活力文康車

67場次、2,680人次

據點輕旅行

返回 以實心填滿 

統計期間：114年1月至9月底

長輩第二個家
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三、臺南市據點服務功能

新生活習慣養成
返回 以實心填滿 

19處據點培力
志工參與 共生社區

52場次，2,600人次

據點青銀家庭日

統計期間：114年1月至9月底

長輩第二個家
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231場、6,998人次 224場、7,868人次

10場，224人次
公眾人物推廣據
點服務

路老師

警察局
協助

公路監理
交通局
協助

高齡者道安宣導 防詐宣導

區公所
協助

據點推廣

警察局
協助

各 式 跨 專 業 網 絡 宣 導 活 動
長輩第二個家
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國立成功大學

南區鯤鯓、南區金華、
中西區溫陵社區

「文化節慶、青銀互動」

南臺科技大學
中西區南美里
「樂齡悠活館」

南臺科技大學

北區長勝里
「高齡版戰鼓」

肌力、心肺功能、記憶力

據 點 與鄰近大學 推 動 U S R計畫
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四、未來策略

持續盤整佈建據點 串聯多元服務成線 培力災防應對層面

點線面三管齊下
強韌本市社區照顧服務網絡

普及 創新 深入

100年 107年 109年 111年 113年 114年 115年

347
371

410
387

404

367

420

市長上任

長輩第二個家
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穩定成長

全市據點數



幸福從高齡走向超齡

~~敬請指教~~

14


	投影片 1
	投影片 2
	投影片 3
	投影片 4
	投影片 5
	投影片 6
	投影片 7
	投影片 8
	投影片 9
	投影片 10
	投影片 11
	投影片 12
	投影片 13
	投影片 14

