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是否曾經想過勞工的權益問題是否曾經想過勞工的權益問題是否曾經想過勞工的權益問題是否曾經想過勞工的權益問題?…

一位勞工的力量與集體勞工的力量一位勞工的力量與集體勞工的力量一位勞工的力量與集體勞工的力量一位勞工的力量與集體勞工的力量

有差別嗎有差別嗎有差別嗎有差別嗎????

可以派勞工代表和雇主談談薪資和可以派勞工代表和雇主談談薪資和可以派勞工代表和雇主談談薪資和可以派勞工代表和雇主談談薪資和

工作時間的分配嗎工作時間的分配嗎工作時間的分配嗎工作時間的分配嗎

可以可以可以可以…………(…………(…………(…………(有太多的疑問囉有太多的疑問囉有太多的疑問囉有太多的疑問囉?)?)?)?)
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大大大大 綱綱綱綱

�認識勞動者地位認識勞動者地位認識勞動者地位認識勞動者地位

�淺談勞動法令淺談勞動法令淺談勞動法令淺談勞動法令

�最新勞動三法詮釋最新勞動三法詮釋最新勞動三法詮釋最新勞動三法詮釋

�結語結語結語結語
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勞動者是相對弱勢嗎勞動者是相對弱勢嗎勞動者是相對弱勢嗎勞動者是相對弱勢嗎????

你我所提供的勞動力是你我所提供的勞動力是你我所提供的勞動力是你我所提供的勞動力是

�無法儲存的無法儲存的無法儲存的無法儲存的(既使工資稍低既使工資稍低既使工資稍低既使工資稍低、、、、不是很不是很不是很不是很

滿意滿意滿意滿意，，，，但但但但………)

�不能逆轉的不能逆轉的不能逆轉的不能逆轉的(做了做了做了做了，，，，就倒不回來就倒不回來就倒不回來就倒不回來，，，，還還還還

不回去的不回去的不回去的不回去的)

�不可分離的不可分離的不可分離的不可分離的(是整個人都被固定住的是整個人都被固定住的是整個人都被固定住的是整個人都被固定住的)
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勞動者的基本權勞動者的基本權勞動者的基本權勞動者的基本權

�未就業勞工的未就業勞工的未就業勞工的未就業勞工的工作權工作權工作權工作權

�已就業勞工的基本三權已就業勞工的基本三權已就業勞工的基本三權已就業勞工的基本三權

�團結權團結權團結權團結權(組織工會組織工會組織工會組織工會)

�協商權協商權協商權協商權(代表協商代表協商代表協商代表協商)

�爭議權爭議權爭議權爭議權(爭議行動爭議行動爭議行動爭議行動)
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勞動法的功能勞動法的功能勞動法的功能勞動法的功能

�保護功能保護功能保護功能保護功能

保護相對弱勢的勞動者保護相對弱勢的勞動者保護相對弱勢的勞動者保護相對弱勢的勞動者

�和平功能和平功能和平功能和平功能

修正社會不公平現象修正社會不公平現象修正社會不公平現象修正社會不公平現象

安定社會秩序安定社會秩序安定社會秩序安定社會秩序
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勞動法令區分勞動法令區分勞動法令區分勞動法令區分

�個別勞動法個別勞動法個別勞動法個別勞動法

以個別勞雇為主體以個別勞雇為主體以個別勞雇為主體以個別勞雇為主體

�集體勞動法集體勞動法集體勞動法集體勞動法

以雇主團體及勞工團體為主體以雇主團體及勞工團體為主體以雇主團體及勞工團體為主體以雇主團體及勞工團體為主體
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個別勞動法個別勞動法個別勞動法個別勞動法
�勞動基準法勞動基準法勞動基準法勞動基準法

�勞工退休金條例勞工退休金條例勞工退休金條例勞工退休金條例

�勞工保險條例勞工保險條例勞工保險條例勞工保險條例

�就業保險法就業保險法就業保險法就業保險法

�職業安全衛生法職業安全衛生法職業安全衛生法職業安全衛生法

………….(全國法規資料庫查詢全國法規資料庫查詢全國法規資料庫查詢全國法規資料庫查詢)    
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勞動基準類
�勞動基準法勞動基準法勞動基準法勞動基準法

�職業安全衛生法職業安全衛生法職業安全衛生法職業安全衛生法

�勞動檢查法勞動檢查法勞動檢查法勞動檢查法

�職業災害勞工保護法職業災害勞工保護法職業災害勞工保護法職業災害勞工保護法

�勞工退休金條例勞工退休金條例勞工退休金條例勞工退休金條例

勞動法內容勞動法內容勞動法內容勞動法內容1111
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勞工組織類
�工會法工會法工會法工會法

�人民團體法人民團體法人民團體法人民團體法

勞動法內容勞動法內容勞動法內容勞動法內容2222

勞資關係類
�團體協約法團體協約法團體協約法團體協約法

�勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法

�勞資會議實施辦法勞資會議實施辦法勞資會議實施辦法勞資會議實施辦法

�勞資協議法勞資協議法勞資協議法勞資協議法((((草案草案草案草案))))
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勞動法內容勞動法內容勞動法內容勞動法內容 3

勞工福利類
�職工福利金條例職工福利金條例職工福利金條例職工福利金條例

�勞工保險條例勞工保險條例勞工保險條例勞工保險條例

�勞工教育實施辦法勞工教育實施辦法勞工教育實施辦法勞工教育實施辦法

�勞工福利法勞工福利法勞工福利法勞工福利法((((草案草案草案草案))))
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勞動法內容勞動法內容勞動法內容勞動法內容 4

就業安全類

�就業服務法就業服務法就業服務法就業服務法

�職業訓練法職業訓練法職業訓練法職業訓練法

�就業保險法就業保險法就業保險法就業保險法
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常見勞動權益爭議問題常見勞動權益爭議問題常見勞動權益爭議問題常見勞動權益爭議問題
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工時限制例外工時限制例外工時限制例外工時限制例外
� 勞基法勞基法勞基法勞基法84848484----1111條條條條
經經經經中央主管機關核定公告中央主管機關核定公告中央主管機關核定公告中央主管機關核定公告下列工作者下列工作者下列工作者下列工作者，，，，得由得由得由得由勞雇雙方另勞雇雙方另勞雇雙方另勞雇雙方另

行約定行約定行約定行約定，，，，工作時間工作時間工作時間工作時間、、、、例假例假例假例假、、、、休假休假休假休假、、、、女性夜間工作女性夜間工作女性夜間工作女性夜間工作，，，，並並並並

報請當地主管機關核備報請當地主管機關核備報請當地主管機關核備報請當地主管機關核備，，，，不受第不受第不受第不受第30303030條條條條((((法定工時法定工時法定工時法定工時))))、、、、第第第第

32323232條條條條((((延長工時延長工時延長工時延長工時))))、、、、第第第第36363636條條條條((((例假例假例假例假))))、、、、第第第第37373737條條條條((((休假休假休假休假))))、、、、第第第第

49494949條條條條((((女工工時女工工時女工工時女工工時))))規定之限制規定之限制規定之限制規定之限制

1111、、、、監督監督監督監督、、、、管理人員或責任制專業人員管理人員或責任制專業人員管理人員或責任制專業人員管理人員或責任制專業人員

2222、、、、監視性或間歇性之工作監視性或間歇性之工作監視性或間歇性之工作監視性或間歇性之工作

3333、、、、其他性質特殊之工作其他性質特殊之工作其他性質特殊之工作其他性質特殊之工作

前項約定應以書面為之前項約定應以書面為之前項約定應以書面為之前項約定應以書面為之，，，，不損及勞工健康及福祉不損及勞工健康及福祉不損及勞工健康及福祉不損及勞工健康及福祉
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勞基法勞基法勞基法勞基法84848484----1111條條條條
84848484條之一第條之一第條之一第條之一第1111項第項第項第項第1111----2222款所稱監督款所稱監督款所稱監督款所稱監督、、、、管理人員管理人員管理人員管理人員、、、、責任責任責任責任

制專業人員制專業人員制專業人員制專業人員、、、、監視性或間歇性工作監視性或間歇性工作監視性或間歇性工作監視性或間歇性工作，，，，依下列規定依下列規定依下列規定依下列規定：：：：

一一一一、、、、監督監督監督監督、、、、管理人員管理人員管理人員管理人員：：：：指受雇主僱用指受雇主僱用指受雇主僱用指受雇主僱用，，，，負責事業之負責事業之負責事業之負責事業之

經營及管理工作經營及管理工作經營及管理工作經營及管理工作，，，，並對一般勞工之受僱並對一般勞工之受僱並對一般勞工之受僱並對一般勞工之受僱、、、、解僱或解僱或解僱或解僱或

勞動條件具有決定權力之主管級人員勞動條件具有決定權力之主管級人員勞動條件具有決定權力之主管級人員勞動條件具有決定權力之主管級人員

二二二二、、、、責任制專業人員責任制專業人員責任制專業人員責任制專業人員：：：：指以專門知識或技術完成一指以專門知識或技術完成一指以專門知識或技術完成一指以專門知識或技術完成一

定任務並負責其成敗之工作者定任務並負責其成敗之工作者定任務並負責其成敗之工作者定任務並負責其成敗之工作者

三三三三、、、、監視性工作監視性工作監視性工作監視性工作：：：：指於一定場所以監視為主之工作指於一定場所以監視為主之工作指於一定場所以監視為主之工作指於一定場所以監視為主之工作

四四四四、、、、間歇性工作間歇性工作間歇性工作間歇性工作：：：：指工作本身以間歇性之方式進行指工作本身以間歇性之方式進行指工作本身以間歇性之方式進行指工作本身以間歇性之方式進行

者者者者
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勞基法勞基法勞基法勞基法84848484----1111條條條條
雇主依雇主依雇主依雇主依84848484條之條之條之條之1111規定將其與勞工之規定將其與勞工之規定將其與勞工之規定將其與勞工之

書面約定報請當地主機關核備時書面約定報請當地主機關核備時書面約定報請當地主機關核備時書面約定報請當地主機關核備時，，，，

內容應包括職稱內容應包括職稱內容應包括職稱內容應包括職稱、、、、工作項目工作項目工作項目工作項目、、、、工作工作工作工作

權責或工作性質權責或工作性質權責或工作性質權責或工作性質、、、、工作時間工作時間工作時間工作時間、、、、例假例假例假例假、、、、

休假休假休假休假、、、、女性夜間工作等有關事項女性夜間工作等有關事項女性夜間工作等有關事項女性夜間工作等有關事項。。。。
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職業災害補償職業災害補償職業災害補償職業災害補償1
1.醫療費用醫療費用醫療費用醫療費用

2.2.2.2.工資工資工資工資：：：：滿滿滿滿2222年未痊癒年未痊癒年未痊癒年未痊癒，，，，診斷喪失工作能力診斷喪失工作能力診斷喪失工作能力診斷喪失工作能力，，，，

但不符失能資格但不符失能資格但不符失能資格但不符失能資格，，，，雇主須一次補償雇主須一次補償雇主須一次補償雇主須一次補償40404040個月個月個月個月

平均工資平均工資平均工資平均工資

3.3.3.3.殘廢殘廢殘廢殘廢：：：：診斷確定失能診斷確定失能診斷確定失能診斷確定失能，，，，按平均工資及其程按平均工資及其程按平均工資及其程按平均工資及其程

度度度度，，，，一次給予補償一次給予補償一次給予補償一次給予補償

4.4.4.4.死亡補償死亡補償死亡補償死亡補償：：：：5555個月喪葬費加個月喪葬費加個月喪葬費加個月喪葬費加40404040個月平均工個月平均工個月平均工個月平均工

資補償資補償資補償資補償 雇主可抵充
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職業災害補償職業災害補償職業災害補償職業災害補償2

� 承攬人承攬人承攬人承攬人、、、、中間承攬人和最後承中間承攬人和最後承中間承攬人和最後承中間承攬人和最後承

攬人與事業單位負連帶責任攬人與事業單位負連帶責任攬人與事業單位負連帶責任攬人與事業單位負連帶責任

� 向最後承覽人求償向最後承覽人求償向最後承覽人求償向最後承覽人求償

� 事業單位違反法令事業單位違反法令事業單位違反法令事業單位違反法令，，，，導致勞工導致勞工導致勞工導致勞工

發生職災發生職災發生職災發生職災，，，，事業單位不得求償事業單位不得求償事業單位不得求償事業單位不得求償
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職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助
對象對象對象對象：：：：

1.1.1.1.未加入勞工保險的職災勞工未加入勞工保險的職災勞工未加入勞工保險的職災勞工未加入勞工保險的職災勞工，，，，其雇主也無其雇主也無其雇主也無其雇主也無
能力給予補償能力給予補償能力給予補償能力給予補償，，，，可按最低投保薪資申請失可按最低投保薪資申請失可按最低投保薪資申請失可按最低投保薪資申請失
能或死亡補助能或死亡補助能或死亡補助能或死亡補助

2.2.2.2.勞工保險被保險人在保險有效期間勞工保險被保險人在保險有效期間勞工保險被保險人在保險有效期間勞工保險被保險人在保險有效期間

職災勞工各項津貼與補助職災勞工各項津貼與補助職災勞工各項津貼與補助職災勞工各項津貼與補助：：：：

1.1.1.1.職業疾病生活津貼職業疾病生活津貼職業疾病生活津貼職業疾病生活津貼：：：：勞保勞保勞保勞保 (5(5(5(5年年年年))))，，，，無勞保無勞保無勞保無勞保
(3(3(3(3年年年年))))

不同等級失能且喪失全部工作能力不同等級失能且喪失全部工作能力不同等級失能且喪失全部工作能力不同等級失能且喪失全部工作能力————每月發每月發每月發每月發
給給給給1500150015001500----7000700070007000元不等元不等元不等元不等
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職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助職業災害勞工保護法補助
2.2.2.2.身體殘害生活津貼身體殘害生活津貼身體殘害生活津貼身體殘害生活津貼：：：：已加勞保已加勞保已加勞保已加勞保(5(5(5(5年年年年))))，，，，未加未加未加未加

勞保勞保勞保勞保(3(3(3(3年年年年))))

1111至至至至7777等殘且喪失部分工作能力者等殘且喪失部分工作能力者等殘且喪失部分工作能力者等殘且喪失部分工作能力者————每月發給每月發給每月發給每月發給
7000700070007000----5000500050005000元不等元不等元不等元不等

3.3.3.3.職業訓練生活津貼職業訓練生活津貼職業訓練生活津貼職業訓練生活津貼

受訓期間受訓期間受訓期間受訓期間，，，，每月發給每月發給每月發給每月發給12000120001200012000元元元元。。。。最多發最多發最多發最多發24242424個月個月個月個月

4.4.4.4.輔助器具補助輔助器具補助輔助器具補助輔助器具補助

5.5.5.5.看護補助看護補助看護補助看護補助：：：：已加勞保已加勞保已加勞保已加勞保(5(5(5(5年年年年))))，，，，未加勞保未加勞保未加勞保未加勞保(3(3(3(3年年年年))))

每月發給新台幣每月發給新台幣每月發給新台幣每月發給新台幣10000100001000010000元元元元

6.6.6.6.家屬補助家屬補助家屬補助家屬補助：：：：一次發給一次發給一次發給一次發給10101010萬元萬元萬元萬元
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勞工爭議行為表現勞工爭議行為表現勞工爭議行為表現勞工爭議行為表現
�罷工罷工罷工罷工((((完全不提供勞務的停擺完全不提供勞務的停擺完全不提供勞務的停擺完全不提供勞務的停擺))))

�怠工怠工怠工怠工((((提供不完全勞務的怠惰提供不完全勞務的怠惰提供不完全勞務的怠惰提供不完全勞務的怠惰))))

�杯葛杯葛杯葛杯葛((((影響公司產品的銷售影響公司產品的銷售影響公司產品的銷售影響公司產品的銷售))))

�糾察糾察糾察糾察((((罷工期間阻止勞工工作罷工期間阻止勞工工作罷工期間阻止勞工工作罷工期間阻止勞工工作))))

�占據占據占據占據((((霸占公司機具設備霸占公司機具設備霸占公司機具設備霸占公司機具設備))))

�接管接管接管接管((((接替公司管理權接替公司管理權接替公司管理權接替公司管理權))))
基本前提：要合法
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�鎖廠或停工鎖廠或停工鎖廠或停工鎖廠或停工

((((暫時或永久停止營運暫時或永久停止營運暫時或永久停止營運暫時或永久停止營運))))

�繼續營運繼續營運繼續營運繼續營運

((((找其它勞工代替找其它勞工代替找其它勞工代替找其它勞工代替))))

�黑名單黑名單黑名單黑名單

((((將勞工名單送給同業將勞工名單送給同業將勞工名單送給同業將勞工名單送給同業))))

資方爭議行為表現資方爭議行為表現資方爭議行為表現資方爭議行為表現
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集體勞動三法修法時程集體勞動三法修法時程集體勞動三法修法時程集體勞動三法修法時程

� 97/1/9修正公布團體協約法全
文34條

� 98/7/1修正公布勞資爭議處理
法全文66條

� 99/6/23修正公布工會法全文
49條
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工會法新修正目的工會法新修正目的工會法新修正目的工會法新修正目的

� 勞工團結權保護勞工團結權保護勞工團結權保護勞工團結權保護、、、、會務自主化會務自主化會務自主化會務自主化、、、、

運作民主化運作民主化運作民主化運作民主化、、、、組織團結化組織團結化組織團結化組織團結化

� 解決工會組織發展的問題解決工會組織發展的問題解決工會組織發展的問題解決工會組織發展的問題

例如例如例如例如：：：：部分勞動者團結權受限部分勞動者團結權受限部分勞動者團結權受限部分勞動者團結權受限、、、、工會組工會組工會組工會組

織架構缺乏彈性織架構缺乏彈性織架構缺乏彈性織架構缺乏彈性、、、、勞工團結權保障不勞工團結權保障不勞工團結權保障不勞工團結權保障不

足足足足、、、、會財務管理機制不夠健全等會財務管理機制不夠健全等會財務管理機制不夠健全等會財務管理機制不夠健全等
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工會法新規範重點工會法新規範重點工會法新規範重點工會法新規範重點
� 明確保障勞工及教師組織及加入工會之明確保障勞工及教師組織及加入工會之明確保障勞工及教師組織及加入工會之明確保障勞工及教師組織及加入工會之

權利權利權利權利

� 明定雇主不當勞動行為之態樣明定雇主不當勞動行為之態樣明定雇主不當勞動行為之態樣明定雇主不當勞動行為之態樣((((保護規定保護規定保護規定保護規定))))

� 擴大勞工團結權的行使擴大勞工團結權的行使擴大勞工團結權的行使擴大勞工團結權的行使

� 工會理監事選任與解任及停權等規範由工會理監事選任與解任及停權等規範由工會理監事選任與解任及停權等規範由工會理監事選任與解任及停權等規範由

工會自主決定工會自主決定工會自主決定工會自主決定

� 工會結盟及內部組織由工會自主決定工會結盟及內部組織由工會自主決定工會結盟及內部組織由工會自主決定工會結盟及內部組織由工會自主決定
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工會法新規範重點工會法新規範重點工會法新規範重點工會法新規範重點
� 教師可組織或加入產業及職業工會教師可組織或加入產業及職業工會教師可組織或加入產業及職業工會教師可組織或加入產業及職業工會

� 企業工會企業工會企業工會企業工會((((同一廠場同一廠場同一廠場同一廠場、、、、同一事業單位同一事業單位同一事業單位同一事業單位、、、、公司法公司法公司法公司法

規定的空制與從數關係企業或金融控股與子公規定的空制與從數關係企業或金融控股與子公規定的空制與從數關係企業或金融控股與子公規定的空制與從數關係企業或金融控股與子公

司司司司))))採強制入會規定採強制入會規定採強制入會規定採強制入會規定

� 職業工會組織一個為限職業工會組織一個為限職業工會組織一個為限職業工會組織一個為限

� 會員數會員數會員數會員數100100100100人選會員代表人選會員代表人選會員代表人選會員代表((((任期任期任期任期4444年年年年))))

� 理監事名額開放工會自主決定理監事名額開放工會自主決定理監事名額開放工會自主決定理監事名額開放工會自主決定(500(500(500(500人以下人以下人以下人以下

設設設設5555----9999人人人人，，，，每逾五百增每逾五百增每逾五百增每逾五百增2222人人人人，，，，最多最多最多最多27272727人人人人))))
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團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點
� 勞資雙方均有進行團體協約協商之義務勞資雙方均有進行團體協約協商之義務勞資雙方均有進行團體協約協商之義務勞資雙方均有進行團體協約協商之義務，，，，

非有正當理由非有正當理由非有正當理由非有正當理由，，，，不得任意拒絕不得任意拒絕不得任意拒絕不得任意拒絕。。。。無正當無正當無正當無正當

理由拒絕協商理由拒絕協商理由拒絕協商理由拒絕協商，，，，經依勞資爭議處理法裁經依勞資爭議處理法裁經依勞資爭議處理法裁經依勞資爭議處理法裁

決認定者決認定者決認定者決認定者，，，，處以罰鍰處以罰鍰處以罰鍰處以罰鍰；；；；未改正者未改正者未改正者未改正者，，，，按次按次按次按次

連續處罰連續處罰連續處罰連續處罰

� 協商代表產生及團體協約簽訂之程序協商代表產生及團體協約簽訂之程序協商代表產生及團體協約簽訂之程序協商代表產生及團體協約簽訂之程序

� 團體協約勞方當事人應將團體協約送其團體協約勞方當事人應將團體協約送其團體協約勞方當事人應將團體協約送其團體協約勞方當事人應將團體協約送其

主管機關備查主管機關備查主管機關備查主管機關備查
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團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點團體協約法新規範重點2
� 團體協約當事人雙方應將備查後之團體協約公團體協約當事人雙方應將備查後之團體協約公團體協約當事人雙方應將備查後之團體協約公團體協約當事人雙方應將備查後之團體協約公

開揭示開揭示開揭示開揭示，，，，並備置一份供團體協約關係人查閱並備置一份供團體協約關係人查閱並備置一份供團體協約關係人查閱並備置一份供團體協約關係人查閱

� 團體協約得約定受拘束之雇主團體協約得約定受拘束之雇主團體協約得約定受拘束之雇主團體協約得約定受拘束之雇主，，，，非有正當理由非有正當理由非有正當理由非有正當理由，，，，

不得對所屬非團體協約關係人之勞工不得對所屬非團體協約關係人之勞工不得對所屬非團體協約關係人之勞工不得對所屬非團體協約關係人之勞工，，，，調整該調整該調整該調整該

團體協約所約定之勞動條件事項團體協約所約定之勞動條件事項團體協約所約定之勞動條件事項團體協約所約定之勞動條件事項

� 團體協約當事人一方或雙方為多數時團體協約當事人一方或雙方為多數時團體協約當事人一方或雙方為多數時團體協約當事人一方或雙方為多數時，，，，不得再不得再不得再不得再

各自為異於團體協約約定之限制規定各自為異於團體協約約定之限制規定各自為異於團體協約約定之限制規定各自為異於團體協約約定之限制規定

� 團體協約當事團體得以團體名義為其會員提出團體協約當事團體得以團體名義為其會員提出團體協約當事團體得以團體名義為其會員提出團體協約當事團體得以團體名義為其會員提出

團體協約上一切之訴訟團體協約上一切之訴訟團體協約上一切之訴訟團體協約上一切之訴訟
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勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法新規範重點新規範重點新規範重點新規範重點1
� 增設調解人制度及獨任仲裁人機制增設調解人制度及獨任仲裁人機制增設調解人制度及獨任仲裁人機制增設調解人制度及獨任仲裁人機制，，，，達到達到達到達到

勞資爭議處理機制之迅速經濟及兼顧保障勞資爭議處理機制之迅速經濟及兼顧保障勞資爭議處理機制之迅速經濟及兼顧保障勞資爭議處理機制之迅速經濟及兼顧保障
勞工權益目的勞工權益目的勞工權益目的勞工權益目的

� 協處人員專責化協處人員專責化協處人員專責化協處人員專責化，，，，調解人調解人調解人調解人、、、、調解委員調解委員調解委員調解委員、、、、仲仲仲仲
裁人裁人裁人裁人、、、、仲裁委員及裁決委員之遴聘仲裁委員及裁決委員之遴聘仲裁委員及裁決委員之遴聘仲裁委員及裁決委員之遴聘，，，，授權授權授權授權
訂定子法規範訂定子法規範訂定子法規範訂定子法規範

� 增訂不當勞動行為機制增訂不當勞動行為機制增訂不當勞動行為機制增訂不當勞動行為機制，，，，避免雇主對勞工避免雇主對勞工避免雇主對勞工避免雇主對勞工
行使結社權行使結社權行使結社權行使結社權、、、、協商權及爭議權時協商權及爭議權時協商權及爭議權時協商權及爭議權時，，，，採取不採取不採取不採取不
法且不當阻礙工會發展及活動之不當勞動法且不當阻礙工會發展及活動之不當勞動法且不當阻礙工會發展及活動之不當勞動法且不當阻礙工會發展及活動之不當勞動
行為行為行為行為
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勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法勞資爭議處理法新規範重點新規範重點新規範重點新規範重點2

� 增訂訴訟費用及擔保金之暫減免增訂訴訟費用及擔保金之暫減免增訂訴訟費用及擔保金之暫減免增訂訴訟費用及擔保金之暫減免

� 明定中央主管機關應捐助設置勞工明定中央主管機關應捐助設置勞工明定中央主管機關應捐助設置勞工明定中央主管機關應捐助設置勞工

權益基金權益基金權益基金權益基金

� 明確建構爭議權行使之合理規範與明確建構爭議權行使之合理規範與明確建構爭議權行使之合理規範與明確建構爭議權行使之合理規範與

保障保障保障保障
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爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障1111

� 簡化罷工程序簡化罷工程序簡化罷工程序簡化罷工程序：：：：不需召開會員大會不需召開會員大會不需召開會員大會不需召開會員大會

決議決議決議決議，，，，僅需會員直接僅需會員直接僅需會員直接僅需會員直接、、、、無記名投票無記名投票無記名投票無記名投票

過半數同意即可過半數同意即可過半數同意即可過半數同意即可

� 禁止罷工及爭議解決途徑禁止罷工及爭議解決途徑禁止罷工及爭議解決途徑禁止罷工及爭議解決途徑((((影響國影響國影響國影響國

家安全及人民受教權之行業及人員家安全及人民受教權之行業及人員家安全及人民受教權之行業及人員家安全及人民受教權之行業及人員

不得行使罷工權不得行使罷工權不得行使罷工權不得行使罷工權))))
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爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障爭議權行使之合理規範與保障2222

� 限制罷工及爭議解決途徑限制罷工及爭議解決途徑限制罷工及爭議解決途徑限制罷工及爭議解決途徑((((得向主得向主得向主得向主

管機關申請交付仲裁管機關申請交付仲裁管機關申請交付仲裁管機關申請交付仲裁 ) ) ) ) 

� 重大災害期間限停罷工條款重大災害期間限停罷工條款重大災害期間限停罷工條款重大災害期間限停罷工條款

� 爭議行為免責規範爭議行為免責規範爭議行為免責規範爭議行為免責規範：：：：明定合法正當明定合法正當明定合法正當明定合法正當

爭議行為具有民事及刑事免責爭議行為具有民事及刑事免責爭議行為具有民事及刑事免責爭議行為具有民事及刑事免責



版權所有禁止翻印

收到調解收到調解收到調解收到調解
申請書申請書申請書申請書

開始調查事實開始調查事實開始調查事實開始調查事實
和進行調解和進行調解和進行調解和進行調解

指派調解人指派調解人指派調解人指派調解人
進行調解進行調解進行調解進行調解

作作作作出出出出
調解方案調解方案調解方案調解方案

雙方同意簽名雙方同意簽名雙方同意簽名雙方同意簽名
調解成立調解成立調解成立調解成立

當事人不同意當事人不同意當事人不同意當事人不同意
調解不成立調解不成立調解不成立調解不成立

指派調解人之調解步驟與時程指派調解人之調解步驟與時程指派調解人之調解步驟與時程指派調解人之調解步驟與時程

7777日內日內日內日內

1 01 01 01 0 日 內日 內日 內日 內

3333日內日內日內日內

說明說明說明說明::::指派調解人之調解時程大約共需指派調解人之調解時程大約共需指派調解人之調解時程大約共需指派調解人之調解時程大約共需20202020天天天天



版權所有禁止翻印

收到調解申請書收到調解申請書收到調解申請書收到調解申請書
後通知當事人後通知當事人後通知當事人後通知當事人

組成調解委員會組成調解委員會組成調解委員會組成調解委員會
召開調解會議召開調解會議召開調解會議召開調解會議

指派委員調查事實指派委員調查事實指派委員調查事實指派委員調查事實

勞資雙方各自勞資雙方各自勞資雙方各自勞資雙方各自
選定調解委員選定調解委員選定調解委員選定調解委員

提出調查結果提出調查結果提出調查結果提出調查結果
及解決方案及解決方案及解決方案及解決方案

調解成立調解成立調解成立調解成立

調解不成立調解不成立調解不成立調解不成立

組成調解委員會之調解步驟與時程組成調解委員會之調解步驟與時程組成調解委員會之調解步驟與時程組成調解委員會之調解步驟與時程

14141414日內日內日內日內

1 01 01 01 0 日 內日 內日 內日 內

收到通知收到通知收到通知收到通知
3333日內日內日內日內

說明說明說明說明::::調解委員會之調解時程大約共需調解委員會之調解時程大約共需調解委員會之調解時程大約共需調解委員會之調解時程大約共需42424242----49494949天天天天

召開調解召開調解召開調解召開調解
委員會議委員會議委員會議委員會議

15151515日內日內日內日內
((((得延長得延長得延長得延長7777日日日日))))



版權所有禁止翻印

收到仲裁申請書收到仲裁申請書收到仲裁申請書收到仲裁申請書
後通知當事人後通知當事人後通知當事人後通知當事人

提提提提 出出出出
調查結果調查結果調查結果調查結果

選選選選 定定定定
獨立仲裁人獨立仲裁人獨立仲裁人獨立仲裁人

作作作作 成成成成
仲裁判斷仲裁判斷仲裁判斷仲裁判斷

作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書
由主管機關送達當事人由主管機關送達當事人由主管機關送達當事人由主管機關送達當事人

獨立仲裁人之仲裁步驟與時程獨立仲裁人之仲裁步驟與時程獨立仲裁人之仲裁步驟與時程獨立仲裁人之仲裁步驟與時程

10101010日內日內日內日內

20202020日內日內日內日內((((得延長得延長得延長得延長10101010日日日日))))

收到通知收到通知收到通知收到通知

5555日內日內日內日內

說明說明說明說明::::獨立仲裁人之仲裁時程大約獨立仲裁人之仲裁時程大約獨立仲裁人之仲裁時程大約獨立仲裁人之仲裁時程大約45454545----55555555天天天天

10101010日內日內日內日內



版權所有禁止翻印

仲裁委員會之仲裁步驟與時程仲裁委員會之仲裁步驟與時程仲裁委員會之仲裁步驟與時程仲裁委員會之仲裁步驟與時程

說明說明說明說明::::仲裁委員會之仲裁時程大約仲裁委員會之仲裁時程大約仲裁委員會之仲裁時程大約仲裁委員會之仲裁時程大約69696969----79797979天天天天

收到仲裁申請書收到仲裁申請書收到仲裁申請書收到仲裁申請書
後通知當事人後通知當事人後通知當事人後通知當事人

通知雙方仲裁委員通知雙方仲裁委員通知雙方仲裁委員通知雙方仲裁委員
7日內選定其餘委員日內選定其餘委員日內選定其餘委員日內選定其餘委員
及主任仲裁員及主任仲裁員及主任仲裁員及主任仲裁員

選選選選 定定定定
仲裁委員仲裁委員仲裁委員仲裁委員

主任仲裁委員主任仲裁委員主任仲裁委員主任仲裁委員
選定選定選定選定(或指定或指定或指定或指定)

調查委員調查委員調查委員調查委員
提出調查結果提出調查結果提出調查結果提出調查結果

3333日內日內日內日內

7777 日 內日 內日 內日 內

收到通知收到通知收到通知收到通知
5555日內日內日內日內

組成仲裁委員會組成仲裁委員會組成仲裁委員會組成仲裁委員會
召開仲裁會議召開仲裁會議召開仲裁會議召開仲裁會議
指派調查委員指派調查委員指派調查委員指派調查委員14141414日內日內日內日內

作作作作 成成成成
仲裁判斷仲裁判斷仲裁判斷仲裁判斷

作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書作成仲裁判斷書
報由主管機關送達當事人報由主管機關送達當事人報由主管機關送達當事人報由主管機關送達當事人

10101010日內日內日內日內

10101010日內日內日內日內

仲裁委員會收到調查結果仲裁委員會收到調查結果仲裁委員會收到調查結果仲裁委員會收到調查結果20202020日內日內日內日內((((得長得長得長得長10101010日日日日))))



版權所有禁止翻印

裁決步驟與時程裁決步驟與時程裁決步驟與時程裁決步驟與時程

說明說明說明說明::::裁決時程未計算法院審核時間至少需裁決時程未計算法院審核時間至少需裁決時程未計算法院審核時間至少需裁決時程未計算法院審核時間至少需121121121121----171171171171天天天天((((大約大約大約大約4444----6666個月個月個月個月))))

收到裁決收到裁決收到裁決收到裁決
申請書申請書申請書申請書

召開裁決委員會召開裁決委員會召開裁決委員會召開裁決委員會
指派委員調查事實指派委員調查事實指派委員調查事實指派委員調查事實

作作作作 出出出出
裁決決定裁決決定裁決決定裁決決定

提起民事訴訟提起民事訴訟提起民事訴訟提起民事訴訟

7777日內日內日內日內

送達送達送達送達
當事人當事人當事人當事人20202020日內日內日內日內

作作作作 成成成成
調查報告調查報告調查報告調查報告

召召召召 開開開開
裁決委員會裁決委員會裁決委員會裁決委員會20202020日內日內日內日內

((((得延長得延長得延長得延長20202020日日日日))))
7777日內日內日內日內

30303030日內日內日內日內((((得延長得延長得延長得延長30303030日日日日))))

30303030日內日內日內日內

達成合意達成合意達成合意達成合意
(未提民事訴訟未提民事訴訟未提民事訴訟未提民事訴訟
或撤回其訴或撤回其訴或撤回其訴或撤回其訴)

提起行政訴訟提起行政訴訟提起行政訴訟提起行政訴訟

30303030日內日內日內日內 60606060日內日內日內日內

裁決決定書裁決決定書裁決決定書裁決決定書
送法院審核送法院審核送法院審核送法院審核7777日內日內日內日內

核定核定核定核定(法院核法院核法院核法院核
定與法令無定與法令無定與法令無定與法令無
牴觸者牴觸者牴觸者牴觸者)

未予核定未予核定未予核定未予核定
(定期間先定期間先定期間先定期間先
命補正命補正命補正命補正)

等同民事等同民事等同民事等同民事

確定判決確定判決確定判決確定判決

法院未予核定法院未予核定法院未予核定法院未予核定
(有無效或得撤有無效或得撤有無效或得撤有無效或得撤
銷之原因銷之原因銷之原因銷之原因)

提起宣提起宣提起宣提起宣
告裁決告裁決告裁決告裁決
無效或無效或無效或無效或
撤銷裁撤銷裁撤銷裁撤銷裁
決之訴決之訴決之訴決之訴)

30303030
日日日日
內內內內

法院審核時間不定法院審核時間不定法院審核時間不定法院審核時間不定



版權所有禁止翻印

Q & AQ & A
期盼分享您的看法與感受期盼分享您的看法與感受期盼分享您的看法與感受期盼分享您的看法與感受


