
臺南市政府辦理日間照顧服務實施計畫 
                                          臺南市政府 108 年 2月 26 日府社照字第 1080125766 號函 

一、目的 

為受理長期照顧服務提供者(以下簡稱長照提供者)申請長期照顧服務

法第十一條規定之長期照顧服務及後續受理申報服務費用與辦理相關作

業，特訂定本實施計畫。 

二、主辦機關 

臺南市政府社會局（以下簡稱本局）。 

三、長照提供者資格 

(一)依長期照顧服務法第三條第五款所定長照服務機構。 

(二)依其他法律規定，從事該法所定長照服務之機關（構）、法人、團體、

合作社、事務所等。 

四、服務對象 

實際居住臺南市，且由本局或社區整合型服務中心以照顧管理評估量

表審定為長期照顧需要者，且未接受機構收容安置、未聘僱看護或未領有

政府提供之特別照顧津貼，且符合以下資格之一： 

1、六十五歲以上失能老人。 

2、五十五歲以上失能原住民。 

3、五十歲以上失智症者。 

4、五十歲以上失能之身心障礙者。 

五、補助原則： 

    (一)長照服務請領資格應為長照需要等級第二級以上者，並依其各級給付

額度進行服務規劃。 

    (二)服務對象依其身分別，需負擔一定比率之自付額，補助標準及部份負

擔比率依照「長期照顧(照顧服務、專業服務、交通接送服務、輔具服

務及居家無障礙環境改善服務)給付及支付基準」辦理。 

 (三)身分別如下： 

        1、長照低收入戶：列冊低收入戶、列冊中低收入戶、符合領取中

低收入老人生活津貼發給辦法第六條第一項第一款津貼者。 

           2、長照中低收入戶：符合領取中低收入老人生活津貼發給辦法第

六條第一項第二款津貼者、身心障礙者生活補助資格者。 

        3、長照一般戶：前兩者以外者。 

(一) 服務對象使用長照服務，除依規定需部分負擔外，下列情形之費用

亦須自行負擔： 



        1、超過核定之長照服務額度者。 

        2、未載明於照顧組合表中之服務。 

        3、服務內容及服務主體非長期照顧需求者，需自行負擔費用。 

    (五) 經核定補助之服務對象有下列情形之一者，其補助變更自補助條件事

實發生日起生效： 

           1、福利身分別變更。 

           2、接受機構收容安置。 

           3、聘僱外籍看護。 

           4、其他補助條件變更。 

         前項事項應主動通知本局，無者經查證屬實，仍自補助條件事實發生

日起，變更其補助資格；補助變更致有溢領並應繳回溢領款。 

六、申請及服務流程 

    (一)長照提供者應與本局簽定「臺南市政府社會局特約長期照顧日間照顧

服務契約書」，並辦理日間照顧服務。 

    (二)服務申請：檢具長期照顧服務申請書、申請人之身分證影本、身心障

礙手冊影本(或證明)及其他必要之相關文件，向戶籍所在地區公所、

衛生所、社區照顧關懷據點或各醫院受理窗口申請轉送或逕向本局申

請。 

    (三)服務評估：本局或社區整合型服務中心依據服務對象之長照服務額

度、照顧問題清單及照顧組合表，與服務對象討論後擬定照顧計畫。

社區整合型服務中心擬定之照顧計畫須經本局核定後進行服務連結。 

    (四)長照提供者依本局核定之照顧計畫內容提供服務。 

    (五)服務對象接受服務前，應提供最近三個月內之健康檢查文件，健康檢

查項目包含：胸部Ⅹ光、糞便(阿米巴痢疾、桿菌性痢疾及寄生蟲感染

檢驗陰性）、血液常規及生化、尿液檢查。接受服務後每年接受健康檢

查，檢查項目應包含：胸部Ⅹ光、血液常規及生化、尿液檢查，且有

紀錄。 

    (六)服務對象經確診感染法定傳染病且有傳染之虞者，長照提供者應主動

通報本局，並自事實發生之日起暫停服務，經合格醫院診斷已不具傳

染性且提供證明後，應持續提供服務。 

七、長照提供者應注意事項 

（一） 依據長期照顧服務法、長期照顧服務機構設立許可及管理辦法、長

期照顧服務機構設立標準、長期照顧服務機構評鑑辦法、長期照顧

服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法及相關法令規定，辦理日間



照顧服務業務。 

（二） 長照提供者應與服務人員及服務對象簽訂雙方契約，明訂權利義務

關係、服務項目與內容，以及其他有關保障權利義務事項。 

（三） 長照提供者對於其服務對象資料有保密義務，非經本人或其法定代

理人同意，不得將相關資料提供第三人或對外公開。 

（四） 長照提供者應建立服務對象或家屬申訴管道及表單，並針對調查結

果進行解決、回饋處理及追蹤。 

(五)長照提供者應接受本局辦理督導、查核及監測。 

八、本計畫內容若有未盡事宜，依長期照顧服務法、長期照顧(照顧服務、專業

服務、交通接送服務、輔具服務及居家無障礙環境改善服務)給付及支付基

準等相關法規規定辦理。 

 


