
 
 

臺南市下營區衛生所 

員工滿意度問卷調查表 

項  目 
非常

滿意 
滿意 尚可 不滿意 

非常 

不滿意 

1. 對工作上所得到的肯定與認同感到

是否滿意? 
□ □ □ □ □ 

2. 您對於目前的工作量及單位人力是

否滿意? 
□ □ □ □ □ 

3. 您對於目前的工作環境是否滿意? □ □ □ □ □ 

4. 您對於目前的硬體設施是否滿意? □ □ □ □ □ 

5. 您對於工作上所得到的專業肯定與

認同是否滿意? 
□ □ □ □ □ 

6. 您對於目前工作專業能力之發揮是

否滿意? 
□ □ □ □ □ 

7. 整體而言，您對於從事現在的工作是

否滿意 
     

8. 您對於本所的服務品質是否滿意? □ □ □ □ □ 

9. 當您在工作上遇到困難時，您對於單

位主管提供的協助及支援是否滿意? 
□ □ □ □ □ 

10. 您對於部門內同事間溝通的品質是

否滿意? 
□ □ □ □ □ 

11. 您對於所內員工表達意見之管理是

否滿意? 
□ □ □ □ □ 

12. 您在工作中所提出的問題或改善建

議所受到重視的程度是否滿意? 
□ □ □ □ □ 

13. 您對於醫療同仁之配合與溝通協調

是否滿意? 
□ □ □ □ □ 

 


