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【擴大臺南公事客語服務】 

  臺南市政府自 102 年起，致力營造具豐富客語元素環境、主動服

務的客語等貼心服務，屢獲民眾讚賞贏得好評，今(108)年 4月 1日起

更積極打造客語無障礙環境，除民治市政中心市民聯合中心服務外，更

擴大觸角延伸至財政稅務局、社會福利大樓、中西區衛生所及中西區戶

政事務所等處，服務更多市民朋友。 

  臺南市政府於 3 月 29 日舉

辦 108 年度公事客語服務人員

座談會，民族事務委員會主委汪

志敏向客語服務人員表達感謝

之意並肯定其服務熱忱。汪主委

表示，為落實客家基本法及多元

文化相互尊重的精神、促使客語

重返公共領域，市府多年來用心

推動各項客語公共服務，深受民眾的肯定與支持，服務人員不僅熟稔客

語且熱情親切，主動積極的態度更深受民眾讚賞，相當感謝他們協助市

府推動客家事務，未來將更積極努力將臺南打造成處處看得到也聽得

到客語的城市！ 

  臺南市政府客語臨櫃服務期間自 108年 4月 1日起至 108年 11月

29日止（週一至週五，不含例假日及國定假日），客語服務人員皆佩戴

識別證及穿著服務背心，以利洽公民眾辨識。在服務項目方面，除提供

客家鄉親及市民朋友客語口譯服務、洽公或觀光等諮詢，亦可取得本市

各項動靜態客家展演活動資訊，歡迎民眾多加利用。 
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