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系統簡介-報備方式
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➢ 報備方式提供[線上報備]、[書面報備]及[電子檔報備]。
➢ 線上報備：提供線上填表及上傳申請文件電子檔(pdf或jpg)。
➢ 書面報備：提供報備表格下載，申報人填表後書面以掛號郵寄送交機關。
➢ 電子檔報備：線上下載樣板表格，填寫製作申請文件電子檔(pdf或jpg)上傳，並

將書面報備文件掛號郵寄送交機關。
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系統簡介-報備事項

➢ 報備事項提供[新設立管委會]、[主任委員改選]及[其他報備事項]。
➢ 新設立管委會：適用於新設立管委會之首次報備。
➢ 主任委員改選：適用於改選主任委員或管理負責人。
➢ 其他報備事項：適用公寓大廈報備事項處理原則第三點第二款、第三款報事項。
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系統簡介-進入系統

❖系統網址http://cpabm.cpami.gov.tw/

➢ 由全國建管資訊系統首頁建管機關專區進入公寓大廈管理報備系統。
➢ 測試網址：http://59.120.154.11/apm/



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw6

系統簡介(申請人)-然人憑證工具(HiCOS)安裝

➢ 點選[HiCOS自然人憑證工具]文字可選擇下載安裝檔或直接安裝HiCOS自然
人憑證工具。

➢ 於安裝畫面選擇[下一步]按鈕，即可完成安裝程序。
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系統簡介(申請人)-自然人憑證工具(HiCOS)安裝

➢ 完成自然人憑證工具(HiCOS)安裝後，必須關閉重新開啟瀏覽器。
➢ 數位簽章作業入口須正確顯示版本資訊(現行採用3.0版)，即表示元件已

安裝成功。



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw8

系統簡介(申請人)-HiCOS自然人憑證工具

➢ 利用HiCOS自然人憑證工具檢視憑證插卡狀態。
➢ 視窗搜尋器輸入[HiCOS]即可找到HiCOS自然人憑證工具。
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系統簡介(申請人)-首次登錄約定

➢ 於讀卡機備妥自然人憑證，輸入IC卡密碼(PinCode)執行送出。
➢ 如果是首次使用系統，必須進行[首次登錄約定作業協定]。
➢ 輸入憑證所有人之身分證號及出生日期，按[送出]執行約定作業協定。
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線上申報
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線上申報-新設立管委會
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線上申報-新設立管委會

➢ 步驟1：輸入[使用執照號碼]可帶出社區地址。
➢ 步驟2：輸入[報備事項]及申請人資料。
➢ 步驟3：輸入[檢備文件]及[自主檢查重點]。
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線上申報-新設立管委會
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線上申報-新設立管委會(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-新設立管委會(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw16

線上申報-新設立管委會(報備檢查表)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-新設立管委會(上傳附件)

➢ 上傳附件步驟：
選擇[檔案類型]->選擇[檢備文件]->輸入[檔案說明]->按[確認送出]。
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線上申報-新設立管委會(新增執照)

➢ 資料修改步驟：
輸入[執照號碼]->按[確認送出]。



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw19

線上申報-新設立管委會(案件送件)

➢ 案件送出後須在進入新社管委會送件作業檢視案件送件情形。
➢ 案件送出後案件狀態顯示為[已收件]。
➢ 經審核退件案件，可修正後重新送件。
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線上申報-主任委員改選
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線上申報-主任委員改選

➢ 步驟1：輸入[公寓大廈資料]可帶出社區地址。
➢ 步驟2：選擇原報備資料。
➢ 步驟3：輸入[報備事項]及[申請人資料]。
➢ 步驟4：輸入[檢查表]。
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線上申報-主任委員改選(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw23

線上申報-主任委員改選(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-主任委員改選(報備檢查表)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-主任委員改選(上傳附件)

➢ 上傳附件步驟：
選擇[檔案類型]->選擇[檢備文件]->輸入[檔案說明]->按[確認送出]。
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線上申報-主任委員改選(新增執照)

➢ 資料修改步驟：
輸入[執照號碼]->按[確認送出]。
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線上申報-主任委員改選(案件送件)

➢ 案件送出後須在進入新社管委會送件作業檢視案件送件情形。
➢ 案件送出後案件狀態顯示為[已收件]。
➢ 經審核退件案件，可修正後重新送件。
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線上申報-其他報備事項
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線上申報-其他報備事項

➢ 步驟1：輸入[公寓大廈資料]可帶出社區地址。
➢ 步驟2：選擇原報備資料。
➢ 步驟3：輸入[報備事項]及[申請人資料]。
➢ 步驟4：輸入[檢查表]。
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線上申報-其他報備事項(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-其他報備事項(修改資料)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-其他報備事項(報備檢查表)

➢ 資料修改步驟：
資料修改後->按[確認送出]。
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線上申報-其他報備事項(上傳附件)

➢ 上傳附件步驟：
選擇[檔案類型]->選擇[檢備文件]->輸入[檔案說明]->按[確認送出]。
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線上申報-其他報備事項(新增執照)

➢ 資料修改步驟：
輸入[執照號碼]->按[確認送出]。
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書面報備
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電子檔報備-附件下載與上傳
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電子檔報備-附件一之一
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電子檔報備-電子檔上傳與送件
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電子檔報備-列印申報上傳證明
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常見問題
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公寓大廈組織報備線上送件後，還需要紙本送件嗎?

41

◼ 問題說明
申報人利用線上申請作業進行公寓大廈組織報備送件後，還需要紙本送件嗎?若不
須紙本送件，承辦人如何得知有有申報案件需要辦理?

◼ 說明：
機關配合線上申報作業，申報流程是否改採無紙化報備或線上及書面並行，由縣
市自行研議。
現行部份機關採線上單軌作業，申報人於送件後會電話通知承辦人。另外機關也
可採線上及書面並行，承辦人收到書面資料後再行審查。

◼ 系統配合事項及建議方案說明如下：
1. 現階段系統將今年度內擴充線上報備送件發送EMAIL通知承辦人機制。
2. 當EMAIL通知承辦人機制建立後，承辦人登入系統時系統會提示使用者建立

EMAIL帳號，作為系統發送通知依據。



©  MALI 2015*
WWW.Mali.com.tw42

電子檔報備功能是否可開放?

◼ 問題說明
原電子檔報備功能未開放是因該功能有洩漏個資疑慮，經功能優化後已開放使用。

◼ 功能優化說明：
1. 上傳畫面新增「報備公寓大廈名稱」欄位，上傳時將比對「附件一之一」檔案

中的公寓大廈名稱是否相同，若不同則不可上傳。
2. 上傳畫面新增「驗證碼」，上傳時必須通過驗證碼檢核。
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新主委進入改選頁面時的個資疑慮。

◼ 問題說明
原登入系統報備時，雖以自然人憑證登入，於上傳附件畫面會顯示此社區歷次上
傳的附件，可下載或刪除此附件，此附件內容有前任委員之個資，恐有疑慮。

◼ 功能優化說明：
1. 進行線上報備登打資料時，不顯示此公寓大廈歷次上傳的附件。

修正前

修正後
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無法選擇正確的執照號碼

◼ 問題說明
縣市承辦人登打資料，於選擇執照時，若此執照有多筆，無法選擇正確的執照號碼，
會造成系統錯誤，但民眾進行線上報備時，有開放選擇執照。

◼功能優化說明：

1. 修正執照選擇的方式，若有多筆，則開放選擇執照。
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客服接獲公寓大廈報備系統改善建議

◼ 案件可重複輸入(同一公寓大廈）
◼ 功能調整如下：

1. 線上報備案件，於報備資料確認送出時，檢核是否已有相同公寓大廈編號已送
件，但未審核的資料。

2. 有已送件但未審核的報備資料時，則顯示訊息。
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系統諮詢網站
http://cpabm.cpami.gov.tw

客服專線：(02)2748-5205 
客服信箱：cipei@cpami.gov.tw
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