
114 年臺南市政府環境保護局推廣環保志工培訓計畫

114.03.25

一、計畫目的：

為推廣環保義工轉型志工，提高領冊志工人數，特辦理本計畫，鼓勵有培訓需求

之環保志義工隊自行辦理培訓，召集未曾完成志工訓練之環保義工進行志工訓練，

取得志工資格申請志願服務紀錄冊，以落實志願服務，保障志工權益。

二、主辦單位：臺南市政府環境保護局(以下簡稱環保局)

承辦單位：翌暘工程顧問有限公司(以下簡稱翌暘公司)

三、申請期限：自即日起至 114 年 10 月 31 日止。

四、申請對象：加入 114 年本市環保志（義）工意外事故保險之環保志義工隊。

五、申請說明：

(一)申辦流程：

(二)申請內容：

1、新增志工訓練費用:

由有培訓需求之環保志義工隊自行安排辦理方式、時間及地點，召集義工以觀

看課程影片方式完成志工訓練課程，並於計畫申請期限(114 年 10 月 31 日)前提

報培訓成果及新增志工申請文件(含申請成立志工隊)至環保局，經環保局核定

新登錄環保志工人數計，每新增1位環保志工提供新臺幣 300元整訓練費用，
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每隊最高20人、6,000元為原則。 預定提供名額500人，名額用罄為止。

2、新增志工獎勵品或宣導品:

為鼓勵環保義工參加培訓並登錄環保志工，114年 12月 31日前每位新登錄之

環保志工提供 1份等值 100元獎勵品或宣導品(以實際採購品項發送)，發給人

數不受前項總名額或每隊最高人數限制。

3、給付方式:

(1) 經費由志義工隊自行運用，無需檢附發票或收據等憑證請款。

(2) 訓練款項由承辦單位-翌暘公司以現金方式交付予辦理培訓之環保志工隊負

責人(里長或理事長等)並現場簽收領據。如以個人名義簽收，將列入個人所

得。

(3) 新增志工獎勵品將與志工紀錄冊或志工貼紙一併發送給志工隊，由志工隊簽

收後分送給每位新登錄志工。

六、培訓作業說明:

(一)志義工隊自行辦理培訓：

1、由志義工隊自行安排時間地點，召集義工觀看課程影片完成志工培訓課程，並

請自行備妥培訓簽到表、影片播放設備、影片檔案、培訓場地布置及相關物品

等。

2、培訓對象為年滿      18      歲、已加入      114      年臺南市政府環境保護局  (  以下簡稱環保局  )  

環保志  (  義  )  工意外事故保險，且尚未完成登錄環保志工之環保志義工隊人員。  

3、培訓簽到表格式如附件一，請每位參訓學員簽名及填寫身分證號，並於培訓完

成後請里長/理事長於簽到表上核章。

4、志工訓練課程，包括基礎訓練 6小時(共 3部影片各 2小時)及環保特殊訓練 6

小時(含 6部影片各 0.5小時、及「社區環境認養動員」3小時-請安排參訓人

員實際參與掃街實作或環境清潔工作)，課程影片及連結網址請參閱下頁表-

1。

5、請務必核對參訓學員之身分證件確認資料正確性，以利後續志工資料建置及發

冊作業。

6、培訓時請拍照記錄學員觀看課程影片過程，基礎訓練、特殊訓練至少各 1張

(需課程影片畫面及學員同時入鏡)。

7、如已領有其他局處紀錄冊但尚未登錄環保志工者，可以只參加環保特殊訓練，
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無需再參加基礎訓練。
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表-1.環保志工訓練課程名稱及網址

基礎訓練(6小時)

課程名稱 時數 影片網址

志願服務內涵及倫理 2

*國語版: (衛生福利部製作影片)

https://youtu.be/IIPBcJl9C7U

*台語版:https://reurl.cc/ym2Y0l

(連結至高雄市志願服務資源中心臉書)

志願服務法規之認識 2

*國語版: (衛生福利部製作影片)

https://youtu.be/kZJ7GR-vQbo

*台語版:https://reurl.cc/QW0eLq

(連結至高雄市志願服務資源中心臉書)

志願服務經驗分享 2

*國語版: (衛生福利部製影片)

https://youtu.be/bkrttBtG94Q

*台語版:https://reurl.cc/10D39D

(連結至高雄市志願服務資源中心臉書)

環保特殊訓練(6小時)

課程名稱 時數 影片網址

綠色消費與綠色生活 0.5

*國語版:

https://youtu.be/90SMUU9YNrw

*台語版: 

https://youtu.be/STTYz0phLsQ

登革熱病媒孳生源與防

治介紹
0.5

https://youtu.be/6AUlUTXptNU

垃圾分類觀念及相關政

策
0.5

*國語版:

https://youtu.be/Tv1GXzatWBc

*台語版: 

https://youtu.be/oja0EHrtE84

農廢再利用 0.5 https://youtu.be/pSFRxuwDNdw

社區環境教育理論 0.5
https://youtu.be/GPujw6p_fSk

社區環境教育實務 0.5 https://youtu.be/diE7Iq2-jNg

社區環境認養動員 3 (請安排參訓人員實際參與志義工隊掃街實作或環
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境清潔維護工作)

(二)提報培訓成果：

請以「上網填報」、「紙本寄送」或「E-mail」擇一方式提報培訓成果，環保

局收到並審核訓練名單及資料無誤後，將依完成之訓練課程發給志工訓練學習

證明(樣式如表-2)。

1、「上網填報」:

(1) 請連結網址:https://reurl.cc/YY6xaO  或掃描右方 QRcode上網填

寫114年培訓成果表單(需有 Google 帳號)

(2) 請依Google表單欄位填報培訓成果資料並上傳以下檔案:

簽到表 (格式如附件一)  

-經里長/理事長核章後掃描成電子檔或拍照圖檔(最多分5個檔)上傳。

學員上課照片

-基礎訓 1 張、特殊訓 1 張，可直接上傳照片或製作成檔案(如

Word、PDF)上傳。

2、「紙本寄送」:

(1) 請備妥以下紙本資料:

培訓成果表(格式如附件二)–請務必填寫培訓聯絡人資料及正確通訊地址。

簽到表(格式如附件一) –經里長/理事長核章。

學員上課照片 

-基礎訓1張、特殊訓 1張，請提供列印版或沖印照片，彩印或黑白列印

皆可。

(2) 請將上述資料紙本郵寄至環保局綜合規劃科:

收件地址: 701044臺南市東區中華東路二段 133巷72號

收件人  : 臺南市政府環境保護局綜合規劃科 收

(信件封面請註明「提報環保志工培訓成果」)

3、「E-mail」:

(1) 請備妥以下資料電子檔:

培訓成果表(格式如附件二)–請務必填寫培訓聯絡人資料及正確通訊地址。

簽到表(格式如附件一) –經里長/理事長核章之掃描檔或拍照圖檔。

學員上課照片

-基礎訓 1張、特殊訓 1張，可直接提供照片電子檔或製作成檔案(如

Word、PDF)。

(2) 請將上述資料電子檔(Word、PDF、掃描檔或照片檔等)E-mail到環保局培訓
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專用的聯絡信箱- tnepbtrain@gmail.com 

(信件主旨請註明「提報環保志工培訓成果」)

表-2.環保志工教育訓練學習證明樣式

合併訓練學習證明-參加基礎訓+特殊訓者 特殊訓練學習證明(僅參加特殊訓者)

七、申請新增志工登錄

為辦理新增環保志工登錄及申請訓練費用，請於申請期限-114 年 10 月 31 日前完成

培訓，並依下列說明檢附相關資料送環保局辦理(郵戳為憑):

(一) 申請新增志工 (已成立環保志工隊者)

1、應附資料:

(1) 新增志工名冊(格式如附件三)

-請務必填寫聯絡人資料及正確通訊地址，並須經里長/理事長核章。

(2) 每位新增志工資料

新申請志願服務紀錄冊者: 附 1吋大頭照 1張 (背面請寫上姓名)。

已領有其他單位志願服務紀錄冊的人員: 附志願服務紀錄冊封面影本、或

電子紀錄冊資料(免附個人照片)，樣式如下。
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志願服務紀錄冊封面
(請註明發冊日期或第 1筆時數的服務起始日)

電子紀錄冊資料
(路徑:「我的資料」-「服務紀錄」-「紀錄冊」)

2、送件方式: 請將前項應附資料以紙本寄送至環保局綜合規劃科(免發文)

收件地址: 701044臺南市東區中華東路二段 133巷72號

收件人  : 臺南市政府環境保護局綜合規劃科 收

(信件封面請註明「申請新增環保志工」)

可與第(二)項應附之「培訓成果資料」一起寄送到環保局。

(二) 申請成立志工隊 (尚未成立環保志工隊之義工隊者)

1、應附資料:

(1) 服務運用計畫書 (請至環保局網站下載) 

- 請核蓋單位(如里辦/協會)大印

(2) 新增志工名冊(格式如附件三) 

–同P.5「申請新增志工」應附資料第(1)項。

(3) 每位新增志工資料

–請參閱P.5「申請新增志工」應附資料第(2)項說明。

(4) 培訓成果資料 

–請依 P.4第六、(一)項「提報培訓成果」擇一方式提供，倘採「上網填

報」或「E-mail」寄送，請於發文前完成。

2、送件方式: 

請將前項應附資料送交區公所，請區公所發文送環保局申請成立。

八、新增志工登錄審查

(一) 環保局收到培訓成果資料及新增志工資料(含新成立)後，將進行文件及資格審
查，如有缺漏或須更正者，請志義工隊務必配合於 114 年 12 月 31 日補正完成，
以利辦理志工登錄及訓練費用簽收等事宜，審查事項包括:

1、核對保險資料:

如資料不相符或有未加保情形，請志義工隊收到通知後配合確認或辦理加保。

2、培訓成果及志工資料:

如照片、文件缺漏或表單未核章等，請志義工隊收到通知後配合補正。

3、檢視志工身分: 

如為已登錄環保志工者，將不計入新增志工人數。
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(二) 環保局依審查結果製作核發學習證明、辦理環保志工登錄，並核發紀錄冊或
志工貼紙。

九、其他配合及注意事項：

(一) 請志義工隊辦理環保特殊訓練課程之「社區環境認養動員」，安排參訓人員實

際參與掃街或維護工作前，務必為參訓人員加保環保志義工意外事故保險，以

保障參訓者權益。

(二) 因經費有限，本計畫志工訓練經費及獎勵品僅限本計畫核定日後新登錄之環保

志工，恕不追溯，核定日前已登錄環保志工的人員，不予計入新增志工人數。

(三) 志義工隊受理培訓報名時請先確認報名人員是否已登錄環保志工，可電洽培訓

專線查詢報名人員是否已登錄環保志工。

(四) 志工培訓簽到表、培訓成果表及新增志工名冊(附件一~三)電子檔及

課程影片網址，可連結至雲端硬碟(網址: https://reurl.cc/XAeXd3)或掃

描右方 QRcode 自行下載使用。

(五)如欲查詢環保志工隊名單，請連結至 https://reurl.cc/zl38rN  或連結至

前項雲端硬碟下載。

(六)如欲查詢環保志工隊成立、新增志工等詳細規定，請連結至環保局

網站(https://web.tainan.gov.tw/epb)首頁-環保業務-綜合規劃

科-環保志工管理資訊-環保志工隊如何成立及提報服務時數文件，

或掃描右方 QRcode上網查詢。

(七)如對本計畫或環保志工業務有任何問題，可於上班時間來電洽詢，

或以 E-mail來信詢問，聯絡資訊如下:

(1) 電話: 06-2686751#1333、1325 或洽培訓專線:06-2673782 翌暘公司。

(2) 傳真: 06-3353546

(3) E-mail:tnepbtrain@gmail.com

十、本計畫如有未盡規定事宜，得隨時修訂之。計畫於核定後實施，修正時亦同。
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臺南市        區               環保義工隊志工培訓簽到
表

參訓人員名單:

序
號

簽  到 身分證號 參加訓練 完成日

範
例 王小明 A123456789

基礎訓練影片學習 6小時
特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

112.02.28

1
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

2
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

3
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

4
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

5
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

6
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

7
□基礎訓練影片學習 6小時
□特殊訓練影片學習 3小時
+掃街實作3小時

備註: 1.列數不足請自行增加。  2.已領有服務紀錄冊者可只參加環保特殊訓練。

※上述學員已完成本隊所辦理之志工訓練課程(含掃街實作)。

里長/理事長核章:                    核章日期:   年   月   日
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聯絡電話:                
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臺南市環保志工培訓成果表      

113.03.22版

行政區 區
填表
日期    年    月    日

志義工隊名

負
責
人

姓名 職稱 □里長  □理事長

電話 手機

培
訓
聯
絡
人

姓名 職稱

電話 手機

e-mail

通訊地址
(郵件寄送)

(郵遞區號: _ _ _ _ _ _ ) 

完成訓練
總人數

共         人，其中: 

合併訓練(基礎訓+特殊訓):       人、特殊訓練:      人

檢附檔案
□簽到表(經里長/理事長核章)

□上課照片- □基礎訓練 □特殊訓練

學習證明
(請依需求勾選)

請提供 □紙本  (寄送至通訊地址)
        □電子檔(email 至聯絡人信箱)

輔導成立
志工隊

□已是志工隊      □已了解相關規定，無輔導需求。
□請安排專人輔導如何成立志工隊

※備註說明:
1.完成志工訓練後請填寫本表，並擇一方式寄送至環保局綜合規劃科：
(1)E-mail: tnepbtrain@gmail.com   (信件主旨:提報環保志工培訓成果)
(2)紙本寄送:臺南市東區中華東路二段 133巷 72 號 (封面請註明:提報環保志工培訓成

果)
    收件人:臺南市政府環境保護局綜合規劃科 收
2.請務必提供負責人聯絡資料、培訓聯絡人資料及正確通訊地址，以利後續訓練
費用簽收、培訓資料確認及學習證明寄送等。

3.如有志工隊成立輔導需求，請於表上註明，環保局將安排專人主動聯繫前往輔
導。

4.若有任何問題可於上班時間電洽環保局綜合規劃科 06-2686751 分機
1333、1325，或撥打專線:06-2673782洽詢。
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附件二

mailto:tnepbtrain@gmail.com


臺南市        區              環保志工隊新增志工名冊 申請日期:    年   月   日

負責人核章:
(職名章)

　 負責人電話: 電子信箱: 

聯絡人資訊:
□同負責人  
□填寫如右,姓名:                 手機/電話:                  電子信箱:

聯絡地址:
(郵件寄送)

(郵遞區號: _ _ _ _ _ _ ) 

臺南市           區           里             路/街      段     巷    弄    號

說明

※「志工身分」欄請擇一填寫: 「隊長」或「副隊長」或「志工」。
※「教育程度」欄請依學歷代碼擇一填寫: 1-未就學  2-國小  3-國中  4-高中及高職  5-大學及專科  6-研究所及以上
※「職業」    欄請依類別代碼擇一填寫: 1-現職公教人員    2-已退休公教人員  3-工商界人士  4-已退休非公教人員
                                      5-家庭管理        6-學生            7-其他

編
號

志工
身分

身分證字號 姓  名 性別 出生日期
教育程度
(代碼)

職業
(代碼)

原住民
身分

連絡電話/手機
已領有紀錄冊之發
冊單位(無者免填)

範例 志工 R100234567 王大永 男 55.06.18 4 3 否 06-2686751 臺南市政府社會局

1

2

3

4

5
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