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台南奪 2座「政府服務獎」為全國第一 

黃偉哲：創新思維提供市民更貼心服務 

112.12.06 

行政院長陳建仁今(6)日頒發國發會第 6 屆「政府服務獎」，台

南市政府從 145 個參獎機關脫穎而出，由水利局和消防局奪得 2 項

大獎，獲獎數量為全國第一；黃偉哲市長感謝中央肯定市府團隊的

用心與努力，並勉勵各機關持續抱持變革及創新的思維，從民眾的

角度出發，發展具地方特色的貼心服務。 

台南市副市長趙卿惠今率獲獎機關北上領獎，趙卿惠副市長強

調，政府為民服務應與時俱進，便民措施需滾動升級，台南市府每年

透過國發會推動政府服務獎方案，策勵機關突破原有的服務框架，

推動創新、有溫度的市政服務，為人民創造安全便捷的生活。 

研考會表示，台南市府在第 6屆「政府服務獎」共有 2個機關獲

獎，其中水利局以「即時水情一『點』通」策略，提升災防應變韌性，

將實體治水工程結合智慧科技，成為全國第一個運用物聯網技術在

防災的縣市政府，獲得「數位創新加值」獎項肯定。 

另外，消防局推動「Bobee電動未來城」專案，首創自主研發電

動車滅火設備，成本比起進口品更實惠，取得新型專利的同時，也將

服務模式擴散應用至全國消防機關，提供民眾更安全使用電動車的

環境，獲得「社會關懷服務」殊榮。 

研考會陳淑姿主委表示，將持續發掘符合民眾需求的加值服務，

輔導機關推動更智慧化及人性化的便民措施，以更有效率的解決城

市問題，讓市民能感受到市政服務的用心。 
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趙卿惠副市長率隊領獎 
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台南市府勇奪雙獎項，獲獎數全國第一 

 

 


