
臺南市政府基層扎根廉政工程—廉政細工衛生篇（一） 

臺南市政府衛生局掌理健康促進、心理健康照護、防疫

監測、食品安全、藥物管理、醫療救護、醫事檢驗等公共衛

生相關事項，前揭衛生業務相關政策執行、管制措施或申請

案件之審核等均影響民眾重大健康權益，基於其重要性與影

響性，實有必要加強同仁對於機關內部作業流程潛在違失風

險之認知，並透過弊端或風險型態之揭示，加入行政及社會

共同監督力量，以避免相同事件重複發生，順遂機關業務。

故參酌本府或其他業務屬性相近之機關曾經發生的案例，以

個案方式提出研討，冀望汲取經驗，並研提周延具體可行之

興革作為，俾能有效提醒與預防，避免重蹈覆轍，達成「廉

潔文化、幸福首都」的施政目標，茲將衛生機關風險弊端類

型說明如下： 

 

類型編號：1060301 

類型名稱：藥廠稽查人員洩漏稽查應秘密事項涉犯貪污案 

某政府機關公務員職司藥廠稽查業務，因業務關

係與各藥廠或化學公廠管理階層人員熟識，且該

員亦因職務上之機會得知食藥署機動查廠訊息

，竟私下與藥廠負責人於程序外不當接觸，故遭

藥廠吸收擔任門神之角色，負責通風報信洩漏查

廠機密，使其受檢藥廠得以預先準備或藉故規避

檢查，該公務員亦藉此獲取不法利益。 

上開風險之預防，可藉由加強不定期機動性查廠

及食安平台運作等機制檢視查廠執行情形是否



正常，並利用辦理企業誠信之機會，加強業者之

宣導與溝通，建立外部監督管道，鼓勵檢舉不法

，另針對風險事件適時檢討並落實輪調機制，且

將定期與不定期藥廠稽查結果適時公布於網頁

中，期藉由前揭防弊作為使公務員心生警惕，以

降低弊端風險之發生機率。 

 

類型編號：1060302 

類型名稱：公務機關洩漏新生兒及產婦個資案例 

某私人公司經理甲曾從事護理工作，瞭解嬰兒奶

粉、彌月蛋糕、油飯等廠商亟需產婦及新生兒個

人資料作為寄送型錄及試用品之用，甲乃藉由過

去從事護理工作之人脈，認識在某機關職司管理

產婦及新生兒相關資料之公務員乙，甲藉由乙之

關係取得產婦及新生兒個人資料，並將資料販售

給食品公司或油飯蛋糕業者等廠商，致生前揭應

秘密之公務資料違法洩漏並販售於食品業者，公

務員乙亦因此獲取不當利益。 

上開弊端可藉由出生通報系統登入、資料調閱及

下載等情形加強查核，且可將該系統設定於特定

之 IP位址及電腦中方可登入，其他 IP或電腦不

得操作查詢、閱覽或下載資料，另於承辦人登入

系統時，系統主動顯示洩密警語及更換密碼提示

，以落實資安維護管控作為，又利用年度資訊安

全教育強化員工法治觀念，且於年度資安稽核或

檢查時機檢視機關資安運作情形，期藉由前揭防



弊措施，可防範弊端之發生。 

類型編號：1060303 

類型名稱：侵占清潔針具自動服務機公款案 

衛生福利部疾病管制署為防止因共用針具及稀

釋液而感染 B、C型肝炎及愛滋病毒，由各縣市

政府衛生局評估並擇定地點設置販賣機，以提供

藥癮患者裝有清潔針具及稀釋液之衛材盒，承辦

公務員在將其販賣機回收之金額依程序報繳公

庫，詎某機關承辦公務員因積欠地下錢莊債務，

竟意圖為自己不法之所有，基於侵占職務上持有

公有財物之犯意，而未將販賣機回收之公款依法

繳回，而將前開收取款項予以侵占入己。 

此弊端防範之道可透過針具販售數量與繳回款

項之比對方式及主管覆核機制檢視回收金額結

果之正確性，並將該業務列入內控查察受稽項目

，另利用各種集會時機強化業務人員之法紀教育

，發現異常適時導正，且落實輪調機制，期藉由

適切之防弊作為防範不法情事發生。 

 

類型編號：1060304 

類型名稱：詐領愛滋病毒篩檢獎勵金案 

各地衛生所辦理「性傳染病或藥癮病患全面篩檢

愛滋病毒計畫」得依民眾意願進行抽血及愛滋病

毒篩檢，完成篩檢後得依該計畫向衛生福利部中

央健康保險署申請相關補助經費，但是執行該計

畫之受篩檢民眾應屬愛滋病毒感染高危險群為



其必要條件，且須經當事人同意方得進行抽血，

惟某市部分衛生所之醫事人員，卻基於違反前揭

規定之故意，於執行是項計畫時，未經當事人同

意，且抽血之民眾亦非愛滋病毒感染高危險群，

前揭醫事人員竟將抽得之血液擅自進行愛滋病

毒篩檢，且將篩檢作業申報醫療費用以詐取醫療

獎勵金。 

針對上開風險，應可藉由辦理政風訪查方式訪查

民眾之受篩檢意願，以檢視作業程序之正當性，

並利用各種集會時機或研編案例教材等方式加

強宣導，強化業務人員依法行政及保密之相關業

務理念，另有關民眾權益保障方面，建議修法改

單採書面同意書之方式以供確認及查考，期藉由

前揭防弊作為之貫徹，有效避免違失情事之發生

。 

 

類型編號：1060305 

類型名稱：利用換發醫事人員執照之機會詐取財物，涉犯貪

污治罪條例案 

某衛生所稽查員明知醫事人員逾期換照之違規

處分，應於受理後移由當地衛生局醫政事務科按

違反醫師法之相關規定裁罰。惟該公務人員利用

職務之機會，於某醫師逾期申請換發執業執照之

際，以偽造收據方式，向醫師詐得逾期罰鍰並將

該款項侵占己用，該公務員因而涉犯利用職務上

之機會詐取財物與變造公文書之罪行，此情亦嚴



重影響行政機關清廉形象。 

此弊端可藉由將繳費流程適時公開於機關網站

，使民眾均能知悉繳款流程週知，避免遭受詐騙

之發生率，並就業務單位之查緝作業與罰款繳納

結果適時辦理專案稽核，藉此檢視作業有無異常

，另針對高風險業務應適時辦理職期輪調，避免

久任一職，衍生疑義，且利用基層扎根廉政座談

之機會與檢察官面對面之溝通對談，適時強化同

仁之法治觀念，期藉由前揭作為之落實，防範不

法。 

 

類型編號：1060306 

類型名稱：查核取締密醫之成效遭民眾質疑 

醫師法第 28 條規定，未取得合法醫師資格，執

行醫療業務者，處 6個月以上 5年以下有期徒刑

，得併科新臺幣 30 萬元以上 150 萬元以下罰金

。坊間密醫診療情況充斥，不少民眾因偏信秘方

口耳相傳介紹，讓不肖密醫有機可乘，賺取不法

利益，並嚴重危害民眾身體健康。惟密醫看診地

點大多為私宅或隱密性較高之場所，藉以掩人耳

目，常造成稽查人員現場查察困難，取證不易，

無法讓不法密醫接受法辦，亦衍生民眾之抱怨與

質疑，另可能有部分公務員於受理民眾檢舉後，

對其不法業者通風報信，使其查緝密醫作業更加

困難。 

上開問題可依業務特性研訂查察標準作業程序



並落實該作業程序之執行，查察案件時，就受查

緝地點及對象應落實保密相關規定，另對於高風

險業務應要求單位主管落實平時考核及職期輪

調機制，且利用各種集會時機加強同仁之法治教

育，以期強化同仁依法行政、守法守紀之執法概

念，期藉由前揭程序之落實，防範類似情事發生

。 

 

類型編號：1060307 

類型名稱：利用職務上之機會侵占公款案 

某公務員任職衛生局技士，其業務職掌中兼辦離

退職人員溢領公款之回收繳庫事項，查該公務員

就單位內離退職人員之回收公款未依程序辦理

繳庫，而因生活急需而予以侵占入己，挪為個人

私用。 

此類風險應避免將權責集中於一人負責，且於辦

理過程中應有相互勾稽機制以期降低弊端風險

，另要求單位主管應落實平時考核及高風險業務

之職期輪調機制，以期防範不法情事之發生。 

 

類型編號：1060308 

類型名稱：衛生所護士詐領補助費私吞己用案例 

某市衛生所因長期人力不足，致使所內護理人員

除執行醫護業務外，尚須兼任所內行政事務，查

某護士於辦理該所經費核銷事務時，因個人積欠

債務原因，偽造不實之領據，進而順利詐領公款



得逞。 

此弊端可藉由落實驗收作業、核銷程序及辦理小

額款項業務稽核等方式檢視業務流程之正確性

，另利用集會時機加強廉政宣導教育或於申請書

類加註防貪警語，以強化同仁之法紀觀念，遇有

異常立即通報並適時辦理職期輪調，以期防範弊

端發生。 


