
                                                                                           112年 07 月訂 

臺南市政府社會局委託_______________________________________________ 

經營管理__________________________ 
 

定點臨時托育服務滿意度調查表 

托育日期：_____年_____月_____日            托育時間：□上午 □下午 □一整天 

各位家長，您好： 

    首先，先謝謝您選擇這次的定點臨時托育服務，為能更了解您對這項服務的感受，以作為下

次改進之參考，特邀您協助填寫此滿意度調查表，請您提供寶貴的意見，我們將盡力去調整並改

善，謝謝您！ 

臺南市政府社會局 敬上 

 

壹、委託人基本資料 

★性別：□男 □女 □其他 

★年齡：□20歲(含)以下 □21歲~30歲 □31歲~40歲 □41歲~50歲 □51~60歲 □61歲以上 

★育有未滿 4歲以下子女：□1名 □2名 □3名以上 

★居住地：□臺南市/       區  □外縣市        縣/市       區   □其他/國外                 

 
 
 

貳、滿意度 

序 問題/滿意度 
○5  

非常滿意 

○4  

滿意 

○3  

普通 

○2  

不滿意 

○1  

非常不滿意 

1 

托育人員照顧滿意度：嬰幼兒生活

照顧及溝通能力…等 

     

建議/回饋： 

2 

環境滿意度：環境規劃、托育環境

清潔及設施消毒…等 

     

建議/回饋： 

3 
整體托育滿意度      

建議/回饋： 

4 未來若有需求，是否意再次選擇定點臨時托育服務：□願意 □考慮 □不願意 
 

 

☺ 謝謝您的填寫 ☺ 


