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臺南市政府兒童及少年福利與權益保障促進委員會 

113 年度第 1次會議 

會議紀錄 

壹、時間：113 年 7 月 3 日（星期三）下午 2 時 30 分 

貳、地點：臺南市政府永華市政中心 6 樓簡報室(安平區永華路 2 段 6 號) 

參、主席：黃召集人偉哲                                 紀錄：林佩怡 

肆、出列席單位及人員：如簽到簿（如附件） 

伍、主席致詞：(略) 

陸、報告事項 

一、 確認上次會議紀錄 

主席裁示：請交通局確實回復委員要求，並釐清道路交通處罰條例或施

行細則相關規定，針對大型車輛、公車、遊覽車等各式車輛，

行駛於路口時，是否有相關規定需停讓或進行指差確認。餘

洽悉。 

二、 列管事項辦理情形 

第一案：針對檢視本市兒少個資保護作為，建請加強管制補教業者以多

元方式獲取兒少個資，並落實促進兒少資安意識之政策，提請

討論。 

主席裁示： 

（一）洽悉。 

（二）請教育局發布新聞稿，發布後則予以解除列管。 

第二案：改善本市永康區中華路學區重要路段交通安全，透過加強取締

違規停車、規劃通學道等方式，以落實兒少通學安全環境，提

請討論。 

主席裁示： 

（一）本案持續列管。 

（二）於開學期間請警察局加強巡查永康中華路段交通路段，取締

違規停車。至人行道通道、騎樓障礙物排除，也請工務局向
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中央儘早提報計畫申請補助款，並落實執行。 

第三案：有關強化學生衛教知識及發展保險套取得配套措施，提請討論。 

主席裁示： 

（一） 本案持續列管。

（二） 請教育局協同兒少委員確認問卷設計。

三、 各局處工作報告(略) 

柒、專案報告：「CDR 是維護兒少權益的基礎工-發現問題解決問題」，呂委員宗

   學專案報告 

主席裁示：有關呂委員提問之內容，請各局處思考如何精進服務項目，

例如於通用計程車裝設嬰兒座椅，擴大乘載服務對象，以保

障兒少權益。 

捌、討論提案

一、提案 1

案由：為提升本市兒少 YouBike 騎乘便利性和服務品質，建議於本市校

園周遭增設租賃站點，並加強尖峰時段車輛補充和遷離，提請討

論。（提案委員：何委員永詳、楊委員頂彣、王委員欣寧、郭兒

少代表力霖、王兒少代表律凱、高兒少代表喬、曾兒少代表子軒、

柳兒少代表俞安）

決議：  

（一）有關車輛故障修繕及責任歸屬、尖峰時段車輛周轉以及騎行安

全，請交通局跟 YouBike 公司討論，提醒並告知民眾。

（二）因前 30 分鐘免費涉及市府預算及學生身分是否有優惠，也請交

通局研議。

（三）請交通局盤點 YouBike 跟各縣市合作的優惠，另有關 YouBike

保險相關執行方式及保險內容，請參酌委員建議，在校內進行

宣導，有助於學生瞭解，另鄰近學校廣設站點，也請交通局持

續研議。

（四）本案予以列管。
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二、提案 2 

案由：針對臺南市現有路口有聲號誌不足及相關 APP 功能不完善之情

形，建議升級改善，以提升視障者通行安全，提請討論。（提案

委員：楊委員頂彣、王委員欣寧、王兒少代表律凱、曾兒少代表

子軒） 

決議： 

（一）請於會後 1 週內，針對有聲號誌每年、每季定期會勘檢查的時

間及地點，提報相關書面資料 

（二）有關 16 處智慧有聲號誌請於會後 3 個月內檢修完畢。 

（三）本案予以列管。 

三、提案 3 

案由：有關本市市民參與委員會設置，提請討論。(提案委員：何委員

永詳、李委員家恩、王兒少代表律凱) 

決議：  

（一）請研考會與兒少委員討論，以檢討市民參與情形的基礎上，如

何形成機制，以符合委員期待。 

（二）本案予以列管。 

玖、臨時動議：無 

拾、散會：下午 4 時 45 分。 
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附件 1 

臺南市政府兒童及少年福利與權益保障促進委員會 113 年度第 1 次會議 

與會人員發言摘要(依發言順序) 

壹、確認上次會議紀錄  

一、兒少代表王律凱 

有關上次會議提案一，交通局回應會提供今年度宣導、排定教育訓練及

指差確認相關制度 SOP，目前執行情形? 

二、交通局 

有關路口停讓，指差確認 SOP 流程，會後將請公共運輸處提供予委員，

至路口停讓措施也會同步要求公車業者，並列入其教育訓練之重點。若

查有違反事宜，亦會依相關規定進行裁處。 

三、主席 

請交通局確實回復委員要求，並釐清道路交通處罰條例或施行細則等相

關規定，針對大型車輛、公車、遊覽車等各式車輛，行駛於路口時，是

否有相關規定需進行路口停讓或指差確認。 

貳、列管事項辦理情形 

第一案：針對檢視本市兒少個資保護作為，建請加強管制補教業者以多元方

式獲取兒少個資，並落實促進兒少資安意識之政策，提請討論。 

一、兒少代表曾子軒 

前次與教育局有召開過補習班個資討論會議，會議中有提及召開記

者會及發布新聞稿這部分，請問辦理情形以及是否會召開記者會?

另可否每半年召開檢討會議，藉以了解教育局針對補習班違反此項

規定時，教育局的執行情形。 

二、教育局 

1. 個資保護已製作 SOP 及圖卡，提供給學生家長於接獲補習班招生

電話時能予以因應，亦已正式函文給各學校單位。針對補教業

者，將邀請臺南市兩大補教團體宣達此圖卡及相關規定，請其轉

達予所屬會員，請其所屬會員務必遵守相關法律規定，後續也會
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透過相關公安研習管道或公告於補習班網頁，請其遵守個資法相

關規定。 

2. 如有接獲檢舉案件會依照人民陳情處理案件進行查調，若查證屬

實，將會依法進行裁處。至召開記者會乙節，將視需求邀集相關

團體來共同促成，廣為宣導。 

三、主席 

（一）請教育局發布新聞稿放置局網，供社會大眾了解，如有相關案

件發生，也適時更新進度。 

（二）本案有條件式解除列管。 

第二案：改善本市永康區中華路學區重要路段交通安全，透過加強取締違規

停車、規劃通學道等方式，以落實兒少通學安全環境，提請討論。 

一、兒少代表曾子軒 

首先感謝交通局、永康分局及工務局於 6 月 28 日共同至現場會勘，

惟人行道上違建路障未能拆除，仍然影響兒少通行，雖然工務局允

諾會拆除，但也請工務局編列預算。另，當日永康分局則允諾於下

學期上、放學時段協助於該路段協助學童安全。 

二、警察局 

會後跟永康分局進一步了解細節。 

三、工務局 

人行道障礙物有兩種，一種是民眾自作的違建物，固定式的會在此

次工程一併處理，另一種是台電變電箱，比照中華東路模式，移至

中央分隔道，待中央預算批核，一併執行。 

四、主席 

（一）於開學期間請警察局加強巡查永康中華路交通路段，嚴加取締

違規停車。至人行道通道順暢、排除騎樓障礙物及台電變電箱

固體障礙物，也請工務局向中央儘早提報計畫申請補助款，並

落實執行。 

（二）本案持續列管。 
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第三案：有關強化學生衛教知識及發展保險套取得配套措施，提請討論。 

一、教育局 

有關委員反映保險套販售機設置於學校之問卷樣本數過少這部

分，會再邀集兒少委員及代表討論問卷內容細節，其問卷施放結果

也會呈現於會議資料供委員參酌。 

二、何委員永詳 

會前會與教育局達成共識，針對問卷設計、題目提問等內容與兒少

委員以召開會議來進行討論。 

三、主席 

（一）請教育局配合辦理，並協同兒少委員確認問卷設計。 

（二）本案持續列管。 

參、專案報告：「CDR 是維護兒少權益的基礎工-發現問題解決問題」專案報告（報

告委員：呂委員宗學） 

一、主席 

（一）有關社區游泳池因未對外營業，本府較無法有強制作為，仍請

工務局再行思考，對於公寓大廈管理委員會本府是否有著力之

處，以降低事故發生。 

（二）有關嬰兒睡姿不當造成窒息事件，衛生局媽媽手冊、區公所或

是社工至脆弱家庭進行訪視時，各局處都能進一步思考相關預

防或宣導作為。 

（三）有關通用計程車擴大乘載服務對象，譬如可以裝設嬰兒座椅，

以提供就醫、就診的服務項目，也請交通局列入評估。 

肆、討論提案 

一、提案 1  

案由：為提升本市兒少 YouBike 騎乘便利性和服務品質，建議於本

市校園周遭增設租賃站點，並加強尖峰時段車輛補充和遷

離，提請討論。（提案委員：何委員永詳、楊委員頂彣、王

委員欣寧、郭兒少代表力霖、王兒少代表律凱、高兒少代表
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喬、曾兒少代表子軒、柳兒少代表俞安） 

（一）交通局 

1.永仁高中該路段目前進行修繕，無法增設站點，俟道路及停車

場完工，將進行會勘評估；慈濟高中 110 年度即場勘完畢，但

仍有部分因素無法設置站點，後續會再與學校及土地管理單

位，並邀約兒少代表進行會勘；黎明中學會再另排時間進行評

估；後壁高中已辦理會勘，因該路段在台一線上有安全考量，

仍需研議評估；白河商工已會勘，可能會設置；明達中學會再

安排會勘；港明中學表示無高度需求，暫無設置之必要。後續

如有需求，兒少可跟校方直接反映，本局再行評估及會勘。 

2.關於車輛調度，已有要求 YouBike 業者針對尖峰時段加強車輛

調度，以滿足學生需求，如有站點需求度比較高，可向本局反

應。 

3.有關恢復前30分鐘免費會再蒐集各縣市作法及火車周遭增加站

點，再進行研議。至電輔車增加數量預計有 120 輛，另每個站

點都有使用情形紀錄，針對使用率較低的站點，將評估是否移

置有需求之地方。 

4.有關騎車安全拍攝宣傳影片，本局會與 YouBike 業者進行討論，

至問卷調查及百站設立之記者會，也會邀請兒少代表一同參與。 

5.關於慈濟高中設站乙節，會再邀請兒少代表及相關單位一同會

勘討論。 

（二）呂委員宗學 

騎乘 YouBike 有利於排碳及增加騎腳踏車活動度，應可不用透

由問卷來進行調查，如能擴大站點設置，當站點量增加，方便

性及使用人數也會跟隨增加，有利於減碳、降低肥胖率。 

（三）兒少代表曾子軒 

同學因騎乘 YouBike 不小心受傷，向 YouBike 客服反應，反被

要求車輛毀損之賠償，且醫藥費也請同學自行找保險公司，處
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理態度不佳，請交通局跟 YouBike 公司溝通。 

（四）兒少代表郭力霖 

有關恢復前 30 分鐘免費及電輔車增設有多少數量? 

（五）環保局 

請交通局提醒騎乘 YouBike 的學生，讓學生知悉 YouBike 保險

機制。 

（六）王委員欣寧 

因為學校鄰近站點設置不易，是否可以擴及學校周遭 500 公尺

內，能有兩個互補的站點。 

（七）兒少代表高喬 

建議 YouBike 保險可以列入各學校宣導素材，另 YouBike 公司

今年 3 月 1 日至 5 月 31 日有推動減碳存摺活動，基隆、新北、

臺北及桃園市政府也預計辦理減碳存摺的全民運動，建議交通

局可以跟 YouBike 合作推動，增加民眾騎乘意願。 

（八）主席 

1.有關車輛故障修繕及責任歸屬、尖峰時段車輛周轉以及騎行安

全，請交通局跟 YouBike 公司討論，提醒並告知民眾。 

2.因前 30 分鐘免費涉及市府預算及學生身分是否有優惠，也請交

通局研議。 

3.請交通局盤點 YouBike 跟各縣市合作的優惠，另有關 YouBike

保險相關執行方式及保險內容，請參酌委員建議，在校內進行

宣導，有助於學生瞭解，另鄰近學校廣設站點，也請交通局持

續研議。 

二、提案 2 

案由：針對臺南市現有路口有聲號誌不足及相關 APP 功能不完善之

情形，建議升級改善，以提升視障者通行安全，提請討論。

（提案委員：楊委員頂彣、王委員欣寧、王兒少代表律凱、

曾兒少代表子軒） 
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（一）楊委員頂彣 

感謝交通局與 7 月 1 日與兒少代表至臺南火車站進行場勘，

當日會議有達成幾點共識，第 1 點：會後 1 周內，針對有聲

號誌每年、每季定期會勘檢查的時間及地點，能取得相關書

面資料。第 2 點：有關 16 處智慧有聲號誌能於會後 3 個月內

檢修完畢。 

（二）兒少代表王律凱 

理解交通局設置有聲號誌的困難，但仍期待智慧有聲號誌的

廣設，能從點線面慢慢普設，讓視障朋友能有安全的行走空

間並享有這良好的福利服務。 

（三）主席 

臺南市是全國第一個設置有聲號誌，其前置作業複雜且漫

長，其鋪設會將火車站前、後站、醫院會優先納入排程，並

與視障團體溝通，朝向普設邁進，另請交通局依場勘所達成

之共識執行。 

三、提案 3 

案由：有關本市市民參與委員會設置，提請討論。(提案委員：何

委員永詳、李委員家恩、王兒少代表律凱) 

（一）何委員永詳 

本案所提公民參與委員會有別於高雄及臺北委員會，本案其

組成僅有專家學者，藉由專家學者來檢討市民參與運作過程

中是否屬於有效參與、其意見未被採納之原因以及是否落實

執行之機制，屬於公民參與、審議式民主或參與式預算事後

之檢討，如果未能設立市民參與委員會，也請研考會思考其

他是否有其他替代的檢討措施。 

（二）研考會 

委員期待能建立標準化作業流程，包含事前討論、事中接納

聲音以及事後檢討。惟本府委員會約 75 個，透由前述委員會，
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其蒐整意見約莫有 7-80 案，且各局處權管業務及相關法令規

定各有不同及其限制，如市民參與委員會檢討各委員會市民

參與情形，似乎有互相牽制且有疊床架屋之慮，建議回歸各

局處業務單位來進行檢討。 

（三）兒少代表王律凱 

此委員會的設立是期待市民參與能有一個檢討機制，以及資

訊公開為目的。 

（四）主席 

1.市民參與機制多元性的代表、其組成委員是否有相關教育訓

練、委員是否有相關經驗，其有效性及運作模式及執行也是一

個浩大工程，需要時間去研議。 

2.請研考會與兒少委員討論，在檢討市民參與情形的基礎上，如

何形成機制，本案予以列管。 
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附件 2 

「CDR 是維護兒少權益的基礎工-發現問題解決問題」 

專案報告-各局處回應情形 

一、有關兒童於社區游泳池溺斃案，衛生局曾於110年函請工務局調查有關社區

游泳池管理規範，依工務局函復將利用各種公寓大廈管理宣導機會，宣導

「游泳池管理規範」相關規定管理維護。目前是否有針對社區游泳池訂定

管理辦法，並請進一步盤點。 

工務局回復意見：現階段以主管機關(教育部體育署)頒訂之「游泳池管理

規範」為依據，於公寓大廈相關宣導會、培訓會等適時

宣導周知。 

二、本市設有小黃公車供偏鄉地區民眾使用，是否有裝設汽車安全座椅供偏鄉

嬰兒外出？ 

交通局回復意見： 

本市小黃公車路線共 31 條，服務範圍涵蓋 20 個行政區，由台一大車

隊及中華衛星大車隊服務，目前使用 5 人座或 7 人座小客車服務偏鄉地區

居民乘客。 

有關小黃公車是否裝設汽車安全座椅一節，考量小客車座位數有限，

為提高座位使用率，未強制規範服務車輛須常態性裝設汽車安全座椅；惟

如民眾有相關乘車需求，現行中華衛星大車隊已備有汽車安全座椅，民眾

可提前預約，以利業者事前安排裝設，供乘客使用。 

三、台南市於111年底曾辦理跨局處兒童汽車安全座椅記者會，後續是否有進階

作為，例如：醫院、產後護理之家、托嬰中心與警察單位之合作？或設立

嬰兒汽車座椅租借服務中心？ 

衛生局回復意見： 

（一）為提升本市接生醫療院所、產後護理機構重視汽車安全座椅之衛教並

加強對產婦宣導，本局辦理「臺南市接生醫療院所、產後護理機構產

婦出院嬰幼兒安全座椅衛教服務計畫」。 

1. 112年執行成果 
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(1) 本計畫於112年6月8日召開說明會，參加本計畫之接生醫療院

所及產後護理之家，需於出院衛教單中加入汽車安全座椅宣

導，並鼓勵院所透過實際使用教學、影片及文宣等多種衛教

方式，宣導正確使用兒童汽車安全座椅，本局進一步提供衛

教單張予產婦及家屬簽署，共同守護孩童行車時的安全。 

(2) 112年度加入衛教計畫之院所及產後共35家，累計衛教3,345

人次。其中接生醫療院所宣導2,571人次，本市同期間(112年

7-10月)出院產婦接受衛教涵蓋率達81%。 

2. 根據113年調查，本市116家托嬰、托育及公托單位家長在接送孩

子時使用汽車安全座椅的比例，其中開車家長使用汽車安全座椅

的比例達97.69%，顯示家長對兒童安全乘車的重視程度。 

3. 113年將持續推動汽車安全座椅衛教計畫，並加入睡眠安全議題

共同宣導。 

（二） 關於設立嬰兒汽車座椅租借服務中心，因汽車安全座椅有使用年

限，即使外觀無異狀，如曾經歷事故撞擊，其保護功能也會大幅衰退。

經審慎考量汽車安全座椅租借的安全性，將加強宣導家長正確使用汽

車安全座椅，提升相關知能，暫不設立嬰兒汽車座椅租借服務中心。 

四、本市針對孩童推窗墜樓防制，是否可於生育贈品中增加窗戶安全鎖等配

件？ 

民政局回復意見：本市各戶政事務所受理申辦新生兒出生登記，除發放生育

獎勵金，並協助其他機關、贊助企業代發相關宣導贈品，

未來民政局持續配合發放局處提供孩童安全防制相關配

件贈品。 

五、落實嬰兒睡眠安全環境的建議措施 

(1)在進行育兒津貼申請時，即進行簡單影片衛教與問券填答。 

教育局回復意見：有關民眾進行育兒津貼申請時，進行簡單影片衛教與問

券填答，因衛教宣導業務權責單位為國健署，針對此項

建議措施恐窒礙難行。 
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(2)社工進行脆弱家庭訪視時，看到擁擠空間時主動提供芬蘭箱。 

社會局回復意見：有關社福中心社工至案家訪視時，倘看到擁擠空間，將

以提升主要照顧者照顧知能為優先。先行媒合本局育兒

指導服務，由專業服務人員協助提升主要照顧者照顧嬰

兒相關能力及改善居家環境安全，達到充權目的，倘後

續有嬰幼兒睡眠安全環境硬體設備需求，則本局將連結

嬰兒床或其他嬰幼兒照顧設備。 

(3)請旅宿業者於訂房時詢問是否有嬰兒，若有則應主動提供嬰兒床。針對小

型民宿業者則可提供嬰兒床租借服務。 

觀旅局回復意見：持續不定期宣導旅宿業者配合辦理，落實嬰兒睡眠安全

環境。



臺南市政府交通局 
有聲號誌檢修流程及說明 

1. 檢修頻率：採每年每季（3月、6月、9月、12月）檢修 1次，需於每
季的月底前（3月 31日、6月 30日…前）完成檢修。

2. 檢修地點：目前臺南市 16處有聲號誌路口

編號 區域 地點 
1 

東區 
小東路與林森路口 

2 小東路與勝利路口 
3 前鋒路大學路口 
4 

新營區 

火車站圓環(開元路新營火車站前、三民路
中山路口) 

5 民治路與府西路口 
6 民治路與健康路口 
7 

中西區 

健康路一段與體育路口 
8 五妃街與健康路一段 170巷口 
9 中山路與西華南街口 
10 民生路與國華街口(郭綜合醫院) 
11 台南火車站前圓環與成功路口 
12 台南火車站前圓環與中山路口 
13 安平區 永華路與建平路口 
14 安南區 長和路二段安南醫院前 
15 永康區 中華路與甲頂路口(奇美總院) 
16 佳里區 永華路與建平路口(奇美佳里分院) 

3. 檢修項目：有聲號誌喇叭、有聲號誌主機、APP（偵測及撥報路口資
訊）

4. 檢修狀況：
維修日期 路口位置 喇叭情形 主機情形 APP 修復情形 
113.07.01 台南火車站

前圓環與中

山路口 

喇叭無聲

音 
正常運作 正常運作 

附件3
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本次會議持續新增列管事項 

編號 

(原始編號) 
列管事項 決議重點 

列管

情形 

列管 

單位 

第 1案 

(112-0605) 

改善本市永康區中華路

學區重要路段交通安

全，透過加強取締違規

停車、規劃通學道等方

式，以落實兒少通學安

全環境，提請討論。(提

案委員：鄭委員富方) 

一、於開學期間請

警察局加強巡

查永康中華路

交通路段，嚴加

取締違規停車。 

二、人行道通道順

暢、排除騎樓障

礙物及台電變

電箱固體障礙

物，也請工務局

向中央儘早提

報計畫申請補

助款，並落實執

行。 

持續

列管 

警察局 

工務局 

第 2案 

(113-0110) 

有關強化學生衛教知識

及發展保險套取得配套

措施，提請討論。(提案

委員：何委員永詳、鄭

委員天立、洪兒少代表

庭陽、黃兒少代表仲朗) 

請教育局協同兒少

委員確認問卷設計。 

持續

列管 

教育局 

第 3案 

(113-0703) 

為 提 升 本 市 兒 少

YouBike 騎乘便利性和

服務品質，建議於本市

校園周遭增設租賃站

點，並加強尖峰時段車

一、有關車輛故障

修繕及責任歸

屬、尖峰時段車

輛周轉以及騎

行安全，請交通

新增

列管 

交通局 
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編號 

(原始編號) 
列管事項 決議重點 

列管

情形 

列管 

單位 

輛補充和遷離，提請討

論。（提案委員：何委員

永詳、楊委員頂彣、王

委員欣寧、郭兒少代表

力霖、王兒少代表律

凱、高兒少代表喬、曾

兒少代表子軒、柳兒少

代表俞安） 

局 跟 YouBike

公司討論，提醒

並告知民眾。 

二、因前 30 分鐘免

費涉及市府預

算及學生身分

是否有優惠，也

請交通局研議。 

三、請交通局盤點

YouBike 跟 各

縣市合作的優

惠 ， 另 有 關

YouBike 保 險

相關執行方式

及保險內容，請

參 酌 委 員 建

議，在校內進行

宣導，有助於學

生瞭解，另鄰近

學 校 廣 設 站

點，也請交通局

持續研議。 

第 4案 

(113-0703) 

針對臺南市現有路口有

聲號誌不足及相關 APP

功能不完善之情形，建

議升級改善，以提升視

一、請於會後1週

內，針對有聲號

誌每年、每季定

期會勘檢查的

新增

列管 

交通局 



臺南市政府兒童及少年福利與權益保障促進委員會 113 年度第 1 次會議紀錄 

 3 

編號 

(原始編號) 
列管事項 決議重點 

列管

情形 

列管 

單位 

障者通行安全，提請討

論。（提案委員：楊委員

頂彣、王委員欣寧、王

兒少代表律凱、曾兒少

代表子軒） 

時間及地點，提

報相關書面資

料。 

二、有關16處智慧

有聲號誌請於

會後3個月內檢

修完畢。 

第 5案 

(113-0703) 

有關本市市民參與委員

會設置，提請討論。(提

案委員：何委員永詳、

李委員家恩、王兒少代

表律凱) 

請研考會與兒少委

員討論，以檢討市民

參 與 情 形 的 基 礎

上，如何形成機制，

以符合委員期待。 

新增

列管 

研考會 
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