
編號

機構名稱

（同1家機構於同1季查核

2次以上者，請併列）

輔導

查核

日期

本次

查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查核）

輔導查核結果應改善事項

（如無改善事項，請註明

「無」）

主管機關輔導及處分情形

（含發文日期、文號、限改期間、處分依據、罰鍰金額

及其他輔導內容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形

（如無改善事

項，免勾選）

1

臺南市政府社會局委託財

團法人高雄市私立萃文書

院社會福利慈善事業基金

會經營臺南市官田老人養

護中心

112/6/28

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
照顧服務人力配置不足

發文日期: 112/7/4

發文文號: 112年南市社老字 第1120852996號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第1項第2款規

定，於112.07.04南市社老字第1120852996號函請該機構

於14日內提報改善計畫並限期1個月內完成改善，改善期

間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

無

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

2

財團法人台南市基督教青

年會社會福利慈善事業基

金會附設台南市私立臨安

老人養護中心

112/4/20

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/25

發文文號: 112年南市社老字 第1120541454號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

3
臺南市私立健樂老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/25

□ 聯合查核

□ 社政查核

■ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季列管事項：

冰箱冷凍溫度未在攝氏零下

18度以下。

發文日期: 112/4/25

發文文號: 112年南市社老字 第1120535658號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構於112.4.20函報改善情形，經查所附相關改善資料

尚符合規定，本局於112.4.25南市社老字第1120535658號

函復備查。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

112 年度第 2  季 臺南市政府老人福利機構輔導查核情形報表
輔導查核區間：112年4月1日至6月30日 列印日期：112年7月17日



4
臺南市私立詮恩老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/21

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.兼任社會工作人員未達每

週上班16小時。

2.查核是日未隨時保持至少

有我國籍照顧服務員1人上

班。

3.查無履行營運擔保金等佐

證資料。

4.未依本局核定標準收費。

發文日期: 112/5/9

發文文號: 112年南市社老字 第1120569458號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-4點應改善事項，本局依老人福利法第46條第1

款及第4款、第47條第1項第2款規定，於112.5.9南市社老

字第1120569458號函請該機構於文到14日內提報改善計畫

並限期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對

象。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

5
臺南市私立詮恩老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/16

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

112年第2季列管事項：

1.兼任社會工作人員未達每

週上班16小時。

2.查核是日未隨時保持至少

有我國籍照顧服務員1人上

班。

3.查無履行營運擔保金等佐

證資料。

4.未依本局核定標準收費。

發文日期: 112/6/27

發文文號: 112年南市社老字 第1120840346號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-4點應改善事項，本局依老人福利法第46條第1

款及第4款、第47條第1項第2款規定，於112.5.9南市社老

字第1120569458號函請該機構於文到14日內提報改善計畫

並限期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對

象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構函報改善情形，本局於112.6.8南市社老字第

1120742338號函文機構敘明擇期辦理複查確認改善情形；

本局後於112.6.16辦理實地複查，經查機構已完成改善，

於112.6.27南市社老字第1120840346號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

6
台南市私立同德老人養護

中心
112/4/13

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/20

發文文號: 112年南市社老字 第1120514917號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



7
臺南市私立新營老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/31

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/2

發文文號: 112年南市社老字 第1120731569號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

8
台南市私立瑞園老人長期

照顧中心（養護型）
112/5/17

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.未隨時保持至少1名我國籍

照顧服務員

2.照顧服務人力不足

3.冰箱冷凍冷藏溫度不符合

規定

發文日期: 112/5/26

發文文號: 112年南市社老字 第1120672141號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1、2點，本局依老人福利法第47條第2

款規定，於112.5.26南市社老字第1120672141號函請該機

構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改

善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

針對應改善事項第3點於前述函文一併請機構於文到1個月

內完成改善。

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



9
台南市私立瑞園老人長期

照顧中心（養護型）
112/6/28

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

1.未隨時保持至少1名我國籍

照顧服務員

2.照顧服務人力不足

3.冰箱冷凍冷藏溫度不符合

規定

發文日期: 112/7/3

發文文號: 112年南市社老字 第1120862485號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1、2點，本局依老人福利法第47條第2

款規定，於112.5.26南市社老字第1120672141號函請該機

構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改

善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項第3點於前述函文一併請機構於文到1個

月內完成改善。

2.針對應改善事項，該機構於112.6.8函報改善情形，本

局於112.6.13南市社老字第1120770809號函復擇期辦理複

查確認改善情形，後於112.6.28辦理實地複查，經查機構

已有改善，於112.7.3南市社老字第1120862485號函復已

有改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

10
台南市私立明興老人養護

中心
112/5/1

□ 聯合查核

□ 社政查核

■ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季持續列管事項:

1.緊急求救鈴未能鳴響

2.未有住民結案資料

3.未有前一年度性騷擾/性侵

害教育訓練紀錄

發文日期: 112/5/1

發文文號: 112年南市社老字 第1120535818號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.3.27南市社老字第

1120399317號函請該機構於1個月內完成改善。

2.針對應改善事項，該機構於112.4.21函報改善情形，經

查所附相關改善資料尚符合規定，本局於112.5.1南市社

老字第1120535818號函復完成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管



11
臺南市私立惠慈老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/26

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季持續列管事項:

1.未隨時保持至少1名我國籍

照顧服務員

2.照顧服務人力不足

3.超設床位3床

發文日期: 112/5/4

發文文號: 112年南市社老字 第1120592871號

限改期間:

處分依據:

1.針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第2款規定

，於112.3.13南市社老字第1120332814號函請該機構於文

到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間

不得增加收容服務對象。

2.針對應改善事項，該機構於112.3.24，並於112.4.13補

正相關資料，本局於112.4.20南市社老字第112049807號

函復擇期辦理複查確認改善情形，後於112.4.26辦理實地

複查，經查機構已有改善，於112.5.4南市社老字第

1120592871號函復已有改善。

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

12
台南市私立聖功老人養護

中心
112/4/27

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

未隨時保持至少有1名護理人

員上班

發文日期: 112/5/18

發文文號: 112年南市社老字 第1120602153號

限改期間:

處分依據:

針對改善事項，本局依老人福利法第47條第1項第2款規定

，於112.5.18南市社老字第1120602153號函請該機構於文

到14日內提報改善計畫並限期1個月內完成改善，改善期

間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



13
台南市私立聖功老人養護

中心
112/6/27

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

112年第2季列管事項：

未隨時保持至少有1名護理人

員上班

發文日期: 112/6/29

發文文號: 112年南市社老字 第1120845074號

限改期間:

處分依據:

針對改善事項，本局依老人福利法第47條第1項第2款規定

，於112.5.18南市社老字第1120602153號函請該機構於文

到14日內提報改善計畫並限期1個月內完成改善，改善期

間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構函報改善情形，本局於112.6.12南市社老字第

1120752013號函文機構敘明擇期辦理複查確認改善情形；

本局後於112.6.27辦理實地複查，經查機構已完成改善，

於112.6.29南市社老字第1120845074號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

14
臺南市私立康泰老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/25

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/29

發文文號: 112年南市社老字 第1120700750號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

15
臺南市私立清心園老人長

期照顧中心(養護型)
112/6/6

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

膳食檢體未每樣保留200公

克。

發文日期: 112/6/7

發文文號: 112年南市社老字 第1120754096號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.06.07南市社老字第

1120754096號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.6.28函報改善情形，經查所附相關改善資

料尚符合規定，本局於112.6.29南市社老字第1120853437

號函復備查。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管



16
臺南市私立康慈老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/15

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
護理站配置之指揮棒故障。

發文日期: 112/5/16

發文文號: 112年南市社老字 第1120643880號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.5.16南市社老字第

1120643880號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.5.17函報改善情形，經查所附相關改善資

料尚符合規定，本局於112.5.19南市社老字第1120667942

號函復備查。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

17
臺南市私立康健老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/25

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/29

發文文號: 112年南市社老字 第1120700751號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

18
臺南市私立家園老人養護

中心
112/5/3

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/5

發文文號: 112年南市社老字 第1120594927號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

19
臺南市私立維康老人養護

中心
112/5/18

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/19

發文文號: 112年南市社老字 第1120668029號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



20
臺南市私立學甲老人養護

中心
112/5/8

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

缺傳染性疾病處理流程及應

變機制。

發文日期: 112/5/9

發文文號: 112年南市社老字 第1120611791號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.5.9南市社老字第

1120611791號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.5.18函報改善情形，經查所附相關改善資

料尚符合規定，本局於112.5.19南市社老字第1120667941

號函復備查。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

21
臺南市私立和平老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/21

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.冰箱冷凍溫度為攝氏零下

10度，未在攝氏零下18度以

下，未符規定。

2.缺傳染性疾病處理流程及

應變機制。

3.無障礙環境設施勘檢缺失

未取得複檢合格備查函。

4.用藥方面之缺失：

(1)藥單與藥袋及藥包完全不

同，藥袋亦無法提供已完成

給藥的核藥單。

(2)藥水、Depakin放置床側

安全有疑慮。

(3)藥品保存及不給之藥物完

全無法呈現。

5.環境、污物室要上鎖，避

免危險。

發文日期: 112/4/24

發文文號: 112年南市社老字 第1120532245號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.4.24南市社老字第

1120532245號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.5.22函報改善情形，經查所附相關改善資

料尚符合規定，本局於112.5.23南市社老字第1120680054

號函復備查。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

22
臺南市私立祐健老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/27

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/3

發文文號: 112年南市社老字 第1120585488號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



23
臺南市私立慈善老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/21

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/1

發文文號: 112年南市社老字 第1120567368號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

24
臺南市私立慈善老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/25

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

1.收容非法定照顧對象，住

民(郭0榮)為需胃造廔口護理

服務需求之住民。

2.違反原設立許可標準，超

收管路住民1位。

3.查住民呂0糧及史0傳契約

書之膳食費及照顧費誤繕金

額，且未依核准之收費額度

收費。

4.財務管理辦法未依實際保

管財物內容訂定，且未記載

財務之登帳人員及保管人

員。

5.飲用水設備濾心已逾3個月

未更換。

6.住民入住辦法應將收案條

件患有法定傳染病刪除。

發文日期: 112/6/7

發文文號: 112年南市社老字 第1120719785號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-3點應改善事項，本局依老人福利法第46條第1

款、第47條第1項第2款規定，於112.6.7南市社老字第

1120719785號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並限

期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

25
台南市私立長佳老人養護

中心
112/4/26

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/1

發文文號: 112年南市社老字 第1120572630號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



26
台南市私立佑惠老人養護

中心
112/4/26

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季持續列管事項:

1.違反原設立許可標準，超

收管路住民

2.照顧服務人力不足且未隨

時保持至少有我國籍照服員1

人上班

3.整合型災害應變計畫內容

之人員名冊未更新，且未有

傳染病防治相關資料。

4.最近1次辦理性騷擾/性侵

害員工教育訓練為110年8月5

日，未有每年至少舉辦一次

紀錄。

發文日期: 112/5/1

發文文號: 112年南市社老字 第1120566001號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項第1-2點，本局依老人福利法第47條第2

款規定，於112.3.10南市社老字第1120328704號函請該機

構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改

善期間不得增加收容服務對象；針對應改善事項第3-4點

於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改善。

2.該機構於112.04.10函報改善情形，經查所附相關改善

資料，第3-4點尚符規定，本局於112.04.14南市社老字第

11204918680號函復同意備查;惟針對第1-2點，將擇期辦

理實地複查確認改善情形。

3.本局於112.04.26辦理實地複查，經查第1-2點已完成改

善，遂於112.05.1南市社老字第1120566001號函復同意完

成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

27
台南市私立崇善老人養護

中心
112/5/16

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/19

發文文號: 112年南市社老字 第1120655117號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



28
台南市私立中華老人養護

中心
112/4/10

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.查未完成住民契約書簽訂

作業。

2.未有護理人員值勤。

3.超設床位及超收住民：貴

中心依設立標準核准設立之

業務規模為18床，惟現場設

置20床(B房、隔離室共超設2

床)

4.查有收容60歲以下住民2

位。

5.查護理站備置未配有急救

配備未有人工氣道。

6.財務管理辦法未依實際保

管財物內容訂定，且未記載

財務之登帳人員及保管人

員。

7.查有保留48小時膳食檢體

，惟餐次日期標示錯誤。

8.查未訂有本國語及外語版

本之性騷擾/性侵害事件處理

辦法及流程。

發文日期: 112/4/18

發文文號: 112年南市社老字 第1120470893號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第46條第3款規

定，針對應改善事項第2-5點，本局依老人福利法第47條

第1項第2款規定，於112.4.18南市社老字第1120470893號

函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成

改善，改善期間不得增加收容服務對象；針對應改善事項

第6-8點於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改善。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構於112.05.07函報改善情形，經查所附相關改善資

料，第5-8點尚符規定，本局於112.05.15南市社老字第

1120619197號函復擇期複查確認改善情形，惟針對第1-4

點，將擇期辦理實地複查確認改善情形。

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



29
台南市私立中華老人養護

中心
112/5/24

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

1.查未完成住民契約書簽訂作業。

2.未有護理人員值勤。

3.超設床位及超收住民：貴中心依

設立標準核准設立之業務規模為18

床，惟現場設置20床(B房、隔離室

共超設2床)

4.查有收容60歲以下住民2位。

5.查護理站備置未配有急救配備未

有人工氣道。

6.財務管理辦法未依實際保管財物

內容訂定，且未記載財務之登帳人

員及保管人員。

7.查有保留48小時膳食檢體，惟餐

次日期標示錯誤。

8.查未訂有本國語及外語版本之性

騷擾/性侵害事件處理辦法及流

程。

9.中心收容住民16人，依設立標準

規定日間應置2名照顧服務員，惟5

月24日查核現場僅配置2名外籍照

顧服務員，未有隨時保持至少有我

國籍照顧服務員1人上班。

發文日期: 112/5/26

發文文號: 112年南市社老字 第1120691373號

限改期間:

處分依據:

1.針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第46條第3款規定，針對

應改善事項第2-5點，本局依老人福利法第47條第1項第2款規定，於

112.4.18南市社老字第1120470893號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象；針對

應改善事項第6-8點於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改善。

2.本局於112.05.24辦理實地複查，經查第1-4點已完成改善，惟新增

應改善事項第9點，本局於112.5.26南市社老字第1120691373號函請該

機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得

增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.該機構於112.05.07函報改善情形，經查所附相關改善資料，第5-8

點尚符規定，本局於112.05.15南市社老字第1120619197號函復擇期複

查確認改善情形，惟針對第1-4點，將擇期辦理實地複查確認改善情

形。

2.本局於112.05.24辦理實地複查，經查第1-4點已完成改善，惟新增

應改善事項第9點，本局於112.5.26南市社老字第1120691373號函請該

機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得

增加收容服務對象。

3.該機構於112.05.31函報改善情形，經查所附相關改善資料，針對第

9點本局於112.06.5南市社老字第112073291號函復擇期複查確認改善

情形。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

■ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



30
台南市私立中華老人養護

中心
112/6/7

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第3次查核

1.查未完成住民契約書簽訂作業。

2.未有護理人員值勤。

3.超設床位及超收住民：貴中心依

設立標準核准設立之業務規模為18

床，惟現場設置20床(B房、隔離室

共超設2床)

4.查有收容60歲以下住民2位。

5.查護理站備置未配有急救配備未

有人工氣道。

6.財務管理辦法未依實際保管財物

內容訂定，且未記載財務之登帳人

員及保管人員。

7.查有保留48小時膳食檢體，惟餐

次日期標示錯誤。

8.查未訂有本國語及外語版本之性

騷擾/性侵害事件處理辦法及流

程。

9.中心收容住民16人，依設立標準

規定日間應置2名照顧服務員，惟5

月24日查核現場僅配置2名外籍照

顧服務員，未有隨時保持至少有我

國籍照顧服務員1人上班。

發文日期: 112/6/12

發文文號: 112年南市社老字 第1120763434號

限改期間:

處分依據:

1.針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第46條第3款規定，針對

應改善事項第2-5點，本局依老人福利法第47條第1項第2款規定，於

112.4.18南市社老字第1120470893號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象；針對

應改善事項第6-8點於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改善。

2.本局於112.05.24辦理實地複查，經查第1-4點已完成改善，惟新增

應改善事項第9點，本局於112.5.26南市社老字第1120691373號函請該

機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得

增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對本局112.4.18南市社老字第1120470893號函，該機構於

112.05.07函報改善情形，經查所附相關改善資料，第5-8點尚符規定

，本局於112.05.15南市社老字第1120619197號函復擇期複查確認改善

情形，惟針對第1-4，將擇期辦理實地複查確認改善情形。

2.針對本局112.5.26南市社老字第1120691373號函，該機構於

112.05.31函報改善情形，經查所附相關改善資料，針對第9點本局於

112.06.5南市社老字第112073291號函復擇期複查確認改善情形。

3.本局後於112.06.07辦理實地複查，經查機構已完成改善，於

112.06.12南市社老字第1120763434號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

31
台南市私立平安老人養護

中心
112/4/10

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/13

發文文號: 112年南市社老字 第1120476794號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



32
台南市私立千慈老人養護

中心
112/5/9

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.中心現場收容服務對象35

人，依設立標準規定，日間

應置5名照顧服務員，惟現場

僅配置2名我國籍照服員及2

名外籍照顧服務員，照顧服

務員人力不足1名

2.入住辦法應將收案條件

「無患有法定傳染病」刪除

，另退住辦法應將「患有法

定傳染病不符合退住條件

者」刪除。

3.李林○梅有簽立約束同意

書，惟已逾3個月(有效期限

至4月26日)。

發文日期: 112/5/15

發文文號: 112年南市社老字 第1120619722號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第47條第1項第

2款規定，於112.5.15南市社老字第1120619722號函請該

機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善；

針對應改善事項第2-3點於前述函文一併請機構於文到1個

月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構於112.06.05函報改善情形，經查所附相關改善資

料，第2-3點尚符規定，本局於112.06.07南市社老字第

1120753109號函復同意備查;惟針對第1點，將擇期辦理實

地複查確認改善情形。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

■ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

33
台南市私立千慈老人養護

中心
112/6/14

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

1.中心現場收容服務對象35

人，依設立標準規定，日間

應置5名照顧服務員，惟現場

僅配置2名我國籍照服員及2

名外籍照顧服務員，照顧服

務員人力不足1名

2.入住辦法應將收案條件

「無患有法定傳染病」刪除

，另退住辦法應將「患有法

定傳染病不符合退住條件

者」刪除。

3.李林○梅有簽立約束同意

書，惟已逾3個月(有效期限

至4月26日)。

發文日期: 112/6/21

發文文號: 112年南市社老字 第1120801107號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第47條第1項第

2款規定，於112.5.15南市社老字第1120619722號函請該

機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善；

針對應改善事項第2-3點於前述函文一併請機構於文到1個

月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.該機構於112.06.05函報改善情形，經查所附相關改善

資料，第2-3點尚符規定，本局於112.06.07南市社老字第

1120753109號函復同意備查;惟針對第1點，將擇期辦理實

地複查確認改善情形。

2.本局於112.06.14辦理實地複查，經查第1點已完成改善

，遂於112.06.21南市社老字第1120801107號函復同意完

成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管



34
臺南市私立國民老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/12

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/18

發文文號: 112年南市社老字 第1120497897號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

35
臺南市私立樂活屋老人長

期照顧中心(養護型)
112/5/17

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.未函報工作人員異動(含離

職)。

2.代為保管財物作業規範訂

定不完善。

3.未依規定留存膳食檢體。

4.入出機構管理辦法訂應不

完善。

5.查無新進適應輔導措施紀

錄。

6.查無約束同意書。

7.性騷擾/性侵害事件處理辦

理及流程訂定不完善。

發文日期: 112/5/31

發文文號: 112年南市社老字 第1120671188號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

針對應改善事項，本局於112.5.31南市社老字第

1120671188號函請該機構於1個月內完成改善。

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



36
臺南市私立永佳老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/12

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季持續列管事項:

1.業務負責人未善盡督導之責。

2.社會工作人員未達每周上班16小

時以上

3.照顧服務人力不足

4.未函報工作人員異動(含離職)逾

30日

5.未與住民或其家屬訂立契約

6.冰箱冷藏溫度不符合規定

7.未定期每3個月進行水質檢測並

有紀錄

8.查無整合型緊急災害應變計畫

9.查無每月用電設備檢測自主檢查

紀錄

10.未有住民新進適應輔導措施

11.未有住民社會工作個案紀錄

12.未定期辦理文康活動並有紀錄

13.未更新申訴處理辦法及流程

發文日期: 112/5/18

發文文號: 112年南市社老字 第1120655438號

限改期間:

處分依據:

1.針對應改善事項第1-4點，本局依老人福利法第47條第2款規

定及第5點依同法第46條第3款規定於112.3.29南市社老字第

1120418652號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於1個月

內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項第6-13點於前述函文一併請機構於文到1個月

內完成改善。

2.針對應改善事項，該機構未函報改善情形，因限期改善期限

屆滿，本局於112.5.12辦理實地複查，經查機構已有改善，於

112.5.18南市社老字第1120655438號函復已有改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

37
臺南市私立康得老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/12

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/12

發文文號: 112年南市社老字 第1120631209號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



38
臺南市私立佳和老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/21

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/10

發文文號: 112年南市社老字 第1120567402號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.住民保證金應專戶辦理收支，且不得任意挪用。

2.有關住民文康活動紀錄，建請增加住民個別化質性評

估。

3.建請每年至少辦理1次性騷擾/性侵害員工教育訓練。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

39
臺南市私立佳和老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/27

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核
無

發文日期: 112/6/30

發文文號: 112年南市社老字 第1120845365號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

40
臺南市私立正覺老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/12

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

未函報工作人員異動(含離

職)，護理人員林彥廷、陳彥

均、陳蕙芬及照顧服務員蔡

誼臻、郭雅毓、阮氏絨、范

氏商等7人已聘任、離職及其

他異動逾30日未函報。

發文日期: 112/5/22

發文文號: 112年南市社老字 第1120655334號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第1項第2款規

定，於112.5.22南市社老字第1120655334號函請該機構於

文到14日內提報改善計畫並限期1個月內完成改善，改善

期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.服務對象陳O珍、汪〇德個案資料夾不完整。

2.查服務對象汪〇德養護契約定有鼻胃管之項目，惟現場

確認該服務對象未使用相關服務。

3.經查貴中心於112年3月15日性侵害/性騷擾院內教育訓

練，惟紀錄不完善且未檢附相關課程內容。

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



41
台南市私立和豐園老人長

期照顧中心(養護型)
112/6/14

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/27

發文文號: 112年南市社老字 第1120839389號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

42
台南市私立同安老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/21

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

112年第1季列管事項：

1.超收管路住民。

2.收容1位未滿60歲住民。

3.未依核定標準收費。

4.未與住民或家屬訂定契

約。

發文日期: 112/4/27

發文文號: 112年南市社老字 第1120536306號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-4點應改善事項，本局依老人福利法第46條第1

款及第3款、第47條第1項第2款規定，於112.3.10南市社

老字第1120317479號函請該機構於文到14日內提報改善計

畫並限期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務

對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構未函報改善情形，本局於112.4.11南市社老字第

1120431087號函文機構敘明擇期辦理複查確認改善情形；

本局後於112.4.21辦理實地複查，經查機構已完成改善，

於112.4.27南市社老字第1120536306號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

43
台南市私立同安老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/29

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第3次查核

1.未隨時保持至少有我國籍

照顧服務員1人上班。

2.未提供履行營運擔保金證

明文件。

發文日期: 112/6/1

發文文號: 112年南市社老字 第1120712216號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-2點應改善事項，本局依老人福利法第46條第4

款、第47條第1項第2款規定，於112.6.1南市社老字第

1120712216號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並限

期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



44
台南市私立同安老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/19

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第4次查核

112年第2季列管事項：

1.未隨時保持至少有我國籍

照顧服務員1人上班。

2.未提供履行營運擔保金證

明文件。

發文日期: 112/6/20

發文文號: 112年南市社老字 第1120819416號

限改期間:

處分依據:

針對第1點-2點應改善事項，本局依老人福利法第46條第4

款、第47條第1項第2款規定，於112.6.1南市社老字第

1120712216號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並限

期1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

該機構報改善情形，本局於112.6.16南市社老字第

1120799059號函文機構敘明擇期辦理複查確認改善情形；

本局後於112.6.19辦理實地複查，經查機構已完成改善，

於112.6.20南市社老字第1120819416號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

45
台南市私立佑康老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/6

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/9

發文文號: 112年南市社老字 第1120760420號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

46
臺南市私立安和老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/28

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/7/4

發文文號: 112年南市社老字 第1120871077號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



47
臺南市私立欣園老人長期

照顧中心(養護型)
112/3/27

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第4次查核

112年第1季列管事項：

1.日間照顧服務員不足。

2.照顧服務員未依班表當

值。

3.護理人員未隨時保持至少

一人上班。

4.未隨時保持至少有我國籍

照顧服務員一人上班。

新增列管事項：

於限期改善期間增加收容服

務對象

發文日期: 112/4/19

發文文號: 112年南市社老字 第1120459275號

限改期間:

處分依據:

1.針對112年第1季列管事項第1-2點，本局依老人福利法第47條第2款

規定，於112.2.18南市社老字第1120239635號函請該機構於文到14日

內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對

象。

2.針對112年第1季列管事項第3-4點，本局依老人福利法第47條第2款

規定，於112.3.10南市社老字第1120282851號函請該機構於文到14日

內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對

象。

3.針對新增列管事項第1點，本局依老人福利法第49條規定，於

112.4.19南市社老字第1120459275號函裁處新臺幣6萬元，並限期1個

月內改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額: 60000 元

其他輔導內容:

1.針對112年第1季列管事項第1-2點，該機構於112.3.3函報改善情形

，經查所附資料，針對第2點尚符規定，本局於112.3.7南市社老字第

1120315085號函同意備查，針對第1點，本局以前函復將擇期辦理實地

複查，確認改善情形。

2.針對112年第1季列管事項第3-4點，該機構於112.3.16函報改善情形

，本局於112.3.17南市社老字第1120368965號函復將擇期辦理實地複

查，確認改善情形。

3.本局後於112.3.27辦理實地複查，針對112年第1季列管事項第1-4點

，經查機構已完成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

■ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

48
臺南市私立欣園老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/24

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■第5次查核

於限期改善期間增加收容服

務對象

發文日期: 112/5/29

發文文號: 112年南市社老字 第1120692441號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第49條規定，

於112.4.19南市社老字第1120459275號函裁處新臺幣6萬

元，並限期1個月內改善，改善期間不得增加收容服務對

象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

針對應改善事項第1點，本局於112.5.24辦理實地複查，

經查機構已完成改善，於112.5.29南市社老字第

1120692441號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管



49
臺南市私立泰安老人養護

中心
112/4/11

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/13

發文文號: 112年南市社老字 第1120482136號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

50
臺南市私立美安老人養護

中心
112/4/11

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/13

發文文號: 112年南市社老字 第1120482170號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

51
臺南市私立太子宮老人養

護中心
112/5/31

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/2

發文文號: 112年南市社老字 第1120731678號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

52
臺南市私立公園老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/27

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/28

發文文號: 112年南市社老字 第1120564593號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



53 臺南市私立宏瑋養護院 112/6/7

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/8

發文文號: 112年南市社老字 第1120760628號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

54
臺南市私立宏佳老人養護

院
112/6/7

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/8

發文文號: 112年南市社老字 第1120760633號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

55
臺南市私立天寶老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/17

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.超收1位服務對象。

2.未與服務對象或家屬訂定

契約。

3.冷凍設備溫度不符規定。

4.急救配備過期未更換。

5.約束同意書過期未重新簽

訂。

發文日期: 112/5/23

發文文號: 112年南市社老字 第1120661979號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1-2點，本局依老人福利法第46條第3款

及第47條第2款規定，於112.5.23南市社老字第

1120661979號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於

1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

針對應改善事項第3-5點於前述函文一併請機構於文到1個

月內完成改善。

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



56
臺南市私立天寶老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/14

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

□ 首次查核

■ 第2次查核

1.超收1位服務對象。

2.未與服務對象或家屬訂定

契約。

3.冷凍設備溫度不符規定。

4.急救配備過期未更換。

5.約束同意書過期未重新簽

訂。

發文日期: 112/6/17

發文文號: 112年南市社老字 第1120799049號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項第1-2點，本局依老人福利法第46條第3款

及第47條第2款規定，於112.5.23南市社老字第

1120661979號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於

1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項第3-5點於前述函文一併請機構於文到1

個月內完成改善。

2.該機構於112.6.2函報改善情形，經查所附資料，第2-5

點尚符規定，本局於112.6.7南市社老字第1120747701號

函同意備查；針對第1點，本局以前函復將擇期辦理實地

複查，確認改善情形。

3.針對應改善事項第1點，本局於112.6.14辦理實地複查

，經查該機構確已完成改善，本局於112.6.17南市社老字

第1120799049號函復改善完成。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

57 臺南市私立松柏養護之家 112/6/14

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/17

發文文號: 112年南市社老字 第1120799248號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

58 臺南市私立安心養護之家 112/4/26

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/28

發文文號: 112年南市社老字 第1120555107號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



59
臺南市私立廣恩老人養護

中心
112/4/12

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/13

發文文號: 112年南市社老字 第1120486135號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

60
臺南市私立大慶老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/12

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/14

發文文號: 112年南市社老字 第1120486222號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

61
臺南市私立為仁老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/3

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/5

發文文號: 112年南市社老字 第1120595121號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

62
臺南市私立迦南山莊老人

長期照顧中心(養護型)
112/6/2

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
違規收容1位膀胱造口住民。

發文日期: 112/6/12

發文文號: 112年南市社老字 第1120738844號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第2款規定於

112.6.12南市社老字第1120738844號函請該機構於文到14

日內提報改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得

增加收容服務對象。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



63
臺南市私立恩欣老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/16

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無。

發文日期: 112/6/19

發文文號: 112年南市社老字 第1120807444號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

64 臺南市私立友廉養護中心 112/5/2

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.未保留4月30日午、晚餐之

膳食檢體。

2.未有每3個月辦理1次之清

潔防治害蟲消毒紀錄。

3.2樓浴廁有設置緊急求救鈴

，惟未能鳴響無法發揮正常

功能。

4.未每年定期辦理性騷擾/性

侵害員工教育訓練。

發文日期: 112/5/10

發文文號: 112年南市社老字 第1120587105號

限改期間:

處分依據:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.5.10南市社老字第

1120587105號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.05.30函報改善情形，經查所附相關改善

資料尚符合規定，本局於112.06.05市社老字第

1120728042號函復同意完成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管

65
臺南市私立保健老人長期

照顧中心（養護型）
112/5/2

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.未保留4月30日晚餐及5月1

日早、晚餐之膳食檢體主食

(白飯)。

2.食物儲藏之冷凍設備溫度

為負10度，未達標準負18度

規定。

3.有辦理112年之性騷擾/性

侵害員工教育訓練，惟未敘

明辦理日期，請補正上課講

義及上課員工照片等。

發文日期: 112/5/10

發文文號: 112年南市社老字 第1120587151號

限改期間:

罰鍰金額:  元

其他輔導內容:

1.針對應改善事項，本局於112.5.10南市社老字第

1120587151號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

2.該機構於112.05.31函報改善情形，經查所附相關改善

資料尚符合規定，本局於112.6.05南市社老字第

1120732959號函復同意完成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

■ 全部改善

完畢，解除列

管



66 臺南市私立南臺養護中心 112/4/17

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/20

發文文號: 112年南市社老字 第1120515272號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

67
臺南市私立和春老人長期

照顧中心(養護型)
112/6/1

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/6/6

發文文號: 112年南市社老字 第1120749029號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

68
臺南市私立陽光老人長期

照顧中心(養護型)
112/4/11

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/4/18

發文文號: 112年南市社老字 第1120505260號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

69

財團法人台南市私立林澄

輝社會福利慈善事業基金

會附設臺南市私立璐德老

人長期照顧中心(養護型)

112/5/10

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核
無

發文日期: 112/5/12

發文文號: 112年南市社老字 第1120636935號

限改期間:

罰鍰金額:  元

□ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管



70
臺南市私立永承老人長期

照顧中心(養護型)
112/5/12

□ 聯合查核

■ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

112年第1季應改善事項：

1.社會工作人員未達每周上班16小時

以上

2.未隨時保持至少1名護理人員

3.護理人員應置人力不足

4.現場照顧服務人力不足

5.未函報工作人員異動(含離職)逾30

日

6.查無護理人員班表及簽到退紀錄

7.寢室浴廁封閉無法使用

8.未定期每3個月進行水質檢測並有紀

錄

9.查無整合型緊急災害應變計畫

10.查無每月用電設備檢測自主檢查紀

錄

11.未有住民新進適應輔導措施

12.未有住民社會工作個案紀錄

13.未定期辦理文康活動並有紀錄

14.未有外籍版本之性騷擾/性侵害事

件處理流程，且無前一年度教育訓練

紀錄

112.5.12新增應改善事項：

照顧服務員應置人力不足

發文日期: 112/5/31

發文文號: 112年南市社老字 第1120661471號

限改期間:

處分依據:

1.針對112.3.14應改善事項第1-5點，本局依老人福利法第47條第2款規定

，於112.3.29南市社老字第1120418652號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

2.針對112.3.14應改善事項，該機構未函報改善情形，因限期改善期限屆

滿，本局於112.5.12辦理實地複查，針對應改善事項第1-3點經查機構已改

善，於112.5.31南市社老字第1120661471號函復已有改善。

3.針對112.5.12新增應改善事項第15點，本局依老人福利法第47條第2款規

定，於112.5.31南市社老字第1120661471號函請該機構於文到14日內提報

改善計畫並於1個月內完成改善，改善期間不得增加收容服務對象。

4.針對112.3.14應改善事項第4、5點，該機構限期改善期限屆滿未完成改

善，本局另於112.6.1南市社老字第1120679570號裁處書處機構新臺幣11萬

元罰鍰及限期1個月內改善；惟該機構不服前開處分，於112.6.15提起訴

願。

罰鍰金額: 110000 元

其他輔導內容:

1.針對112.3.14應改善事項第6-13點於前述函文(112.3.29南市社老字第

1120418652號函)一併請機構於文到1個月內完成改善。

2.針對112.3.14應改善事項第7、8點、第10、11點及第13點，經查機構已

改善，於112.5.31南市社老字第1120661471號函復已有改善。

3.針對112.3.14應改善事項第6、9、12、14點於112.5.31南市社老字第

1120661471號函文一併請機構於文到1個月內完成改善。

□ 均未改善

，於下季持續

列管

■ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管
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臺南市私立宜心園老人長

期照顧中心(養護型)
112/6/6

■ 聯合查核

□ 社政查核

□ 書面查核

■ 首次查核

□ 第＿次查核

1.未訂有代為保管住民財務作業相

關規範。

2.冰箱冷凍溫度未在攝氏零下18度

以下。

3.未保留48小時內之膳食檢體。

4.未見飲用水每3個月檢測大腸桿

菌之檢查報告及更換濾心之紀錄。

5.未簽訂不同區域的相互支援協定

書。

6.未每月由機構工作人員依用電設

備檢測自主檢查紀錄表辦理檢查及

紀錄。

7.未訂有住民入住及安養作業流

程。

8.未見新進住民適應輔導措施及紀

錄(抽住民施○生)。

9.未見住民文康活動相關紀錄。

10.未訂有感染控制及處理流程及

方法。

11.未有健保特約藥局或醫療院所

合約書。

12.未訂有申訴管道及處理辦法。

13.未訂有性騷擾/性侵害事件處理

預防措施、辦法及流程。

發文日期: 112/6/8

發文文號: 112年南市社老字 第1120754194號

限改期間:

處分依據:

針對應改善事項，本局於112.06.08南市社老字第

1120754194號函請該機構文到1個月內完成改善，並函報

改善情形。

罰鍰金額:  元

■ 均未改善

，於下季持續

列管

□ 僅部分改

善，於下季持

續列管

□ 全部改善

完畢，解除列

管

1、   截至本季為止，全縣（市）計 110 家老人福利機構。(未含衛生福利部社會及家庭署管轄5家機構)

2、   本季實施聯合查核家數計 48 家;又截至本季為止，已累計聯合查核家數計 73 家;未實施聯合查核家數計 37 家。

附註：一、本表依據老人福利法第37條第2項規定辦理，每機構每年最少應查核1次。

二、各直轄市、縣（市）政府應於每季終了次月20日前填報當季查核情形報署。


