
編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

07.07

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第3次查

核

110年第2季持續列管事項：

1.護理站未依設立標準配置相關設備。

2.未隨時保持1名護理人員上班。

3.日間照顧服務人力不足。

4.未隨時保持至少1名我國籍照服員上班。

5.未聘用社工。

6.冷藏及冷凍溫度未符規定。

7.走道、梯間地面環境未保持整潔。

8.廚房環境未保持整潔、食品未妥善保存。

9.藥品未妥善保存。

10.未依規定保留膳食檢體。

11.整合型緊急災害應變機制訂定不完備。

12.查無住民適應輔導措施紀錄。

13.查無文康活動紀錄。

14.住民契約書不完備。

15.查無住民約束同意書且未有約束監測紀錄。

16.查有住民僅穿著尿布未著外褲。

1.針對應改善事項第1-5點，本局依老人福利法

第47條第2款規定，於110.05.13南市社老字第

1100595124號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第6-16點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

2.惟改善期間屆滿，該機構仍未函報改善計畫

，本局遂於110.07.07辦理實地複查，確認應改

善事項第1~16點已有改善，並於110.07.12南市

社老字第1100822289號函同意改善完成。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

台南市私立崇善老

人養護中心
1

1



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

08.24

■聯合稽

查

□社政查

核

□首次查核

■第4次查

核

1.寢室未具隔離視線之屏障物

2.未有醫師每月巡診紀錄

3.照顧服務人力不足

4.護理站備置之急救配備已過期

5.未確實將住民護理紀錄存放保管於護理紀錄櫃

6.1樓活動空間及2樓廚房旁之4人房及6人房空調設備有故障或無法

使用之情形。

7.被褥、床單堆置於走道及寢室，未確實放置於儲藏空間。

8.被褥有污漬，床單有皮屑，未保持乾淨。

9.每間寢室未標示房號、床號。

10.走道、梯間堆置雜物，未能保持走道暢通。

11.廚房環境未保持整潔，熟食未加蓋妥善保存。

12.未有最近三個月內之清潔防治害蟲及消毒並有紀錄。

13.有辦理父親節文康活動，查無文康活動紀錄。

14.部分酒精未標示日期，分裝瓶已超過1個月效期。

15.室內活動空間電器插頭老舊，且外接多頭插座及插滿電器，恐

易造成安全疑慮。

一、針對應改善事項第1-5點，本局依老人福利

法第47條第2款規定，於110.08.30南市社老字

第1101041638號函請該機構於文到14日內提報

改善計畫並於1個月內完成改善；針對第6-15點

於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改

善。

二、針對應改善事項，該機構於110.09.23函報

改善情形，第12、13點經查所附資料尚符規定

，本局於110.09.29南市社老字第1101170321號

函復完成改善，並針對第1~11點、第14~15點尚

未完成改善事項，將擇期複查確認改善情形。

□均未改善，於

下季持續列管。

■僅部分改善，

於下季持續列

管。(第1~11點、

第14~15點尚未完

成改善)

□全部改善完畢

，解除列管。

2
台南市私立千慈老

人養護中心
07.02

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第2次查

核

110年第2季持續列管事項：

1.未與住民簽訂契約書。

2.日間照顧服務人力不足。

3.未聘用社工。

4.寢室圍簾未符規定。

5.住民約束同意書未符規定。

6.未依約束準則照顧約束住民且未使用合格約束帶。

1.針對應改善事項第1-4點，本局依老人福利法

第46條第3款、第47條第2款規定，於110.04.23

南市社老字第1100508937號函請該機構於文到

14日內提報改善計畫並於1個月內完成改善；針

對應改善事項第5、6點於前述函文一併請機構

於文到1個月內完成改善。

2.惟改善期間屆滿，該機構仍未函報改善計畫

，本局遂於110.07.02辦理實地複查，確認應改

善事項已有改善，本局並於110.07.07南市社老

字第1100823891號函同意改善完成。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

台南市私立崇善老

人養護中心
1

2



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

3

臺南市私立惠慈老

人長期照顧中心

(養護型)

09.24

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.護理人員聘用不足。

2.照顧服務人力不足。

3.未函報工作人員異動(含離職)。

4.超設床位1床。

5.冷藏及冷凍溫度不符合規定或未有溫度計。

6.飲用水水質檢測未定期3個月更新一次。

7.查無新進院民適應輔導措施紀錄。

8.查無文康活動紀錄。

1.針對應改善事項第1-4點，本局將依老人福利

法第47條第1項第2款規定函請該機構於文到14

日內提報改善計畫並1個月內完成改善。

2.針對應改善事項第5-8點，將於前述函文併請

機構於文到1個月內完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

4

臺南市私立永佳老

人長期照顧中心

(養護型)

08.09

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第3次查

核

110年第2季持續列管事項：

1.收容非法定照顧對象(腸造廔口)。

2.未函報工作人員異動。

3.限期改善期間新增收容住民。

1.針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第

47條第1項第2款規定，併於前函請該機構於文

到14日內提報改善計畫並於文到1個月內完成改

善；針對應改善事項第2點，本局併於前函請機

構於文到1個月內完成改善。

2.針對應改善事項第3點，本局依老人福利法第

49條規定於110.07.09南市社老字第1100779132

號裁處書裁處該機構新臺幣6萬元罰鍰，並限期

改善。

3.針對應改善事項，本局於110.08.09辦理實地

複查，經查該機構確已完成改善，本局於

110.08.12南市社老字第1100982553號函復完成

改善。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

5

臺南市私立康得老

人長期照顧中心

(養護型)康得

09.24

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.未訂有機構代為保管住民財務作業相關規範。

2.整合型緊急災害應變計劃未簽訂跨區短期收容相互支援協定機

構。

針對應改善事項，本局於110.10.07南市社老字

第1101218039號函請該機構於文到1個月內完成

改善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

3



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

6

臺南市私立佳和老

人長期照顧中心

(養護型)

09.22

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

照顧服務人力不足。

針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第1

項第2款規定於110.09.28南市社老字第

1101167596號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並1個月內完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

7

臺南市私立正覺老

人長期照顧中心

(養護型)

09.22

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

1、超設床位。

2、緊急呼叫設備功能故障。

3、急救配備備置未完備。

4、住民之定型化契約未完備。

5、未依規定保留48小時內之膳食檢體。

6、未定期每3個月施作清潔防治害蟲及消毒並有紀錄。

7、查無整合型緊急災害應變計畫之相關文件。

8、查無新進院民之適應輔導措施及完整社工服務紀錄。

9、文康活動僅出示相片供審，惟無相關社工服務紀錄。

10、查無申訴管道及處理辦法之相關文件。

11、查無受約束住民之約束同意書，且現場使用布條不當約束該住

民

12、未每日落實相關照顧紀錄。

13、現場查有多位臥床住民下半身僅著尿布未穿著外褲。

14、查現場1樓後庭院樓梯處有積水情形。

15、查無用電設備檢測自主檢查之相關紀錄。

針對應改善事項第1-3點，本局依老人福利法第

47條第2款規定，於110.09.29南市社老字第

1101167544號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第4-15點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

8

臺南市政府社會局

委託財團法人樹河

社會福利基金會經

營臺南市悠然綠園

安養暨長期照顧中

心

09.14

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

4



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

01.18

(補報

110年第

1季)

□聯合稽

查

■社政查

核

■首次查核

□第次查核

1.針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第

47條第2款規定，於110.01.25南市社老字第

1100147421號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第2-3點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

2.針對應改善事項，該機構於110.02.08函報改

善情形，第2-3點經查所附資料尚符規定，本局

於110.02.19南市社老字第1100242231號函復完

成改善，並針對應改善事項第1點，本局將擇期

複查確認改善情形。

03.02

(補報

110年第

1季)

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第2次查

核

針對第1點，本局於110.03.02辦理實地複查，

經查該機構確已完成改善，本局於110.03.03南

市社老字第1100300604號函復同意完成改善。

09.15

■聯合稽

查

□社政查

核

□首次查核

■第4次查

核

1、廚房未依設立標準設置相關設施。

2、照顧服務員未依規定函報備查。

3、急救配備（喉頭鏡）功能故障。

4、文康活動無社工服務紀錄。

5、住民之約束同意書未符規定。

6、未依約束準則照顧受約束住民，且未使用合格約束帶。

7、未妥善維護住民之尊嚴與隱私。

針對應改善事項第1-3點，本局依老人福利法第

47條第2款規定，於110.09.27南市社老字第

1101167492號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第4-7點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

110年第1季持續列管事項：

1.寢室之緊急求救鈴有故障情形。

2.整合型緊急災害應變計畫之訂定未完善。

3.未提供新進院民許陳金塗適應輔導措施之相關紀錄。

台南市私立佑康老

人長期照顧中心

(養護型)

9

5



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

10

臺南市私立怡安老

人長期照顧中心

(養護型)

09.27

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

11

臺南市私立順安老

人長期照顧中心

(養護型)

09.27

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

住民之約束同意書未明列身體約束理由、設備種類、部位、時間及

護理措施等紀錄，亦無簽訂日期。

針對應改善事項，本局於110.09.30南市社老字

第1101187654號函請該機構文到1個月內完成改

善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

07.07

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第 2 次

查核

110年第2季持續列管事項：

1.護理人員人力配置不足。

2.住民約束不當(用布綁)。

1.針對應改善事項，該機構於110.06.29函報改

善情形，經查所附資料，第2點尚符規定，本局

於110.07.02南市社老字第1100801855號函同意

備查；針對第1點，本局以前函復將擇期辦理實

地複查，確認改善情形。

2.針對應改善事項第1點，本局於110.07.07辦

理實地複查，經查該機構確已完成改善，本局

於110.07.09南市社老字第1100834864號函同意

完成改善。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。臺南市私立欣園老

人長期照顧中心

(養護型)

12

6



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

09.15

■聯合稽

查

□社政查

核

□首次查核

■第 3 次

查核

1.社會工作人員聘任後，未30日內報請本局備查。

2.整合型緊急應變計畫，尚缺風災、水災應變機制及處理流程等資

料。

3.住民林健藏契約未填寫審閱期及契約期間。

針對應改善事項第1點，本局依老人福利法第47

條第2款規定，於110.9.28南市社老字第

1101153136號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第2-3點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

13

臺南市私立合信老

人長期照顧中心

(養護型)

09.06

□聯合稽

查

■社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

1.膳食檢體未依規訂留存48小時。

2.社會工作人員實際服務情形與所訂契約未符。

3.執勤工作人員未如實簽到。

1.針對應改善事項，本局於110.09.14南市社老

字第1101095216號函請該機構於文到1個月內完

成改善，並函報改善情形。

2.針對應改善事項，該機構於110.9.16函報改

善情形，經查所附相關改善資料尚符合規定，

本局於110.09.24南市社老字第1101155114號函

復同意備查。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

14

臺南市私立新營老

人長期照顧中心

(養護型)

09.17

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

臺南市私立欣園老

人長期照顧中心

(養護型)

12

7



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

15
臺南市私立太子宮

老人養護中心
09.17

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.未配置社會工作人員。

2.膳食檢體未依規定留存200公克。

針對第1點應改善事項，本局依老人福利法第47

條第2款規定，於110.09.28南市社老字第

1101159752號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並1個月內完成改善；針對第2點應改善

事項，於前述函文一併請機構於文到1個月內完

成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

16

臺南市私立佑安老

人長期照顧中心

(養護型)

09.15

■聯合稽

查

□社政查

核

□首次查核

■第 3 次

查核

1.食物儲藏之冷藏及冷凍溫度未符規定。

2.膳食檢體未依規訂留存48小時。

3.整合型緊急應變計畫，尚缺旱災資料。

針對應改善事項，本局於110.09.22南市社老字

第1101147751號函請該機構於文到1個月內完成

改善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

17

財團法人臺南市私

立麻豆社會福利慈

善事業基金會附設

臺南市私立麻豆老

人養護中心

09.24

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

18

臺南市私立天寶老

人長期照顧中心

(養護型)

09.13

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.社會工作人員上班未滿16小時。

2.社會工作人員未提供性侵害犯罪加害人登記資料之查閱紀錄。

針對第1點應改善事項，本局依老人福利法第47

條第2款規定，於110.09.22南市社老字第

1101131531號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並1個月內完成改善；針對第2點應改善

事項，於前述函文一併請機構於文到1個月內完

成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

8



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

19
臺南市私立松柏養

護之家
09.13

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.未配置社會工作人員。

2.日間照顧服務員執勤不足。

3.超收管路住民。

4.食物儲藏之冷藏及冷凍溫度未符規定。

5.膳食檢體未依規訂留存48小時。

6.整合型緊急應變計畫，尚缺停電、自衛編組演練成果、檢討、疏

散撤離處所未跨區等資料。

7.吳許秀鴦、簡董玉霞住民未見社會工作員服務紀錄。

8.住民蘇蔡秀女未有約束同意書。

9.未見定期(每個月1次)辦理用電設備檢測自主檢查之紀錄。

1.針對應改善事項第1-3點，本局依老人福利法

第47條第2款規定，於110.9.22南市社老字第

1101093316號函請該機構於文到14日內提報改

善計畫並於1個月內完成改善；針對應改善事項

第4-9點於前述函文一併請機構於文到1個月內

完成改善。

2.針對應改善事項，該機構於110.09.26函報改

善情形，第4、5、8、9點經查所附資料尚符規

定，本局於110.10.01南市社老字第1101174491

號函復完成改善，並針對應改善事項第1、2、

3、6、7點，本局將擇期複查確認改善情形。

□均未改善，於

下季持續列管。

■僅部分改善，

於下季持續列

管。(應改善事項

第1、2、3、6、7

點)

□全部改善完畢

，解除列管。

20

財團法人臺灣省臺

南市臺灣首廟天壇

附設臺南市私立天

壇老人養護中心

09.27

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

21

臺南市私立健樂老

人長期照顧中心

(養護型)

09.27

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

未落實膳食檢體之留存。

針對應改善事項，本局於110.09.30南市社老字

第1101182729號函請該機構文到1個月內完成改

善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

9



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

22

臺南市私立樂健心

邨老人長期照顧中

心(養護型)

09.27

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

未落實膳食檢體之留存。

針對應改善事項，本局於110.10.04南市社老字

第1101192486號函請該機構文到1個月內完成改

善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

23
臺南市私立廣恩老

人養護中心
09.30

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

1.護理站未配置哨子或可攜式擴音器、可保護眼、口、鼻之防煙面

罩或濾罐式防煙面罩、指揮棒。

2.寢室E之浴廁緊急呼叫設備操作無反應，功能故障。

3.抽查兼職社會工作員陳秋樺本(110)年4月份、5月份及9月份簽到

表，4月份最後一週、5月份第2週及第3週、9月份第4週等，上班未

滿16小時。

4.查核是日住民數共41人，依比例應配置照顧服務員6人，惟實際

僅4人執勤。

5.廚房內部較高溫悶熱，請加裝通風循環扇或立式電扇等設施以加

強通風降溫。

6.抽查住民蔡○、莊○君服務契約，契約簽訂日與審閱期日為同一

日、甲方於立約頁未蓋用機構及負責人印章，且契約頁間未蓋用騎

縫章。

針對第1點~第4點應改善事項，本局依老人福利

法第47條第2款規定，於110.10.06南市社老字

第1101199309號函請該機構於文到14日內提報

改善計畫並1個月內完成改善；針對第5點、第6

點應改善事項，於前述函文一併請機構於文到1

個月內完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

24
臺南市私立大慶老

人長期照顧中心

(養護型)

09.30

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第　次查

核

1.查現場食物儲藏及冷凍設備之溫度未符規定。

2.膳食檢體未依規定留存48小時。

針對應改善事項，本局於110.10.08南市社老字

第1101200937號函請該機構文到1個月內完成改

善，並函報改善情形。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

10



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

25

臺南市私立春柏老

人長期照顧中心

(養護型)

09.24

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

26

臺南市私立為仁老

人長期照顧中心

(養護型)

09.24

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

社會工作人員每週上班未滿16小時。

針對應改善事項，本局依老人福利法第47條第2

款規定，於110.10.06南市社老字第1101185965

號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並1個

月內完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

27

臺南市私立和春老

人長期照顧中心

(養護型)

09.16

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.收費標準未依主管機關核定辦理，且有超收費用之情形

2.工作人員之配置及異動未依規定函報備查

3.履行營運擔保證明之存摺請刷新後，提供資料予本局確認。

4.冷凍設備溫度未達負18度以下。

5.現場查無供水設備濾心更換紀錄。

6.整合型緊急災害應變計畫，請新增跨行政區照顧機構簽訂相互支

援協定。

7.與住民訂定之契約不完備，契約書第9條按日扣除未填列額度，

另按日支付額度，應依養護費用計算每日收費。

8.抽查住民之約束同意書，未有醫師或護理人員核章，且無註記約

束理由、方式、部位及防範措施等評估紀錄。

針對第1-2點，本局依老人福利法第47條第2款

規定，於110.09.23南市社老字第1101148175號

函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於1個

月內完成改善；針對第3-8點於前述函文一併請

機構於文到1個月內完成改善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

11



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

28

臺南市私立康鈞老

人長期照顧中心

(養護型)

09.16

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

無 無

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

07.15

□聯合稽

查

■社政查

核

□首次查核

■第3次查

核

1.未隨時保持1位本國籍照服員執勤。

2.日間照顧服務員人力配置不足。

3.日間未配置護理人員執勤。

4.對於護理紀錄及執行為業務不實之陳報。

5.照顧服務員已離職，請依規定於離職後30日內報本局備查。

6.7月班表與實際執勤情形不符。

7.飲水機旁扶手欄杆固定螺絲已損壞，請增加固定及改善

8.查核事項601：建議將紀錄單放入個住民紀錄本中，並應留有巡

診醫師支援報備核准資料。

9.查核事項602：建議將紀錄單載明量測日期及量測人員蓋章。

10.其他事項：現場發現1名印尼籍外國人從事拍痰工作，經查為該

址2樓事業單位(陽光護理之家)所僱之移工ANANDA USWATUN

HASANAH(護照號碼：B4665694)，本項後續事宜請依本府勞工局相

關規定辦理。

1.針對第1-4點，本局依老人福利法第47條第2

款規定，於110.07.23南市社老字第1100862511

號函請該機構於文到14日內提報改善計畫並於1

個月內完成改善；針對第5-10點於前述函文一

併請機構於文到1個月內完成改善。

2.針對第5、7點，該機構於110.08.05、

08.12、08.17函報改善情形，本局於110.08.18

南市社老字第1101005835號函復同意改善情

形。針對第4點，該機構於110.09.06函報改善

情形，本局於110.09.08南市社老字第

1101090972號函復同意備查。

3.針對第1-3點、第6、8、9點，本局於

110.08.18南市社老字第1101005835號函復將擇

期複查，本局復於110.09.10辦理實地夜間複查

，經查該機構確已完成改善，本局於110.09.15

南市社老字第1101114804號函復同意完成改

善。

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。

29

臺南市私立陽光老

人長期照顧中心

(養護型)

12



編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

09.10

□聯合稽

查

■社政查

核

□第首次查

核

■第4次查

核

1.針對本次(110.09.10)複查有新增違規及缺失

事項，本局依老人福利法第47條第1項第2款規

定，於110.09.15南市社老字第1101114804號函

請該機構於文到14天內提改善計畫，並於文到1

個月內完成改善。

2.針對第2點，該機構於110.09.16函報改善情

形，本局於110.09.22南市社老字第1101148356

號函復同意完成改善。

09.22

□聯合稽

查

■社政查

核

□第首次查

核

■第5次查

核

針對第1點，本局於110.09.22辦理實地夜間複

查，經查該機構確已完成改善，本局於

110.09.23南市社老字第1101148357號函復完成

改善。

30

臺南市私立宜仁老

長期照顧中心(養

護型)

09.23

■聯合稽

查

□社政查

核

■首次查核

□第 次查

核

1.抽查住民未與服務對象或家屬訂定書面契約

2.惟查無9月份醫師診察紀錄

3.人員異動請於異動30日內函報本局備查。

2.查現場之冷藏溫度未達攝氏7度以下，且冷凍溫度未達攝氏零下

18度以下。

3.查9月21日與9月22日午餐膳食檢體未保留達200公克以上。

4.請將床頭板及床號標示清楚，以利人員確認緊急求救鈴呼叫床

位。

5.住民床尾板之照護紀錄無落實記載，未依實際照顧狀況確實記錄

，

6.現場抽查住民之入院及安養護作業流程，未完整填寫個人基本資

料及護理評估紀錄。

7.查未有每日為住民量測體溫之體溫紀錄。

8.抽查受約束住民，未依約束準則辦理

9.查未有9月份用電設備檢測自主檢查紀錄。

針對第1-2點，本局依老人福利法第46條第3款

規、第47條第2款規定，於110.09.29南市社老

字第1101167648號函請該機構於文到14日內提

報改善計畫並於1個月內完成改善；針對3-9點

於前述函文一併請機構於文到1個月內完成改

善。

■均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

□全部改善完畢

，解除列管。

29

臺南市私立陽光老

人長期照顧中心

(養護型)

□均未改善，於

下季持續列管。

□僅部分改善，

於下季持續列

管。

■全部改善完畢

，解除列管。1.收容非法定照顧對象。

2.新聘護理人員，應依規定於聘任後30日內函報備查。
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編

號

機構名稱(同1家機

構於同1季查核2次

以上者，請併列）

輔導查

核日期

本次查核

性質

本年度累計

查核次數

（含社政查

核）

輔導查核結果應改善事項(如無改善事項，請註明「無」）

主管機關輔導及處分情形(含發文日期、文號、

限改期間、處分依據、罰鍰金額及其他輔導內

容等; 如機構無應改善事項，免填）

機構改善情形(如

無改善事項，免

勾選）

110年度第3季臺南市政府老人福利機構輔導查核情形
填報日期：110年10月15日

附註：一、本表依據老人福利法第37條第2項規定辦理，每機構每年最少應查核1次。

      二、各直轄市、縣（市）政府應於每季終了次月20日前填報當季查核情形報署。

填表人：                                 業務主管：                                  機關首長：

1、截至本季為止，全市計 111 家老人福利機構。

2、本季實施聯合稽查家數計  25  家;又截至本季為止，已累計聯合稽查家數計 30 家(含已歇業機構0家)，未實施聯合稽查家數計 81 家(含1間尚未開始營業)。
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