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小作所的相關成員
    
     

教保員     

社工     

服務使用者

身心障礙者社區日間作業設施

1

    

社區日間作業設施
也叫做  小作所

小作所的服務時間

星期一到五的白天

星期六、日放假
國定假日放假

作業：一起做事
             一起活動
             賺獎勵金　 　

星期一 ~ 星期五
小
作
所作業活動             小時20

星期一 ~ 星期五

教保員

社工

國定
假日

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

X X
X X



作業活動

人際互動

自我決定

讓我快樂的活動  像是...    
　

跳舞、運動

　玩遊戲

休閒活動

12 2

星期一到五  約20小時
一起做事 有獎勵金

小作所的活動

與人交流
參加社區活動

管理金錢

選擇喜歡的東西

小時20

決定所有
跟我有關的事



有辦法到小作所
 

小作所

服務條件如下

15歲以上

領有身心障礙證明

3

15歲
身分證
統一編號

姓名

聯絡人 關係
重新鑑定
日期

︻
有
效
期
限
︼

年  

月  

日 

鑑定日期

障礙等級

出生
日期
戶籍
地址

中華民國身心障礙證明

我想要一起做事

賺獎勵金



布建和日托的相關成員

 　

教保員

     

社工

     

服務使用者

12

  

日間照顧服務

有兩種

布建

日托

布建和日托的服務時間

星期一到五的白天

星期六、日放假
國定假日放假

4

身心障礙者日間照顧服務(布建、日托)

國定
假日

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

X X
X X

星期一 ~ 星期五

教保員

社工

日托服務
日間
布建



12

生活照顧

多元活動

布建和日托  服務條件
　

5

18歲以上
領有身心障礙證明

日常生活需要幫忙

布建和日托的服務

幫忙我的生活需要

健康管理

在社區中活動

與人互動

豐富的休閒活動

18歲
身分證
統一編號

姓名

聯絡人 關係
重新鑑定
日期

︻
有
效
期
限
︼

年  

月  

日 

鑑定日期

障礙等級

出生
日期
戶籍
地址

中華民國身心障礙證明

培養生活技能



   

身心障礙者社區居住與生活服務

 

社區家園相關的成員

8

教保員

社工

18歲以上
領有身心障礙證明

社區家園   服務條件
18歲

身分證
統一編號

姓名

聯絡人 關係
重新鑑定
日期

︻
有
效
期
限
︼

年  

月  

日 

鑑定日期

障礙等級

出生
日期
戶籍
地址

中華民國身心障礙證明

社區家園
現在臺南有

社區家園

服務使用者

社工

教保員

社工

教保員

社工

教保員

想要住在社區裡

6



討論生活事項

分配家務

選擇要參加的活動

　買東西清單

9

一起準備餐點

社區家園的生活

如下

管理金錢

散步 運動
看電影
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佈置自己的房間

安排自己的
行程和作息

10

照顧自己
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教保員 生活服務員

社   工

全日型機構的相關成員
 　服務使用者

　教保員、生活服務員

     社工

身心障礙者住宿式照顧服務

全日型機構
也叫
住宿式照顧服務

9

12

18歲以上
領有身心障礙證明

全日型機構　服務條件

全日型機構的服務時間
24小時

每天

12

10

全
日
型

18歲

24小時

身分證
統一編號

姓名

聯絡人 關係
重新鑑定
日期

︻
有
效
期
限
︼

年  

月  

日 

鑑定日期

障礙等級

出生
日期
戶籍
地址

中華民國身心障礙證明

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

O
O

O
O

O
O

O
O

O
O

O
O

O
O



住宿空間

每間房間最多4人

全日型機構的服務

生活照顧

營養餐點

個別需求服務

管理健康

10



多元活動

家人互動

11 12

社區參與

作業活動

休閒及體能活動

打電話給家人
討論回家時間
辦理家庭活動

12



身心障礙者家庭托顧服務

家庭托顧

類似   保母

有照顧員幫忙
   

13 12

18歲以上

領有身心障礙證明

家庭托顧   服務條件

生活需要很多幫忙

白天到照顧員的家裡

晚上再回家

18歲
身分證
統一編號

姓名

聯絡人 關係
重新鑑定
日期

︻
有
效
期
限
︼

年  

月  

日 

鑑定日期

障礙等級

出生
日期
戶籍
地址

中華民國身心障礙證明

家庭
托顧



身心障礙者自立生活支持服務

有些事情

需要別人陪同幫忙

可以申請

自立生活支持服務

18歲以上

想要自己在社區生活

13 14

銀行

18歲

申請表

自立生活



個人助理

　

討論我的需要

　

一起完成討論的事

同儕支持員
一樣是身心障礙者

　分享自立生活經驗
和我討論我的計畫　

15 14

我的
分享



復康巴士服務

就醫   或到   社區中

需要交通服務

   

可以申請

復康巴士接送

15 16

申請表

OO OO O O

X

低收入戶、中低收入戶

每週6趟免費



卡片弄丟了

要付錢重辦

17 16

王小明

王小明

社福卡及陪伴卡

社福卡背面有照片

只有自己能用

有身心障礙證明

可以申請到社福卡

X



17 18

王小明

X

X

陪伴卡

給陪同我的人使用

陪伴卡

可以半價

坐台南公車

拿社福卡

我可以

免費坐台南公車



輔具資源中心

19 18

輔具資源中心的服務

介紹輔具功能

租借輔具

維修輔具

申請輔具補助

申請表
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審查員心得

易讀團隊心得

龐智軒：易讀是把過去都是文字無法看懂的資料，有這一個工
具，透過圖文呈現出，給大家參考，讓身障者可以理解。自己
也透過這次的審查，知道如何辦理身障證明，跟身障證明的服
務。近期去台北南港展覽館看輔具，讓我使用到交通/輔具服務，
很實用。最後，想對其他身障者說的話：大家一起好好加油。

李巧文：很開心可以擔任這次的易讀審查員，雖然過去也有跟
大家一起檢視別的版本的易讀手冊，但是這次審查的易讀內容
是關於我們有哪些服務可以使用及身障手冊的申請方式。
我覺得這次對於一次申請身心障礙證明的服務使用者或者是他
的家人幫助都很大。

黃健豪：很喜歡參加易讀審查，因為可以聽到不同的人的意見，
也可以表達自己的想法。

「凡與我有關的，我都要參與」這是在加入德蘭易讀團隊後讓

我們深刻體會的。很榮幸可以參與本次臺南市ICF易讀服務，將

視野聚焦到與身心障礙者最相關的權利層面。也透過聆聽與同

理帶領我們了解服務使用者的視野。德蘭的易讀團隊全體成員

有超過一半以上為服務使用者，工作人員只佔少數，有時候我

們更像是手腳一樣，執行著服務使用者的意念與想法。

能夠參與到身心障礙者服務易讀手冊是一個很特別的經驗，結

合專業的顧問團隊與經驗豐富的服務使用者，共同創作出簡單

易懂的重要資訊，透過插圖的設計與整合達到圖文並茂的效果。


