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審查員心得

易讀團隊心得

龐智軒：易讀是把過去都是文字無法看懂的資料，有這一個工
具，透過圖文呈現出，給大家參考，讓身障者可以理解。自己
也透過這次的審查，知道如何辦理身障證明，跟身障證明的服
務。近期去台北南港展覽館看輔具，讓我使用到交通/輔具服務，
很實用。最後，想對其他身障者說的話：大家一起好好加油。

李巧文：很開心可以擔任這次的易讀審查員，雖然過去也有跟
大家一起檢視別的版本的易讀手冊，但是這次審查的易讀內容
是關於我們有哪些服務可以使用及身障手冊的申請方式。
我覺得這次對於一次申請身心障礙證明的服務使用者或者是他
的家人幫助都很大。

黃健豪：很喜歡參加易讀審查，因為可以聽到不同的人的意見，
也可以表達自己的想法。

「凡與我有關的，我都要參與」這是在加入德蘭易讀團隊後讓

我們深刻體會的。很榮幸可以參與本次臺南市ICF易讀服務，將

視野聚焦到與身心障礙者最相關的權利層面。也透過聆聽與同

理帶領我們了解服務使用者的視野。德蘭的易讀團隊全體成員

有超過一半以上為服務使用者，工作人員只佔少數，有時候我

們更像是手腳一樣，執行著服務使用者的意念與想法。

能夠參與到身心障礙者服務易讀手冊是一個很特別的經驗，結

合專業的顧問團隊與經驗豐富的服務使用者，共同創作出簡單

易懂的重要資訊，透過插圖的設計與整合達到圖文並茂的效果。


