
臺南市東區區公所人民申請案件辦理天數 

課室別 項目 辦理天數 (不含假日) 

民政課 役男出境申請 隨到隨辦 

民政課 專長替代役申請 
隨到隨辦 

(後續依內政部通知函通知役男) 

民政課 役男申請改判體位(公費) 
隨到隨辦 

(後續依市政府安排後再轉知役男) 

民政課 役男申請改判體位(自費) 隨到隨辦 

民政課 服役證明 隨到隨辦 

民政課 後備軍人獨子緩召申請 
隨到隨辦 (每年4月份受理) 

(後續依後備指揮部核准函轉發申請人) 

民政課 調解案件 
隨到隨辦 

(原則上15 日內排定調解期日) 

民政課 e 化市容查報 (依案件性質訂定不同處理期限) 

民政課 違章查報 7 日 

經建課 住宅補貼申請 隨到隨代收 

經建課 農機使用證 5日 

經建課 代收綜合所得業務 隨到隨代收 

經建課 休耕轉作補貼申報 隨到隨辦 

經建課 無自用農舍證明 14日 

社會課 低收入戶生活補助申請 30 日(含公所審查時間) 

社會課 
低收入戶暨最低收生活費

1.5 倍以下醫療補助申請 

30 日(含市府審查及撥款時間) 

 

社會課 
低收入戶嚴重傷病住院看

護補助申請 
30 日(含市府審查及撥款時間) 

http://www.tneast.gov.tw/Serve_1_2.php?id=68
http://www.tneast.gov.tw/Serve_1_2.php?id=29
http://www.tneast.gov.tw/Serve_1_2.php?id=28
http://www.tneast.gov.tw/Serve_1_2.php?id=27


課室別 項目 辦理天數 (不含假日) 

社會課 低收入戶證明 隨到隨辦 

社會課 中低收入戶證明 隨到隨辦 

社會課 捐贈物資發放 隨到隨辦 

社會課 
特殊境遇家庭子女生活津 

貼補助申請 
15 日(含公所審查時間) 

社會課 兒童少年生活扶助申請 15 日(含公所審查時間) 

社會課 
弱勢家庭兒童少年緊急生

活扶助 
60日(含市府審查及撥款時間) 

社會課 
發展遲緩兒童療育補助申

請 
10 日(含公所審查時間) 

行政課 人民陳情 30 日 

行政課 首長信箱 7日 

行政課 線上即時服務 7日 

  


