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成功大學都市計劃學系師生參訪臺南市災害應變中心， 

實地了解災害防救應變體系及運作機制， 

有助提升對防救災的認知 

災害防救教育的推動，從幼兒園開始一步一步扎根做起，國小、

國中就讀階段持續接棒，防救災教育深耕校園融入生活化，從思維概

念著手，透過教育宣導，建立正確的防災觀念與認知，以培養正向積

極的災害管理態度，強化學校災害應變能力，進而建立學校與社區整

體災害韌性。高中階段由於升學壓

力，校園防救災教育的推動式微，

漸漸不受到重視，到大學時代，校

園自主，大學生與社會生活型態完

全接軌，面對災害風險已能獨立做

主，因此；在大學校園除了學生社

團外，各級政府鞭長莫及很難在大

學校園推動各式各樣的防救災教育，「學生年紀越大，防災重視程度

越低」。 

在 108年歲末年終前夕，來自國立成功大學都市計劃學系在助理

教授黃泰霖博士率該系老師學生共 31 名，於 108 年 12 月 24 日參訪

臺南市災害應變中心、消防局救災

救護指揮中心及防災教育館等，備

感欣喜，很難得大學生有意願參訪

災害應變中心運作機制。師生參訪

一行由臺南市政府消防局災害管

理科科長蔡國保及災害防救辦公

室專員周俊廷等接待，並進行簡報

介紹臺南市災害防救體系及分享 105 年 0206 美濃地震市政府團隊的

救災經驗。 

蔡科長首先致詞歡迎時表示：「都市計劃做得好，災害防救沒煩
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惱。」臺灣位處亞熱帶及環太平洋地震帶，時常面對颱風及地震等天

然災害的考驗，除了災時的人命搶救外，若能於都市規劃設計時與防

救災做結合，俾能減少災時人員傷亡及財物損失，臺南市從 0206 地

震中學習到很多寶貴經驗，0206地震造

成永康區維冠金龍大樓倒塌亦顯出建

築物結構安全的重要性，希望透過此次

參訪交流過程，讓大家了解到災害發生

時的應變體系及機制，讓每位大學生思

考都市工程規劃與災害防救的減災、整

備、應變與復原各階段息息相關。 

在雙方互贈紀念品及合影留念後，

隨即播放臺南市災害應變中心簡介，接

著蔡科長主講臺南市 0206 震災救災經

驗分享，從救災時間軸可以了解當重大

災難事件發生後，從市長到各業務機關

及民間救難組織及志工，無不全力投入，在災難現場可以深刻感受到

臺灣最美麗的風景就是人，從維冠金龍大樓倒塌人命搶救、罹難大體

及家屬撫慰、週邊環境衛生維護、維生管線復原、重機具進場協助搶

救、新聞媒體焦點等，都需要發揮團隊作戰精神，才能完成艱鉅的任

務。 

簡報結束後，黃泰霖助理教授

對於臺南市政府能在極短的時間

內動員各項救災資源，超高的救災

行政效率表示肯定且好奇，蔡科長

回應表示：該次救災動員人數多及

救災效率高，主要是因 0206 地震救災資源集中，全國只有 1 棟大型

建築物倒塌為主因，與 1999 年南投 921 集集大地震倒塌大樓範圍廣

且倒塌數量難以估計，當時救災能量分散且機具不足，不能同日而語。

當時賴市長親自坐鎮指揮有助於穩定軍心，直接協調與決策，指揮體
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系非常清楚，人工與機具搭配得宜，救災如同作戰。黃泰霖助理教授

也藉由簡介影片及簡報教導參訪學生災時應變中心各救災編組單位

橫向「溝通」與「協調」的重要性。 

互動交流階段學生發言踴躍，提出 0206 地震事件中，有指定避

難收容處所，避難收容處所的設置，是否有參照相關的災害潛勢圖資

作規劃，蔡科長回應表示: 避難收容處所的選定，市政府相關單位包

含社會局、區公所都會參考相關的災害潛勢、避難路徑、收容能量及

建築結構的安全性作綜合評估及考量，例如在結構安全性上若有疑慮，

會進一步要求實施耐震評估，若不合格又無法補強，則會不納入考量。

其次提出有關救災物資的捐贈，是否以金錢捐贈較符合實際需要，如

何有效分配管理捐款？蔡科長明確說明，當 0206 地震重創本市時，

來自全國各界甚至外國自發性捐款非常踴躍，感同身受，希望災民能

儘速重建家園，市政府社會局為妥善管理及運用 0206 震災捐款，設

立臺南市政府 0206 地震災害捐款專戶，並且訂定相關管理及監督作

業要點、設立臺南市政府○二○六地震災害捐款專戶管理及監督委員

會，該委員會由官方及民間社會公正人士代表組成，針對善款的使用，

皆會透過委員會定期召開會議討論並公告給民眾知道。對於大學生關

心 0206 地震相關議題，與會師生

心有戚戚焉。 

參訪最後一站是消防局救災

救護指揮中心，讓師生了解 119

受理經過，市民的電話報案(車

禍、火警、救護等)，受理人員從

電腦系統迅即完成通報派遣，與時間賽跑分秒必爭，一行留下深刻

的印象，並於消防局大門口合影留作紀念。蔡科長表示，希望藉由

這次的參訪交流，能喚起大學生自身對於災害風險的認知，並期待

未來利用自已所學都市規劃的專業，為臺灣這塊土地共同努力，以

提高社會整體之耐災能力，就如黃偉哲市長所說：「災害防救做得更

好，市民平安過得更好。」(消防局 鄭羽君)  


