
臺南市政府性別平等辦公室 

性別意識培力實體課程成果報告 

二級機關/

科室 

臺南市新市區公所/人事室 

時間日期 

110年 4月 29日 

14:00-16:00，共計 2小時 

課程名稱 
談性別溝通與性別職場工作

應對技巧 
講師資訊 

黃寶誼/臺南市元品心理諮商所

臨床心理師 

辦理內容 

■ 課程簡介：本室針對本所同仁於

110年 4月 29日下午安排性別平

等課程，以其透過意識培力課程讓

同仁對於性別平等有更深的認識，

而能增進性別溝通與性別職場工作

應對技巧。 

■ 講述內容摘要：講師一開始跟大家

介紹性別溝通及衝突點，過程中以

自己是臨床心理師的身分跟大家分

享自己的案例，透過講師的經歷分

享，並也藉由案例探討同仁間對於

性別潛在刻版印象，透由性別平等

的溝通創造出性別和善優質的職場

工作環境。 

■ 課程辦理品質： 本次課程有於課

程辦理前辦理課程需求評估，及性

平教育訓練滿意度與學習成效調查

問卷，依據統計結果，以「多元性

別權益」為最高(55.6%)，依序為

「性別與習俗文化」(51.1%)及性

別影響評估(35.6%)。本次課程滿

意度回饋中，「談兩性溝通與兩性

職場工作應對技巧」，同意者占

30%、非常同意者占 60.7%；「本

次課程有助於提升我性別平等意

識」，同意者占 40%、非常同意者

占 49%。 

課程類別 ■基礎  □進階 

課程內容包含與機

關業務相關之實際

案例討論 

■是   □ 否 

課程前需求評估 ■有   □無 

課後學習回饋單 

(例：滿意度調查

問卷) 

 

■有   □無 

參加對象 

■一般公務人員  

□主管人員  

□性別平等業務相關人員 參

加

人

數 

性別 
共計 

女 男 其他 

34 6 0 40 



 

課程活動照片 

 

講師正在自我介紹並說明此性別溝通及兩性職場應對的不同 

 

講師講述性別平等關係及兩性的溝通 

 


