
統計通報－107 年臺南市列冊需關懷獨居老人概況 

壹、摘要 

 107 年底本市列冊需關懷獨居老人 2,449 人(男性 826 人、女性 1,623 人)為全國第 11 多、六都第 6

多，占本市老人人口 0.86%為全國第 18 高，六都第 4 高。 

 107 年本市列冊需關懷獨居老人服務 509,033 人次，其中以餐飲服務 225,269 人次最多，占總服務

人次 44.25%，電話問安 128,966 人次次之，占 25.34%，關懷訪視 119,355 人次再次之，占 23.45%，

三者合計占 93.04%。本市每位獨居老人平均全年接受服務 207.85 人次為全國第 4 多，六都第 2

多。 

 本市龍崎區列冊需關懷獨居老人 44 人占該區老人人口 4.24%為本市最高，北區 33 人占 0.17%本

市最低；善化區平均每位獨居老人全年接受服務 868.11 人次為本市最多，新化區 26.65 人次為本

市最低。 

貳、前言 

    108 年 5 月底臺南市老年人口 28 萬 8,054 人，占本市總人口 15.30%，整體人口結構快速老化，已

進入高齡社會。107 年底本市列冊需關懷獨居老人 2,449 人，僅占本市老年人口 0.86%，占比不高，然

而他們是社會中最弱勢的一群，缺乏自我照顧能力，如就醫、洗滌或是吃飯都有困難，需要政府或

民間資源提供適切協助與照顧，因此本市積極推動長期照顧政策以照顧長者生活。 

  本市為落實在地老化及對長者關懷政策，除本府社會、民政、衛生、警察、消防局及區公所等

機關外，另結合各社區關懷據點、中華郵政、財團法人基金會等民間資源，藉由提供獨居長者相關

補充性、支持性之服務，使獨居長者獲得妥善、周全之社會照顧。 

參、專有名詞： 

  列冊需關懷獨居老人係指年滿 65 歲以上，非居住於機構，並符合以下資格之一者： 

(1) 單身獨居，且自我照顧能力不足。 

(2) 夫妻同住，且二者皆自我照顧能力不足。 

(3) 雖與其他人同住，但同住者無照顧能力。 

(4) 經區公所訪視評估需列冊關懷之老人。 

肆、統計結果 

一、本市列冊需關懷獨居老人概況： 

1. 107 年底本市列冊需關懷獨居老人 2,449 人，較 106 年底 2,665 人減少 216 人(約減少 8.11%)，

其中男性 826 人、女性 1,623 人，分別較 106 年底男性 905 人減少 79 人(約減少 8.73%)、女性

1,760 人減少 137 人(約減少 7.78%)。(表一) 

2. 107 年底本市列冊需關懷獨居老人 2,449 人，占本市老人(65 歲以上)人口 0.86%，較 106 年 0.98%

減少 0.12 個百分點。107 年底列冊需關懷獨居老人以 85 歲以上 833 人，占同年齡層人口 2.55%

最高，80 至 84 歲 660 人占 1.77%次之，75 至 79 歲 525 人占 1.04%再次之，本市列冊需關懷

獨居老人隨年齡層上升而增加。 (表一) 



表一、臺南市列冊需關懷獨居老人概況 

合計 男 女 合計
電話

問安

關懷

訪視

居家

服務

餐飲

服務

陪同

就醫

103年 4,146 1,483 2,663 1.74 636,162 160,680 172,772 83,436 217,519 1,755 153.44 271 37

104年 3,962 1,396 2,566 1.61 706,751 205,503 229,176 75,237 195,203 1,632 178.38 287 140

105年 2,994 1,040 1,954 1.15 633,077 160,792 241,161 52,849 176,687 1,588 211.45 333 154

106年 2,665 905 1,760 0.98 598,761 173,644 191,431 46,458 186,189 1,039 224.68 347 106

107年 2,449 826 1,623 0.86 509,033 128,966 119,355 35,021 225,269 422 207.85 298 66

65~69歲 146 74 72 0.14

70~74歲 285 128 157 0.49

75~79歲 525 189 336 1.04

80~84歲 660 199 461 1.77

85歲以上 833 236 597 2.55

年別

資料來源：衛生福利部統計處

備註：1. 獨居老人人數逐年下降係因死亡、轉介進住機構、遷出本市、戶在人不在、親屬聘雇看護照顧長者等原因外，另經由公所訪視了解長者與親屬

　　　　居住地點相近，親屬就近提供妥善照謢，亦從獨老列冊名單移除，留下確實需要接受關懷的獨居長者。

　　　2. 獨居老人失能後，區公所協助轉介入住機構，而部份失能獨居老人由家屬接走照謢，或是自行找尋機構安排入住，因入住機構人數增加，爰

　　　　陪同獨居長者就醫人數下滑。

年底安
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圖二、107年臺南市獨居老人服務成果(人次)

 

3. 107 年本市列冊需關懷獨居老人服務 509,033 人次，較 106 年 598,761 人次減少 89,728 人次(約

減少 14.99%)。107 年獨居老人各項服務以餐飲服務 225,269 人次最多，占總服務人次 44.25%，

電話問安 128,966 人次次之，占 25.34%，關懷訪視 119,355 人次再次之，占 23.45%，三者合

計占 93.04%。107 年底安裝緊急救援連線 298 人、全年轉介社福機構安置 66 人，分別較 106

年 347 人減少 49 人(約減少 14.12%)、106 人減少 40 人(約減少 37.74%)。(表一) 

4. 觀察本市各行政區列冊需關懷獨居老人概況，龍崎區列冊需關懷獨居老人 44 人占該區老人

人口 4.24%本市最高，南化區 65 人占 3.31%次之，西港區 122 人占 2.97%再次之，北區 33 人

占 0.17%本市最低。以各區每位獨居老人接受服務觀察，善化區平均每位獨居老人全年接受

服務 868.11 人次本市最多，將軍區 847.61 人次次之，安定區 704.27 人次再次之，新化區 26.65

人次本市最低。(表二) 

5. 本市近五年列冊需關懷獨居老人人數逐年下降，107 年底 2,449 人較 103 年底 4,146 人減少

1,697 人(約減少 40.93%)，除因死亡或轉介進住社福機構等原因外，亦排除家庭照顧能力良

好者，將有限資源挹注在急迫需要的長者上，107 年每位獨居老人平均全年接受服務 207.85

人次，較 103 年 153.44 人次增加 54.41 人次(35.46%)。(表一) 

 



表二、107 年臺南市各行政區列冊需關懷獨居老人概況 

107年 2,449 826 1,623 0.86       509,033 128,966 119,355 35,021 225,269 422 207.85

新營區 42 13 29 0.34       15,058 5,016 6,146 1,555 2,336 5 358.52

鹽水區 97 27 70 1.94       7,132 2,783 2,691 470 1,187 1 73.53

白河區 202 70 132 2.96       34,283 5,146 6,381 3,598 19,127 31 169.72

柳營區 44 14 30 1.00       10,276 3,053 3,348 1,051 2,824 - 233.55

後壁區 127 26 101 2.18       21,567 9,199 9,685 1,173 1,510 - 169.82

東山區 76 21 55 1.55       6,449 2,032 2,340 1,418 659 - 84.86

麻豆區 34 11 23 0.41       1,357 508 561 72 216 - 39.91

下營區 70 25 45 1.40       6,416 2,810 1,523 221 1,862 - 91.66

六甲區 26 7 19 0.64       4,256 624 679 278 2,675 - 163.69

官田區 82 23 59 2.22       6,061 992 1,920 533 2,616 - 73.91

大內區 69 27 42 2.89       20,511 1,687 1,814 535 16,475 - 297.26

佳里區 30 14 16 0.32       5,792 807 837 812 3,336 - 193.07

學甲區 57 18 39 1.26       7,180 623 1,116 2,611 2,830 - 125.96

西港區 122 27 95 2.97       10,541 3,654 5,045 642 1,200 - 86.40

七股區 134 37 97 2.94       30,505 3,987 5,728 3,788 17,002 - 227.65

將軍區 85 26 59 2.04       72,047 8,221 7,364 3,227 53,235 - 847.61

北門區 33 10 23 1.62       4,482 1,320 1,861 49 1,252 - 135.82

新化區 26 8 18 0.37       693 162 378 36 117 - 26.65

善化區 56 16 40 0.78       48,614 12,203 16,755 184 19,472 - 868.11

新市區 41 15 26 0.88       3,540 1,138 1,078 326 998 - 86.34

安定區 59 22 37 1.31       41,552 2,969 5,340 207 32,814 222 704.27

山上區 34 22 12 2.26       13,553 2,820 3,645 65 7,023 - 398.62

玉井區 27 12 15 0.88       1,291 506 480 104 197 4 47.81

楠西區 13 4 9 0.60       2,163 230 470 1,195 268 - 166.38

南化區 65 31 34 3.31       8,062 3,649 1,855 801 1,757 - 124.03

左鎮區 9 2 7 0.68       876 356 378 8 134 - 97.33

仁德區 63 20 43 0.60       19,577 2,929 4,288 1,619 10,650 91 310.75

歸仁區 19 9 10 0.22       1,855 434 480 39 834 68 97.63

關廟區 56 20 36 0.91       5,142 2,017 1,467 132 1,526 - 91.82

龍崎區 44 11 33 4.24       3,089 906 994 747 442 - 70.20

永康區 126 41 85 0.52       18,353 4,388 1,424 1,462 11,079 - 145.66

東　區 151 57 94 0.59       8,656 1,947 1,146 4,393 1,170 - 57.32

南　區 96 42 54 0.47       5,670 3,603 708 421 938 - 59.06

北　區 33 15 18 0.17       1,574 811 443 115 205 - 47.70

安南區 43 20 23 0.21       1,483 148 698 171 466 - 34.49

安平區 56 23 33 0.80       3,913 1,745 981 347 840 - 69.88

中西區 102 40 62 0.72       55,464 33,543 17,308 616 3,997 - 543.76

占老人

人口比

率(%)

資料來源：臺南市社會局
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二、全國列冊需關懷獨居老人概況： 

1. 107 年底全國列冊需關懷獨居老人 44,582 人、占老人人口 1.30%，分別較 106 年底 45,210 人、

占老人人口 1.38%，減少 628 人(約減少 1.39%)及減少 0.08 個百分點。107 年底列冊需關懷獨

居老人男性 18,806 人、女性 25,776 人，分別較 106 年底男性 19,443 人減少 637 人(約減少

3.28%)、女性 25,767 人增加 9 人(0.03%)。(表三) 



 

2. 107 年底全國列冊需關懷獨居老人人數以臺北市 5,133 人最多，高雄市 4,638 人次之，新北市

3,498 人再次之，連江縣 37 人全國最少，本市 2,449 人全國第 11 多、六都第 6 多。若扣除人

口因素觀察，澎湖縣 1,385 人占該縣市老人人口 8.28%全國最高，臺東縣 2,526 人占 7.16%次

之，基隆市 3,206 人占 5.53%再次之，嘉義市 117 人占 0.29%全國最低，本市 2,449 人占 0.86%

全國第 18 高，六都第 4 高。(表三) 

3. 107 年全國列冊需關懷獨居老人服務 7,552,988 人次，較 106 年 6,671,417 人次增加 881,571 人

次(13.21%)。107 年各項服務以餐飲服務 3,156,809 人次最多，占總服務人次 41.80%，居家服

務 1,948,105 人次次之，占 25.79%，電話問安 1,219,515 人次再次之，占 16.15%。(表三) 

4. 107 年各縣市每位獨居老人平均全年接受服務人次以新竹市 910.94 人次全國最多，該縣市以

電話問安為主，占該縣市總服務 45.20%，屏東縣 349.50 人次次之，以餐飲服務為主，占

56.54%，新北市 237.30 人次再次之，以餐飲服務為主，占 46.59%，連江縣 4.11 人次全國最

低，以電話問安為主，占 67.11%，本市 207.85 人次全國第 4 多，六都第 2 多，以餐飲服務

為主，占 44.25%。(表三) 

 

 

表三、107 年各縣市列冊需關懷獨居老人概況 

106全國 45,210 19,443 25,767 1.38       6,671,417 1,242,179 1,281,922 1,610,309 2,503,638 33,369 147.57

107全國 44,582 18,806 25,776 1.30       7,552,988 1,219,515 1,194,696 1,948,105 3,156,809 33,863 169.42

新北市 3,498 1,445 2,053 0.65       830,089 97,032 197,955 141,559 386,726 6,817 237.30

臺北市 5,133 2,568 2,565 1.12       815,649 223,096 102,579 320,611 168,781 582 158.90

桃園市 2,504 940 1,564 0.99       487,201 57,058 37,409 112,042 279,603 1,089 194.57

臺中市 2,825 1,207 1,618 0.83       464,837 59,739 53,365 131,000 218,361 2,372 164.54

臺南市 2,449 826 1,623 0.86       509,033 128,966 119,355 35,021 225,269 422 207.85

高雄市 4,638 2,180 2,458 1.11       945,202 90,563 130,550 258,175 450,097 15,817 203.80

宜蘭縣 678 331 347 0.93       134,407 27,799 37,682 30,229 38,685 12 198.24

新竹縣 804 403 401 1.17       124,900 23,903 36,861 49,920 13,295 921 155.35

苗栗縣 866 370 496 0.99       101,729 22,655 17,667 33,608 27,792 7 117.47

彰化縣 1,842 807 1,035 0.94       337,627 73,344 110,935 44,567 108,304 477 183.29

南投縣 2,743 1,117 1,626 3.21       32,925 7,804 4,666 2,405 17,993 57 12.00

雲林縣 1,745 608 1,137 1.41       265,723 28,670 30,536 136,951 68,820 746 152.28

嘉義縣 2,854 971 1,883 2.95       361,085 18,526 58,500 208,110 74,944 1,005 126.52

屏東縣 2,822 1,184 1,638 2.07       986,279 135,636 124,215 167,219 557,645 1,564 349.50

臺東縣 2,526 1,001 1,525 7.16       168,983 11,297 12,797 67,089 77,620 180 66.90

花蓮縣 1,401 535 866 2.69       269,732 13,823 13,579 110,890 131,323 117 192.53

澎湖縣 1,385 599 786 8.28       212,514 20,404 22,415 39,277 129,920 498 153.44

基隆市 3,206 1,442 1,764 5.53       230,500 65,655 35,400 14,194 114,529 722 71.90

新竹市 257 107 150 0.48       234,112 105,829 33,646 42,085 52,243 309 910.94

嘉義市 117 38 79 0.29       14,487 5,043 7,702 376 1,294 72 123.82

金門縣 252 108 144 1.42       25,822 2,571 6,832 2,777 13,565 77 102.47

連江縣 37 19 18 2.52       152 102 50 - - - 4.11

資料來源：衛生福利部統計處
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