
1 

臺南市政府消防局105年度施政綱要 
 
拾柒、消防業務：強化防災救災能量，確保市民生命財產安全 
一、 確保火災證物鑑定品質：依據 ASTM 國際標準，以科學儀器鑑定、分析火

災證物，確保證物鑑定品質，確保民眾權益。 
二、 提升到院前緊急救護服務品質：充實救護車設備及加強救護人員訓練。強

化本市醫療指導醫師制度，辦理救護討論會，修訂各級救護技術員標準作

業流程，強化整體緊急醫療救護品質，提升 OHCA 到院前急救成功率達

23%。 
三、 落實平時各項救災訓練，提升消防基本戰技：強化本市搜救能力，施以國

際人道救援任務編組，並落實災害現場指揮體系（ICS），提升災害應變指

揮執行效能，以增進專業救災能力，提升整體救災之品質，有效降低人命

傷亡及財物損失。 
四、 強化空中救災量能：適應空中搜救組合模式，確保搜救人員及人民生命財

產安全，持續辦理空中聯合搜救複訓訓練。 
五、 加強公共場所消防安全檢查：推動「消防安全設備檢查及定期檢修申報制

度」、「危險物品安全管理制度」、「防火管理制度」、「防焰制度」以維本市

公共場所安全。 
六、 推動古蹟防災工作：強化本市古蹟防災管理機制，仿效日本守護文化財於

古蹟設置自主性防災設備設施，以提升本市古蹟災害應變能力，使本市古

蹟能永續保存。 
七、 強化義消人員、民間救難團體及救難志願組織之災害應變能力：有效整合

民間力量與義勇消防救災資源，發揮消防救災能量。 
八、 辦理災害防救演習：落實本市地區災害防救計畫及易淹水地區超前部署消

防救災機制，辦理災害防救演練，精進本市災害應變危機管理作為。 
九、 持續辦理災害防救深耕計畫：提升本市災害應變第一線執行單位—各區公

所之災害防救觀念與執行力，健全本市的災害防救機制。 
十、 強化資通訊設備維運及提升指揮派遣效能：建置數位無線電通訊系統，強

化整體資訊系統功能及派遣圖資更新；建置本市 752 里自動派遣功能，積

極迅速回應民眾急迫性之報案需求。 
十一、 提升消防硬體設施：興建「第一大隊救災救護大隊鹽水分隊辦公廳舍」、

「第三救災救護大隊暨佳里分隊辦公廳舍」、「第五大隊救災救護大隊暨大

橋分隊辦公廳舍」、「第五救災救護大隊關廟分隊辦公廳舍」及辦理「所屬

分隊廳舍耐震補強工程（本局崇善分隊與警察局第一分局共構建物）」，俾

利消防任務之執行。 
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臺南市政府消防局 105 年度施政計畫 
 
施政目標與重點 

 

消防局遵循市長施政理念，建立一支清廉團結並具有高效率的救災團隊，以保障市民之

生命財產安全，施政重點如下： 

一、分析研判火災案件，做為火災預防宣導之依據暨防制縱火案件發生。另推動火災鑑定實

驗室科學化，運用火災原因鑑定儀器分析專業訓練，確保市民大眾權益。 

二、整合到院前緊急救護資源，落實救護專業分工。 

三、強化消防人員救災搜救能力，提升特種災害搶救效能。 

四、充實消防硬體設施及大型救災車輛裝備器材，以因應各種消防救災。 

五、積極預防公共場所消防安全。 

六、提升本市古蹟及歷史建築災害應變能力，健全自主防災機制。 

七、有效整合民間力量與義勇消防救災資源。 

八、深耕災害防救能量於基層，使災害防救工作向下扎根。 

九、提升消防硬體設施。 

 

壹、年度施政目標 

 

一、精進火災原因調查與鑑識能力技術：（業務成果面向） 

（一）提升火災原因調查與鑑識能力技術：本市火災調查現職人員，每年參與內政部消防署

火災調查在職專業訓練，強化火災調查領域之專業知能，提升火災調查與鑑識能力技

術，訓練人數預計為10人。 

（二）持續加強專業人員訓練：每半年辦理各消防大、分隊業務承辦人教育訓練，明確統計

、分析研判火災案件，提供各區域及本市火災預防宣導之依據，擴大防火宣導功效，

預計訓練人數為140人。 

（三）強化火災鑑定實驗室儀器設備：維護、更新火災證物鑑定實驗室儀器，並定時校正，

以維火災證物鑑定之準確性。 

（四）建立便民、利民服務品質：印製火災戶權益卡，主動告知火災發生戶之權利義務，並

同時轉知國稅局辦理稅賦減免申報或保險理賠手續；另火災證明書以隨到隨辦隨發為

原則，受理民眾申請執行率為100%。 

二、提升到院前救護品質：（行政效率面向） 

（一）加強人員訓練： 

1.辦理高級救護技術員訓練(EMT-P)：業於103年完成兩梯次培訓，通過合格甄試率達91

％，將增加本府消防局高級救護技術員人力及精進救護技術與服務品質，提升到院前

緊急救護急救效能。 

2.為提升到院前緊急救護救活率，除積極推動全民CPR訓練外，每年定期辦理各級救護

技術員複訓，提升到院前緊急救護設備及人員技能，期達到23%以上急救成功率目標

。 
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（二）強化救護車裝備：汰換6年以上救護車，加強硬體救護設備與應勤救護耗材裝備。 

（三）建立醫療指導醫師制度：指定醫療指導醫師，並擬訂醫療指導之施行範圍、標的對象

、時機基準、執行方式等規範；誘導落實執行與管考，每年至少辦理2次以上緊急救護

案件討論會。 

（四）強化到院前急性中風判斷之正確性：擴大辦理消防救護人員急性中風教育訓練，借助

醫療團隊的知識教育課程增進消防救護人員對中風的認知，進而達到及早發現、迅速

轉送，並能提早啟動醫院中風團隊運作，讓更多的缺血性腦中風患者可以接受到血栓

溶解劑，以減少患者日後的失能狀況。 

三、提升災害搶救能量：（業務成果面向） 

（一）充實救災裝備器材與車輛： 

1.購置小型水箱消防車14輛與水庫消防車2輛，以利災害搶救救災效率。 

2.為確保出入火場消防人員安全無虞，預計購置消防帽506頂、消防手套299雙、消防鞋

183雙及歐式消防衣55套，提升個人防護裝備及災害搶救應變能力。 

3.內政部消防署提供「精進消防救災裝備器材4年中程計畫」，以中央補助與縣市自籌各

付一半方式辦理救災裝備器材添購，本市預計105年度採購個人用救命器80組、空氣呼

吸器25組、鈦合金三連梯3組、A級防護衣28件及水上救援個人裝備70套。 

（二）提升消防救災技能： 

1.辦理外勤人員救助隊訓練、潛水訓練、常年訓練及空中聯合搜救訓練。 

2.提升消防人員游泳能力，針對未具游泳能力消防人員，辦理救生員班訓練。 

3.強化特搜隊能力，辦理特搜複訓、移地自主訓練及體技能測驗。 

4.興建新化訓練塔、訓練場地，提升訓練品質，以充實消防人員之專業技能。 

四、提升災害應變效能：(行政效率面向) 

（一）辦理大量人潮出入場所、高層建築物、狹小巷道、大型賣場、科學園區、醫院、KTV

及其他火災搶救困難地區消防救災演練，預計每月於各大隊轄區辦理7場演練，精進各

外勤消防大隊災害現場指揮體系（CCIO）救災幕僚作業，提升各外勤消防分隊搶救應

變能力。 

（二）強化消防救災之水源管理，維護救災水源資訊系統，確保救災水源不虞匱乏。 

（三）本市現行狹小巷道計2,012處，將持續規劃與管理，並進行搶救演練，預計每月各分隊

至少辦理1場演練，俾利救災及維護市民之生命財產安全。 

（四）持續推動戰術教官團計畫，不斷演練各種災害情境搶救，提升臨場應變能力。 

（五）建置電子化搶救後勤系統，強化救災裝備器材管理及搶救資源（甲乙種圖、太陽能光

電、危險物品場所）取得。 

五、增進各類場所防火及消防安全：（業務成果面向） 

（一）每半年邀請專家學者辦理消防安全講習，加強安檢人員之專業法令素養，預計訓練160

人次；另強化安檢裝備器材，以維公共場所安全。 

（二）具一氧化碳中毒潛勢之家戶，辦理燃氣熱水器遷移補助。 

（三）推廣居家設置住宅用火災警報器。 

六、推動防災教育館相關事務雙語化。 

（一）宣導管道雙語化： 

1.消防局網站建置雙語網頁供外籍人員瀏覽。 



4 

2.紙本宣傳 DM 雙語化。 

（二）館內設施雙語化： 

1.硬體：各項體驗項目及文物展示解說立牌等雙語化。 

2.軟體：宣導短片雙語化。 

（三）雙語能力之導覽解說人員：遴選具雙語能力之替代役男，並招募具雙語能力之導覽解

說志工，加入行列。 

七、建構本市古蹟防災網絡：（業務成果面向） 

持續辦理本市19處國定古蹟、80處市定古蹟及42處歷史建築等消防演練，確保古蹟防災

安全。 

八、提升民力運用效能：（業務成果面向） 

（一）強化民力救災訓練，增進協勤能力 

1.年度集中辦理新進人員48小時之基本訓練。 

2.以分隊、中隊或大隊為單位，每月集中訓練4小時之常年訓練。 

3.依各編組及其勤務特性，辦理專業訓練。 

4.整合建置民力資訊管理系統資料，預計完成率100%。 

5.每二年協辦消防署舉辦之全國義勇消防人員競技大賽或不定期舉辦之義勇消防組織救

災能力考核。 

6.辦理民間救難團體及救難志願組織各項救災、救護年度專業訓練；另已完成登錄作業

者，投保救災意外險，以保障民間救難團體協勤安全，並提高服勤意願。 

（二）逐年汰換義勇消防人員制服及消防衣帽鞋，精實裝備器材，致力投入緊急災害救援工

作。 

九、執行災害防救深耕第2期計畫：（業務成果面向） 

（一）以臺南市政府為主體、協力機構為輔，進行輔導並培力本市37個區公所之災害防救作

業能力並研商各層級彼此災害防救與分工，強化與充實災害防救資料庫，配合災害調

查及分析成果完成防災地圖及災害潛勢圖資修正，同時利用規劃成果完成其地區災害

防救計畫檢討與修訂，使本府與轄內37各區公所災害防救作業能有效結合運行，期使

全市整體災害防救能力全面性之提升。 

（二）計畫主要目標： 

1.強化區層級災害防救體制與作業效能。 

2.強化與充實防救災能量及災害防救資料庫。 

3.地方政府防救災人員素養提升。 

十、易淹水地區超前部署機制：（行政效率面向） 

預先於易淹水潛勢23區76里預置人力508人（含警義消及民間救難團體）車輛91車、船艇

150艘，以增強消防戰力，發揮整體災害搶救能力。 

十一、辦理災害防救演習：（業務成果面向） 

為因應大規模複合型天然災害威脅，每年針對危險潛勢區域，整合市府各局處、國軍

及民間團體，辦理地震、水災、颱風等複合型災害防救兵棋推演及實兵演練，俾提升

民眾正確防災觀念與緊急應變能力。預計每年辦理1場民安演習或災害防救演習，14

場次以上地震初期緊急避難及應變搶救示範觀摩演練，並協助相關局處及區公所辦理

各類災害防救實兵演練或兵棋推演。 
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十二、持續維運本市災害應變中心資通訊設備，更新、提升資通訊硬體及效能：（行政效率

面向） 

（一）持續更新本市開放式防災資訊跨平台系統圖資，並提升效能；另定期保養及維護本市

永華、民治災害應變中心及備援中心資通訊及會議設備。 

（二）提升本市災害應變中心掌握轄區內災情效率及提升備援應變中心作業效能，預計建置

與37區公所視訊連線設備及汰換民治備援中心座席電腦。 

十三、強化119系統計畫派遣作業及資通訊功能，提升大規模災害通報、搶救通訊系統效能：

（業務成果面向） 

（一）建置本市752里計畫派遣功能，提升救災救護指揮派遣系統效能、維護資訊系統功能、

更新派遣系統圖資，提高派遣決策的品質及效率，提供民眾迫切性之報案需求。 

（二）為加強災害應變中心及119救災救護指揮中心快速掌握災情資訊，有效整合救災能量與

資源調度，持續採購49部固定臺、88部車裝臺及130部手提無線電機設備，強化大規模

災害發生時，救災指揮、調度及派遣效能。 

（三）為進一步提供本地外國人消防相關資訊管道，新增本局網頁英語手機版連結，提供大

臺南市旅遊或居住之外籍人士便利瀏覽。 

十四、新建消防辦公廳舍以因應未來消防救災業務推展：（業務成果面向） 

（一）第一救災救護大隊鹽水分隊廳舍：104年7月份開工，預計106年8月份竣工。 

（二）第三救災救護大隊暨佳里分隊廳舍：104年8月份開工，預計105年12月份竣工。 

（三）第五救災救護大隊暨大橋分隊廳舍：104年9月份開工，預計105年11月份竣工。 

（四）第五救災救護大隊關廟分隊廳舍：預計105年2月份完成規劃設計、105年4月份工程案

招標、106年5月份竣工。 

（五）「所屬分隊廳舍耐震補強工程（本局崇善分隊與警察局第一分局共構建物）」：預計105

年2月份規劃設計發包、105年7月份工程發包、105年12月份竣工。 

十五、提升人力資源素質，落實終身學習觀念：（組織學習面向） 

強化同仁終身學習概念，每年之年學習時數平均達120小時以上，且數位學習時數平均

達50小時以上。 

十六、提高預算執行力：（財務管理面向） 

有效運用年度歲出分配預算，提高預算執行效率，並撙節各項支出。每年經常門預算

數扣除年度控管經費、人事費執行率達95%以上，資本門預算數扣除年度控管經費執

行率達90%以上，並請業管單位於年度預算經議會審議通過後，及早規劃下年度採購

案件。 
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貳、年度重要施政計畫 
 

工作計畫 

名稱 
重要施政計畫項目 實施內容 

預算金額 
（單位：千元） 
（未含人事費） 

提升火災原因調查與鑑

識專業能力技術 

加強火災調查人員專業訓練。 中央：0 

本府：60 

合計：60 

充實火場勘查鑑定器材 科學鑑定儀器維護、校正及更新。 中央：0 

本府：111 

合計：111 

消防救災－

火災調查 

建立便民、利民服務品

質 

一、印製火災戶權益卡。 

二、辦理火災證明書核發。 

中央：0 

本府：300 

合計：300 

消防救災－

緊急救護 

提升到院前緊急救護急

救成功率 

一、加強各級救護人員訓練，辦理各級救護人

員繼續教育。 

二、建立醫療指導醫師制度。 

三、強化到院前急性中風判斷之正確性。 

四、加強救護硬體設備與應勤救護耗材裝備。 

中央：0 

本府：8,857 

合計：8,857 

消防人員技能訓練事項 遴選優秀消防人員參加專業消防技能訓練，以

提升消防戰力、強化特種救災搶救能力： 

一、潛水複訓。 

二、救助隊初（複）訓。 

三、急流救援訓練。 

四、特搜複訓。 

五、火災搶救訓練。 

六、常年訓練。 

中央：0 

本府：2,626 

合計：2,626 

消防專業訓練暨常訓競

賽等相關經費 

提升消防人員專業搶救能力： 

一、救災能力專業訓練。 

二、山域搶救專業訓練。 

三、危害性化學品災害搶救專業訓練。 

中央：0 

本府：200 

合計：200 

消防救災－

災害搶救 

增設消防栓 強化消防救災水源管理維護，配合自來水公司

於水源缺乏地區增設消防栓。 

中央：0 

本府：2,675 

合計：2,675 

補助民眾遷移或更換燃

氣熱水器，排除一氧化

碳中毒危險因子 

一、持續追蹤具一氧化碳中毒潛勢家戶。 

二、辦理一氧化碳中毒潛勢家戶申請補助。 

中央：210 

本府：480 

合計：690 

強化安檢人員裝備器材

並辦理相關講習訓練，

以維公共安全 

一、每半年辦理消防安全講習，提升安檢人員

之專業。 

二、現有安檢器材之更新及維護。 

中央：0 

本府：160 

合計：160 

推廣居家設置住宅用火

災警報器 

辦理低收入戶或獨居長者等弱勢家庭設置住

宅用火災警報器。 

中央：372 

本府：160 

合計：532 

消防救災－

火災預防 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

推動防災教育館相關事

務雙語化 

宣導館內設施雙語化，並招募具雙語能力之導

覽解說志工加入行列，提供外國人防災教育及

中央：0 

本府：50 
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工作計畫 

名稱 
重要施政計畫項目 實施內容 

預算金額 
（單位：千元） 
（未含人事費） 

各項體驗活動。 合計：50  

強化本市古蹟及歷史建

築防災、減災、弭災之

功能 

持續辦理本市19處國定古蹟、80處市定古蹟及

42處歷史建築等消防演練，確保古蹟防災安全

。 

中央：0 

本府：12 

合計：12 

充實民間救難團體及救

難志願組織 

辦理民間救難團體及救難志願組織基本訓練

、專業訓練、進階訓練、意外保險。 

中央：384 

本府：812 

合計：1,196 

持續辦理義勇消防人員

各項訓練 

辦理義消人員各項常年訓練、專業訓練及全國

義消競技大賽等訓練。 

中央：0 

本府：1,325 

合計：1,325 

消防救災－

民力運用 

充實民間救難團體及救

難志願組織裝備器材 

充實民間救難團體及救難志願組織消防鞋及

裝備器材。 

中央：0 

本府：2,700 

合計：2,700 

災害防救深耕第 2 期計

畫 

一、災害防救深耕第 2 期計畫實施對象為本市

37 個區公所。 

二、辦理事項包含有檢討災害防救分工與運作

機制、易致災區因應對策、防災電子圖資

建置、各類標準作業程序、防救災資源檢

討、防災地圖與看板製作、區級災害防救

應變機制及區級地區災害防救計畫修訂

等項目。 

中央：7,688 

本府：1,465 

合計：9,153 

易淹水地區超前部署機

制 

針對轄內23區76里之易淹水潛勢地區，建立「

臺南市易淹水潛勢地區超前部署消防救災能

量機制」，主動於水災發生前，預先於易淹水

地區超前部署消防、義消、民間救難團體救災

人力508員、救生船艇150艘及消防車輛91部，

待命執行救災任務，協助執行低窪地區居民疏

散撤離。 

中央：0 

本府：115 

合計：115 

辦理災害防救演習 為因應大規模複合型天然災害威脅，針對危險

潛勢區域，整合市府各局處、國軍及民間團體

，辦理地震、水災、颱風等複合型災害防救兵

棋推演及實兵演練，提升民眾正確防災觀念與

緊急應變能力。 

中央：0 

市府：800 

合計：800 

持續維運本市災害應變

中心資通訊設備 

本市開放式防災資訊跨平台系統圖資持續更

新，效能提升，另本市永華及民治災害應變中

心及備援中心相關資通訊及會議設備定期保

養及維護。 

中央：0 

本府：3,300 

合計：3,300 

消防救災－

災害管理 

   

119 指揮派遣功能提升 定期保養維護派遣系統軟硬體設備、圖資更

新、確保網站正常運作及避免攻擊。 

中央：0 

本府：3,373 

合計：3,373 

消防救災－ 

勤務指揮 

建置英語版消防局網頁 持續更新充實本局英文網站內容，新增英文網 中央：0 
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工作計畫 

名稱 
重要施政計畫項目 實施內容 

預算金額 
（單位：千元） 
（未含人事費） 

頁手機版及瀏覽器 TNCFB，便利外籍人士搜

尋使用。 

本府：50 

合計：50 

強化大規模災害通報、

搶救通訊系統 

為能快速彙整災情資訊，有效整合救災能量與

資源調度，持續購置 49 部固定臺、88 部車裝

臺及 130 部手提無線電機設備。 

中央：0 

本府：13,850 

合計：13,850 

更新及提升本市永華災

害應變中心及民治災害

應變備援中心資通訊硬

體及效能 

建置與 37 區公所視訊連線設備及汰換民治備

援中心座席電腦。 

中央：0 

本府：2,704 

合計：2,704 

消防搶救裝備器材汰舊

換新 

汰換消防人員裝備器材，提升救災人員安全及

效率：購置消防帽506頂、消防手套299雙、消

防鞋183雙及歐式消防衣55套。 

中央：0 

本府：11,185 

合計：11,185 

精進消防搶救裝備器材 消防署計畫補助採購個人用救命器80組、空氣

呼吸器25組、鈦合金三連梯3組、A級防護衣28

件及水上救援個人裝備70套。 

中央：3,135 

本府：3,135 

合計：6,270 

第一救災救護大隊鹽水分隊辦公廳舍新建工

程（預算：3,800萬）：於104年7月份開工，106

年8月份竣工（103年度：100萬元；104年度：

1,000萬元；105年度：2,700萬元）。 

中央：0 

本府：27,000 

合計：27,000 

第三救災救護大隊暨佳里分隊辦公廳舍新建

工程（預算：4,950萬）：預計104年8月份開工

，105年12月份竣工（102年度：400萬元；103

年度：1,700萬元；104年度：1,000萬元；105

年度：1,850萬元）。 

中央：0 

本府：18,500 

合計：18,500 

第五救災救護大隊暨大橋分隊辦公廳舍新建工

程（預算：4,920萬元）：預計104年9月份開工，

105年11月份竣工（103年度：2,000萬元、104年

度：1,920萬元、105年度：1,000萬元）。 

中央：0 

本府：10,000 

合計：10,000 

第五救災救護大隊關廟分隊辦公廳舍新建工

程（預算：3,640萬元）：預計105年2月份完成

規劃設計、105年4月份工程案招標、106年5

月份竣工（104年度：100萬元、105年度：2,000

萬元、106年度：1,540萬元）。 

中央：0 

本府：20,000 

合計：20,000 

建築及設備 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

消防廳舍興建 

所屬分隊廳舍耐震補強工程（本局崇善分隊

與警察局第一分局共構建物）（預算：774萬

8,000元）：預計105年2月份規劃設計發包、105

年7月份工程發包、105年12月份竣工。 

中央：0 

本府：7,748 

合計：7,748 
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工作計畫 

名稱 
重要施政計畫項目 實施內容 

預算金額 
（單位：千元） 
（未含人事費） 

充實消防車輛 充實消防車輛、器材，以利災害搶救救災效率

：購置小型水箱消防車14輛與水庫消防車2輛

，以利各項災害搶救執行。 

中央：0 

本府：64,000 

合計：64,000 

 

災害防救深耕第 2 期計

畫 

補助將軍、玉井、大內、楠西、南化、左鎮及

龍崎區等7行政區各新臺幣40萬1千元整，採購

區級災害應變中心所需之資通訊相關設備。 

中央：2,358 

本府：450 

合計：2,808 

 

總計 

中央：14,147 

本府：208,203 

合計：222,350 

 
承辦：                                    機關（單位）主管： 


