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七成以上職場女性認為工作上有性別差異 
節錄轉載自中國時報的一篇報導 
女性同胞在職場上打拼，對其工作，到底滿不滿意呢?有無性別歧視，根據<

中時人力網>(CTJob)最近所作的網路問卷調查發現，約有六成的國內職業婦女還

算滿意目前的工作，但認為工作環境有性別差異者，則高達七成以上。 

<中時人力網>(CTJob)係針對國內女性上班族進行工作滿意度調查，國內職場

女性雖多數體認到工作性別的差異現況，但仍能勉強接受既有事實。這與東方女

性傳統上「女主內」及「逆來順受」的觀念，難脫關聯。 

詢問女性上班族「薪資待遇方面是否較男性吃虧?」，發現有接近七成的受調

者，確信如此;至於「在升遷方面會受到壓抑嗎?」，也有接近 65%認為所言不虛。

另外「企業界用人唯才的標準，在兩性上有差異嗎?」，有 35%認為非常明顯，覺

得「有一點差異」者更高達 61%。足堪反映目前職場上落實「兩性平等」，仍有

改善空間。 

談到女性工作環境，無可避免的會涉及「性騷擾」問題。調查中有兩成以上的

受訪者確認曾受到性騷擾，認為「行為類似，但較難界定者」亦高達 31%; 但問

到「遭受性騷擾的話，會如何處理?」，以「公開揭發惡行」比例最高，達 39%，

其次是「私下抗議」，約為 37%，遠高於「隱忍承受」的 18%，就處理的透明化

而言，已有很大進步。其實，女性工作者有阻力也有優勢。調查同時顯示，大多

數的女性認為其工作優勢包括「細膩度」、「溝通協調能力」及「行政處理能力」

等; 在職場上最大的困擾或障礙，主要是「受家庭生活干擾」、「工作屬性和定位」

及「專業能力」等。如何排除阻力發揮優勢，是女性同胞力謀突破的方向。 

通常，女性職工都背負家庭包袱，問到「在工作與家庭生活之間，要如何分

際?」，57%的受訪者會採取「酌情兼顧」的方式，但力主「工作優先」者佔 16%，

將「家庭」擺在第一位佔 14%。至於問到「您會為家庭而捨棄工作嗎?」，以答稱

「視情況而定」者所比例最高，達 47%，自認不會捨棄工作者達 33%，堅信會捨

棄工作者則佔 20%。可見女性上班族在工作與家庭間搖擺，視現實與理想如何取

得平衡點。 
有關「職場女性工作滿意度調查」詳細資料，可上網查

詢:http://www.ctjob.com.tw/survey2004/200406-07.htm



兩性平權的迷思 

計分方式：請依同意程度給分 

非常同意 1  很同意 2  有點同意 3  有點不同意 4  很不同意 5   非常不同意 6 

（ ）1. 男主外、女主內的分工原則是天經地義的。 

（ ）2. 女生通常比男生愛講話。 

（ ）3. 為了將來能夠有所成就，男生應比女生受到更多的磨練。 

（ ）4. 女人應該和男人一樣，不計勞苦地在工作中承擔其職位所應負的責任。 

（ ）5. 女性應細心又有耐心，凡是事務性或文書性的工作最好由她們擔任。 

（ ）6. 社區中有關公共事務或智識方面的領導工作，讓男人主導較合適。 

（ ）7. 女性最好不要追求太高的成就，那會失去女人味，對婚姻也較不利。 

（ ）8. 如果雙方的收入差不多，約會時女性應與男性一起分擔費用。 

（ ）9. 女性應該端莊有所矜持，不要主動追求男性，以免被看低。 

（ ）10. 男性幫忙作家事應以蒐集垃圾、修理電器為主。 

（ ）11. 撒嬌是女性最有利的武器，女人應該擅用它，尤其與男性一起工作

時。 

（ ）12 女性追求經濟及社會的獨立自主，比追求女性化理想形象更有價值。 

（ ）13. 母愛是天生的，所以即使上班工作，女性也應該把家庭放第一位。 

（ ）14. 女性會受到性騷擾或性侵害，往往是因為其穿著打扮、言談舉止不當

所引起的。 

（ ）15. 個人與個人之間的差異遠比異性間的差異來得大。 

 (改以數學公式呈現:個別差異  性別差異) 

（ ）16. 如果女人真的願意的話，她一定可以抵禦男性的強暴的。 

（ ）17. 女性會被男性毆打，那是因為她喜歡頂嘴或嘴巴太利所引起的。 

（ ）18. 女性比男性容易受到社會或他人的影響及說服。 

（ ）19. 男人和女人天生就是不同，要達到男女平等是不可能的。 

（ ）20. 女人比較情緒化，常常是不可理喻的。 



男女有別 
為什麼亞當不同於夏娃？ 

從生物觀點： 感官滿足 VS 感情滿足 

從價值觀點： 工作導向 VS 人際關係取向 

從社會化觀點： 有淚不輕彈 VS 情緒化 

  君子遠庖廚 VS 女強人 
 

真正差異有四項（語言能力、視覺空間能力、數學能力與

攻擊性） 

性別角色與生活適應 
 

 兩性化者的從眾性與慈愛性表性最佳。 

 兩性化者在表演與其生理性別不相符合的活動時，較少有不愉快的表

現。 

 兩性化者的社會適應性較佳。 

 兩性化者有較高的自我實現。 

 兩性化者（與男性化者）心理較健康，較活在「此時此地」，能意識

到自己的需求與感覺，能在表現感情的同時採取行動，喜歡並接納自

己，易與人發展有意義的關係且較少有神經病理徵狀。女性化特質與

心理健康是無關的。 

 兩性化者有肯定與最積極的自我概念，男性化者與女性化者亦有積極

的自我概念，未分化者最差 

 兩性化者較受歡迎。 

 兩性化者較有彈性，但只限於女性。 

 兩性化者有很好的婚姻適應。 

 兩性化、男性化自認為有較高的工作滿意表現。 

 男性（兩性化或男性化）有較高的自我力量（ego strength）與較低

的社會不安（social discomfort）。 

 男性化特質才是個人適應、人際適應的決定因素，也是人格適應的重

要因素。 

 女性兩性化者較女性化者有好的適應；而男性化者較兩性化者的男性

有好的適應；但亦有研究指出：男性以兩性化者適應較佳，女性以男

性化者適應較好。 
 

【結論】：性別角色類型與心理健康、社會適應、人際關係、自我實現與生活

適應間有密切關係，而兩性化、男性化者之生活適應最佳。 



兩性心理特質與行為表現 
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男性與女性溝通方式的差異 

(一)語言的重點與盲點 

女性重視重情感交流，有許多言外之意，而男性卻容易忽略。 

男性重邏輯分析、解決問題，直接表達，女性卻覺得不夠禮貌。 

(二)溝通方式 

女性較會傾聽、支持與自我揭露，給予讚美與意見，支持性的訊息。 

男性較易支配對話，命令及提供資訊，直接衝突，傳達對立批評。 

(三)語言風格  

女性注重社交人際，私下場合談話較多，說話注重語氣與表情。  

男性傾向獨立自主，公開場合談話較多，談事理多於人，重內容。 

(四)非語言方面  

包含目光接觸、臉部表情、肢體語言，與聲音線索等，女性較能有效地傳

達和接收各非語言訊息。 

 

如何增進兩性溝通 

一、建設兩性都應有的…… 
1.兩解性別差異，體認兩性的不同，以尊重為起點。 

2.了解溝通的要素：傾聽、積極參與、觀察與同理心。 

3.不做人身攻擊，也不攻擊對方的親人，更不可動手。 

4.就事論事，避免翻舊帳。 

5.明白溝通是找出雙方。 

二、針對女性的建議…… 
1.接受男性直接的表達，這是男性慣用的模式。 

2.別期待男性以女性的方式感覺。 

3.嘗試用簡潔肯定的句子表達直接看法，減少隱含用語。 

三、給男性之忠告 
1.學習不打斷對別人的話，重視女性表達的隱含意義。 

2.不要期待女性以男性的方式思考 。 

3.學習觀察了解他人，加強解讀及表達情緒的能力�。 



性別主流化的定義 

性別主流化並非性別獨大或特定人的福利，更非婦女福利，而是全世

界人類幸福的價值，從性別差異，考量在公共領域或勞動市場之影響，針

對不同需求規劃，達成多元價值與社會公義。 

人類發展性別化的三大原則 

(一)兩性之間的權利平等 

(二)女性必須被視為是改變的行動者與受益者 

(三)兩性都擁有更多選擇的自由 

性別工作平等法性別禁止歧視之三點意義 

一、賦予兩性上公平立足點： 

避免因先天性別加上後天之社會建構，形成職場性別不平等待

遇，並肯定於職場中以真才實學，一展長才，不因性別有差別待遇。 

二、避免因性別所衍生不公平對待： 

避免因性別身分如：單親婦女、單身女性、離婚婦女、寡婦等，

而產生不公平對待的現象，不得透過進用篩選或降低薪資行間接、直

接之社會歧視。 

三、改變傳統社會價值的不當信念 

源自傳統父權價值，常認為女性等同於家庭照顧（私領域），而對

女性職場（公領域）之工作能力亦抱持歧視態度，甚至推論已婦、懷

孕女性必然影響工作表現的偏見觀念應扭轉。 

該法職場性別歧視禁止規定，日後企業對員工應建立明確的人事

說明與紀錄，不得以抽象理由或性別刻板印象決定考績或升遷；公平、

具體及透明化制度設計是避免日後爭議之不二法門。  

（摘自林慧芬  兩性平權的開端——兩性工作平等法評析） 
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