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臺南市政府客家事務委員會中程施政計畫 

（113 年度至 116 年度） 

壹、使命及願景 

依據臺南市政府組織自治條例規定，本會掌理客家語言教育、文化推廣及產業發展等事

項。「客家話是客家的重要表徵，沒有客家話就沒有客家人」，揭櫫客家語言是客家認同的重

要標示，也是文化的重要元素，因此本會秉持「扎根客家語言推廣、落實客家文化傳揚」的

施政理念，致力客家語言文化的推廣與傳承，以及營造客家生活及產業環境，打造府城成為

多元文化之都。 

推進打造客語聽與說的環境，強化復振基礎與永續發展；從傳統藝術元素推陳出新，詮

釋客家傳統文化新意象；建構臺南在地客家知識體系，推動族群主流化，承續國家客家發展

計畫，實施地方客家發展計畫及促進多元認同關係和諧；社會培力創新育成，客家產業資源

創生；營造客家青年公共參與平台，挹注客家語言文化新的生命，以凝聚臺南客家在地自我

認同感，提升臺南客家能見度。 

貳、施政重點 

一、營造講客友善環境，強化客語薪傳力道：營造客語生活及講客友善環境場域的橫向開

展，落實客語向下扎根、向上鏈結的縱向推進，善用獎勵措施廣開客語認證及文化推

廣強化薪傳力道，培育師資以充實客語傳承量能。 

二、傳統客家藝術發展轉型及永續創新：促進藝文團隊與時俱進，傳統客家文化保存與現

代創新精進融會結合，發展在地客家特色藝文展演。 

三、凝聚客家文化認同，形塑臺南客家節慶意象：辦理臺南客家慶典活動及客家文化藝術

巡演，以凝聚在地客家自我認同感，提升其文化活動量能及臺南客家之能見度。 
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四、客家青年培力，強化公共參與：提供客家青年公共參與平臺，培養反思與解決問題的

能力，落實愛與關懷，破除迷思與威權，消弭偏見與歧視。 

五、建構臺南客家知識體系：建立府城客家人文地圖，形塑臺南客家的文化面貌和定位，

擴充臺南客家族群文史資料庫、強化與教育體系合作、整合社區資源運用，加值客家

語言文化推廣。 

六、活絡客家文化館舍，打造多元文化教育平台：以客家會館為文化載體，公私協力提升

館舍營運績效，透過館舍設施設備再更新、內部空間規劃再思考，發揮吸納臺南客家

新意象及客家語言文化教育推廣平台之最大效益。 

七、推動族群主流化、促進族群關係和諧：本著族群主流化精神，凸顯族群主體特色及差

異，促進多元族群文化發展，鼓勵多元族群參與，培養多元族群認同與尊重觀念。 

八、推動地方客家發展計畫：訂定地方客家發展計畫，於施政總體規劃時亦能兼具客家政

策思維，確保在地客家語言、文化永續發展，展現客家文化創新活力。 

九、辦理客家聚落創生環境營造，培力地方創生人才，扶植客家產業：建構在地客家發展

史及產業基礎資料，並協助客家聚落辦理生活、產業環境營造及人才培力，打造地方

產業特色，活絡地方經濟。 

十、提升客家社群參與：輔導客家社團、藝文團隊創新育成，活化社會力，讓每一社群皆

有區隔及發展重點，提升基層常民對於文化活動之參與感，強調文化扎根傳承，發揮

民間推廣客家事務的效果。 

十一、建立客家人才資料庫：尋找、發掘大臺南地區隱身於各行各業之客家人才，系統性

建立府城客籍人才資料庫。 

參、關鍵策略目標（含共同性目標） 

一、關鍵策略目標 

（一）營造講客友善環境，強化客語薪傳力道： 

1. 推動幼兒客語文化學習，提倡校園、圖書館、文化中心等說客家故事運動，營造講

客友善環境，促進幼兒客語能力發展，強化客家語言向下扎根之廣度及力度。 

2. 全方位推動客語深根計畫，充實客語傳承量能，開設客家語言認證、文化推廣、提

升客語師資專業知能等研習課程。鼓勵跨家庭親子、保母親子接觸客語持續性之多

元活動，增加家庭接觸及使用客語之頻率。 

3. 訂定通過客語認證、推動客語生活學校績優學校之獎勵措施，激勵市民、客語薪傳

師及客語生活學校，提高學生及市民客語能力及客語能力認證合格率。 

4. 伯公照護站成長計畫：鼓勵本市各關懷據點參與伯公照護站計畫，營造客家文化意

象環境布置及辦理客家歌謠、客家美食等文化加值活動，建立本市客家語言文化推

廣的新模式和重要據點。 

（二）傳統客家藝術發展轉型及永續創新： 

1. 推展校園客家獅與布馬陣等傳習計畫，與學校共同培育客家傳統技藝小尖兵，達到

推廣文化及保留傳統共創教育雙贏。 

2. 鼓勵客家文學、音樂、視覺藝術及表演藝術等多元藝文創作，結合傳統文化與當代、
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創新客家元素，轉型客家藝術精緻化發展及永續創新，厚植客家文化力。 

3. 結合在地特色與客家文化藝術辦理客家藝文展演活動，深耕在地藝文發展，提升客

庄藝文能見度，提升客家文化價值。 

（三）凝聚客家文化認同，形塑臺南客家節慶意象： 

1. 辦理客家日、伯公生慶典、客家藝術節等活動，打造臺南客家節慶印記，凝聚客家

認同，提升臺南客家文化活動量能及能見度。 

2. 推出優質新創客家文化藝術巡演，各區走透透，讓臺南因為客家而更豐富多元，客

家也因為臺南再次被看見。 

（四）客家青年培力，強化公共參與： 

1. 提供客家青年公共參與平臺，強化青年公共參與能力，讓青年意識覺察公民參與的

價值。 

2. 辦理客家青年輔導員培訓及實踐計畫，培育客家青年成為帶領孩子營隊的輔導員團

隊，落實愛與關懷，破除迷思與威權，消弭偏見與歧視，進而思考客家文化的存續

與危機。 

（五）建構臺南客家知識體系： 

1. 透過書寫或影像記錄詮釋府城客家人在地的文化及人文態樣，加深臺南客家人的文

化認同，激盪多元、豐富的社會關懷和思維，擴充臺南族群文史資料庫。 

2. 為提升整體社會多元族群概念及客底族群自我覺察，積極辦理客底文化發展試辦計

畫，以「認識與體驗在地客底文化」為主題，從發現、瞭解、認知、反思、認同至發

展階段，以創造在地公民參與，建構多元族群共存共榮的友善社會。 

3. 強化與各國小、中、高中、大專院校、社區及各族群合作，推展生活化、藝術人文、

實用性與知識性課程，並提供客籍藝術家創作展出、客家藝文展演等多元研習體驗

課程。透過各級年輕學生族群交流、認識，潛移默化中體驗客家語言文化，共同發

展大臺南客家文化及人文藝術，以帶動在地客家語言文化發展。 

（六）活絡客家文化館舍，打造多元文化教育平台： 

1. 客家會館活化經營：委託地方社團經營臺南市客家文化會館及南瀛客家文化會館並

以 2 館舍為發展據點，妥善利用既有資源，鼓勵學校配合戶外教學入館參觀，作多

元文化學習，認識客家文化，提升使用效率。 

2. 結合特色產業、傳統工藝、音樂、節慶、飲食等文化元素，辦理豐富多元的藝文展

演及生活化、藝術人文、實用性與知識性等多項研習課程與體驗活動，同時開放民

間申辦展覽與活動，打造各館舍成為多元文化交流平台 

3. 透過館舍設施設備再更新、內部空間規劃再思考，引進民間資源及創新經營理念，

活絡館舍空間，吸引民眾入館。 

（七）推動族群主流化，促進族群關係和諧： 

1. 辦理族群主流化推動委員會及相關研習培力課程，強化族群主流化意識培力與知

能，促進良好族群發展環境、提升民眾對族群平權的認知。  

2. 辦理多元族群共學活動計畫，透過多元族群交流、參與，認識各不同族群的文化特

色，提升多元族群文化能見度。 

（八）推動地方客家發展計畫： 
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依據「客家委員會鼓勵直轄市及縣(市)政府研訂客家發展計畫作業要點」，訂定地方

客家發展計畫，整合地方政府資源及政策工具，於總體施政規劃時亦能兼具客家政

策思維，從而在社會、經濟、交通、文化……等等各面向上融入客家語言文化元素，

展現創新與活力。 

（九）辦理客家聚落創生環境營造，培力地方創生人才，扶植客家產業： 

1. 依據「客家委員會補助地方政府推動客家文化生活及產業環境營造計畫作業要點」

規定，研提計畫向中央客家委員會爭取經費補助辦理，營造本市優質客家文化生活

環境空間。 

2. 辦理臺南客家產業調查研究暨人才培育計畫，建立臺南客家人才資料庫，進行客家

產業資源調查，建立完整產業及人才資料庫，作為客庄地方創生、產業及觀光應用

之參據，發展營造屬於在地的創生環境及客家產業。 

3. 結合桐花祭等節慶活動，辦理地方小旅行活動，帶動地方觀光，開發特色文創商品，

創造地方特色產業加值，活絡地方經濟。 

（十）提升客家社群參與： 

辦理客家文化補助作業計畫，鼓勵、輔導社團發展獨具或在地特色，提升社團競爭

力，發揮社會培力，提升基層常民對於文化活動之參與感，發揮民間推廣語言文化

的功能。 

（十一）建立客家人才資料庫： 

經由徵稿、設定訪談問題、逐年普查於臺南從事常民百工百業客家鄉親基本資料，

系統性建立臺南客籍人才資料庫。 

（十二）提升為民服務之品質及效能： 

賡續辦理提升為民服務講習，並強化多元語言便民服務。辦理業務相關講習 1 場

次，優化公務同仁專業素養，提升服務品質。 

（十三）加強資訊公開簡化案件流程： 

為有效行銷本會各項政策措施，亦增進大眾對客家事務之瞭解，加強客家事務委

員會網站資訊公開功能，保障民眾知的權利，減少資訊落差。同時，簡化人民申

請案件的處理流程，提高行政效率。 

二、 共同性目標 

（一）提升人力資源素質，落實終身學習觀念： 

為聚焦業務職能提升，公務人員每年達成與業務相關學習時數 20 小時，其中 10 小

時必須完成當前政府重大政策、法定訓練及民主治理價值等課程。 

（二）提高預算執行力： 

有效運用年度歲出分配預算，提高預算執行效率，並撙節各項支出，每年歲出預算

執行率達 90%以上。 
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肆、未來四年重要計畫 

關鍵策略目標 重要計畫項目 計畫期程 

(一)營造講客友善環境，強化

客語薪傳力道 
1 幼兒客家語言文化扎根計畫 113-116 

2 客語深耕服務計畫 113-116 

3 客語說故事種子老師培訓計畫 113-116 

4 客家幼兒童謠律動計畫 113-116 

5 伯公照護站成長計畫 113-116 

(二)傳統客家藝術發展轉型

及永續創新 
1 客家傳統技藝培訓傳習計畫 113-116 

2 客家兒童合唱音樂藝術培植 113-116 

3 在地客家文化系列活動 113-116 

(三)凝聚客家文化認同，形塑

臺南客家節慶意象 
1 伯公生慶典活動 113-116 

2 客家藝術節 113-116 

(四)客家青年培力，強化公共

參與 
1 客家青年輔導員培訓及實踐計畫 113-116 

(五)建構臺南客家知識體系 1 辦理府城客家人文地圖實施計畫 113-116 

2 辦理客底文化發展試辦計畫 113-116 

3 辦理客家文化推廣課程 113-116 

(六)活絡客家文化館舍，打造

多元文化教育平台 
1 辦理多元族群樂學活動計畫 

113-116 
2 

辦理館舍空間改造後，部分空間招

商引進民間資源共同營運 

(七)推動族群主流化，促進族

群關係和諧 
1 辦理本府族群主流化推動會業務 113-116 

2 
辦理臺南市族群主流化培力工作坊

實施計畫 
113-116 

3 辦理多元族群樂學活動計畫 113-116 

(八)推動地方客家發展計畫 1 辦理地方客家發展計畫 113-116 

(九)辦理客家聚落創生環境

營造，培力地方創生人
1 

推動客家文化生活及產業環境營造

計畫 
113-116 
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關鍵策略目標 重要計畫項目 計畫期程 

才，扶植客家產業 
2 

辦理臺南客家產業調查研究暨人才

培育計畫 
113-116 

3 辦理桐花小旅行活動 113-116 

(十)提升客家社群參與 1 辦理客家文化補助作業計畫 113-116 

(十一)建立客家人才資料庫 
1 

辦理臺南客家常民百工百業拼圖計

畫 
113-116 

 


