臺南市政府家庭暴力性侵害及性騷擾防治委員會
第3屆委員第2次委員會議紀錄

一、會議時間：104年8月24日（一）下午02時00分
二、會議地點：臺南市政府永華市政中心七樓東側會議室
三、會議主持人：顏主任委員純左
記錄：郭書婷
四、出席人員：
    陳美伶副主任委員（請假）  劉淑惠委員  
　　陳修平委員（陳献明代理）　王鑫基委員（黃惠美代理）
    陳子敬委員（林志熹代理）  林聖哲委員（林冶純代理）  
　　唐心北委員      吳敏欣委員      邱美月委員
    陳秀峯委員      張盟宜委員      莊淑惠委員      
    王世智委員（請假） 郭書琴委員（請假）　王惠敏委員（請假）
    王珮玲委員（請假）李慧千委員（請假）　柯怡伶委員（請假）
五、確認第3屆委員第2次委員會議紀錄：

決定：洽悉。
六、報告事項：
（一）上次(歷次)會議決議事項及各單位工作報告執行情形
第一案：為加強兒童及少年保護責任通報人員通報品質，請家庭暴力暨性侵害防治中心參考委員建議，將相關案例納入教育訓練教材，並將教育訓練辦理情形列入工作報告案。
執行單位：家庭暴力暨性侵害防治中心
執行情形：

1. 本中心已將本市兒童及少年保護案件進行通報案例編撰，並納入宣導教材當中藉以強化社區民眾及網絡單位正確之通報。
2. 104年8月先行與本市教育局合作針對教育人員辦理2場次兒童及少年保護通報處理機制課程，針對兒少保護通報案件來源最多數之教育單位辦理訓練，期可提升通報品質，達到精準通報。
決定：本案解除列管。
第二案：有關警政單位101年調查之性騷擾申訴案件，似有至103年度方通知兩造當事人之情事，並經當事人於103年提出再申訴，請警察局瞭解前開案件辦理經過，並予以必要之處置案，本案警察局雖已請各執行分局依相關行政流程補正，惟仍請警察局應就各該案件相關人員進行行政上必要之處置。
執行單位：警察局
執行情形：
本關經查缺失案件計有5件，缺失情形均為：於函兩造當事人公文中未載明得再申訴權益；本局業於104年4月13日以南市警婦字第1040197566號函本案執行有缺失之分局(第一、第二、第三及第四分局)查明疏失人員及報核議處情形，相關文號及查處情形如下:
1. 第一分局2案為同一承辦人，為該分局偵查隊偵查佐吳宗翰，處分劣蹟1次(104年4月17日南市警一防字第1040199598號函)。
2. 第二分局1案，承辦人為該分局偵查隊小隊長謝東昇，處分劣蹟1次(104年4月20日南市警二防字第1040201025號函)。
3. 第三分局1案，承辦人現為第四分局偵查隊小隊長蔡宗融，處分劣蹟1次(104年4月17日南市警三防字第1040199807號函)。
4. 第四分局1案，承辦人現為新化分局唪口所警員楊添進，處分劣蹟1次(104年4月21日南市警四防字第1040199751號函)。
警察局補充報告：

有關查處情形第一分局2案，修正為各處分劣蹟1次。另因上述案件承辦人皆為初犯，故予以處分劣蹟，本局亦會將是類案件列為常年訓練教材，強化基層員警專業知能，以保障當事人權益。
決定：本案解除列管。
第三案：為保障每個社工人員訪視安全，建請家庭暴力暨性侵害防治中心評估採購即時錄音錄影設備之可行性案。
執行單位：家庭暴力暨性侵害防治中心
執行情形：

1. 為保障社工人身安全，中心每年皆會編列預算購置相關設備，本年度已完成購置17支微型錄影筆。

2. 目前除錄影筆外，尚有21台數位相機及18支錄音筆，皆配置於各區家庭福利服務中心供社工人員外出訪視時使用。

決定：本案解除列管。
第四案：建議家庭暴力暨性侵害防治中心在處理女性老人保護案件中，可將下列討論面向納入宣導或處遇計畫項目中：包含被害人住所安排、被害人人身安全計畫及財產規劃議題案。
執行單位：家庭暴力暨性侵害防治中心
執行情形：
有鑑於女性老人保護案件逐年增多，並經評估其暴力導因多為親屬間相處問題或與親密伴侶生活習慣不合進而引發暴力事件，為提升社工人員對於老人保護事件之處遇知能，本中心業於104年3月25日邀請本委員會委員嘉南藥理大學老人福利系吳敏欣助理教授進行授課，課程內容為「老人保護工作模式及相關知能」，參與人數計103人次。未來亦將持續辦理相關課程，強化第一線社工人員對於老人保護專業服務知能。
決定：本案解除列管。雖本次列管事項係針對女性老人保護案件，惟男性老人保護案件在本市亦不在少數，建請家防中心仍須關注是類案件，提供必要之協助。另請家防中心爾後辦理相關老人保護訓練，請開放民間團體社工員共同參與。
第五案：請教育局向教育部建議，開放不適任教師系統中有關性侵害、性騷擾及性霸凌之教師供各單位查詢之可行性案。

執行單位：教育局
執行情形：
1. 依據「不適任教育人員之通報與資料蒐集及查詢辦法」第4條規定略以，各教育行政機關及其所屬或核准立案之學校、機構，得指定專人使用並維護不適任教師系統，不得由其他人登入。

2. 有關本案增列使用機關，本局另函請教育部重新研議查詢辦法。

教育局補充報告：

本局已於104年8月4日行文教育部函請重新研議查詢辦法。
綜合委員發言：
1. 請教育局再次函請補習班、安親班或課後照顧中心等相關業者，若須新聘任補習班老師或行政人員等，務必函文教育局查詢其是否為不適任教師。

2. 建議教育局於104年9月開學時，主動提醒家長，選擇補習班、安親班或課後照顧中心應注意事項，包含選擇合法立案之補習班等。
決定：

1. 本案請教育局參考委員建議事項，包含函請補習班、安親班或課後照顧中心等相關業者，若須新聘任補習班老師或行政人員等，務必函文教育局查詢其是否為不適任教師，另於開學期間主動提醒家長應選擇合法立案之補習班等。
2. 本案解除列管。

第六案：建請民政局將新住民多元文化訓練納入里幹事教育訓練案。
執行單位：民政局
執行情形：
本局將於本(104)年起將「新住民多元文化訓練」納入里幹事教育訓練，並請社會局協助安排講師，提供專業正確之訓練內容，俾利提升里幹事相關知能。
決定：本案解除列管。

（三）各單位進行家庭暴力性侵害及性騷擾防治工作報告
綜合委員建議如下：

1、家庭暴力暨性侵害防治中心：
（1） 請家防中心爾後工作報告可以大數據方式呈現，例如家庭暴力案件數、家庭暴力被害人數、家庭暴力加害人數及家庭暴力案件施暴因素等，並請於統計數據表上敘明計算統計單位基礎(例如人或人次)。
（2） 有關會議資料第30頁家庭暴力受暴原因表，因部分原因非屬受暴原因，建請於下次工作報告時修正表單標題。
（3） 請家防中心於工作報告內增列針對兒少保護案件內評估不開案原因為「個案未有兒少受虐情事」之案件進行更精確分析。
2、衛生局：洽悉。
3、警察局：請於下次工作報告內，列入各單位申請查閱性侵害犯罪前科紀錄資料，餘洽悉。
4、教育局：請教育局於下次撰寫工作報告時，若活動已辦理完成者，請填寫精確參與場次及人次，餘洽悉。
5、勞工局：洽悉。
6、民政局：洽悉。
七、提案討論：
第一案                                 提案單位：唐委員心北

案由：邇來屢有未成年父母或有毒品使用問題的照顧者虐傷或虐死幼童之情事，請社會局、衛生局、家防中心、毒防中心等單位，針對此類案件研擬具體預防性介入措施，提請討論。

社會局及家庭暴力暨性侵害防治中心研擬作為如下：

一、針對未成年父母或有毒品使用的照顧者家庭，跨網絡預防性措施如下：

（1） 倡導社區鄰(里)長、公衛護士及網絡人員主動關懷並提高通報敏感度：
尤其網絡人員接觸到特殊人口、弱勢家庭、有毒品使用的照顧者家庭或於嬰幼兒預防接種時，應更主動積極關懷、瞭解需求、評估是否屬高風險家庭並做相關之通報，以預防憾事發生。

（2） 強化社區化支持系統：

利用在地化家庭福利服務中心提供立即性、主動性關懷服務及系統性連結社會資源，加強網絡合作協力提供弱勢家庭支持性服務。
（3） 衛生局毒品防治中心於追訪施用毒品戒治者或公衛護士定期追訪照護精神病患時，需提高案件通報敏感度，特別留意受訪者家庭是否有嬰幼兒?嬰幼兒是否受到妥善照顧?並適時提供衛教指導或通報社政單位。

（4） 提升戶政人員責任通報之敏感度：戶政人員於執行新生嬰兒出生通報戶籍登記時：

1. 倘遇法定申請人未於法定期間辦理出生登記，戶政人員除逕為辦理出生登記外，應將行蹤不明之產婦及其新生兒相關資料函送戶籍地警察及社政機關(單位)以保障新生兒權益。

2. 面對未成年父母辦理出生登記時，應該主動關懷、瞭解家庭概況，如有高風險家庭之情事，則主動通報社政主管機關介入。
（5） 針對「6歲以下兒童主動關懷方案」進行策進作為：社會局己於7月25日前，完成列冊0-6歲低收入戶幼兒且主要照顧者為有精神障礙及未納健保之家庭，派社工逐一關懷訪視，強化預防性措施。

1、 綜合委員建議：
2、 可針對社區鄰（里）長、公衛護士或網絡人員等辦理教育訓練，強化其通報敏感度。
3、 另請毒品危害防制中心針對列管之毒品人口案件，主動盤點及重新檢視是否有6歲以下之人口及其受照顧狀況，若符合高風險家庭或兒少保護案件，則通報相關單位介入處理。
4、 請衛生局公衛護士或精神關懷訪視員進行精神列冊個案訪視時，務必注意精神列冊個案是否有穩定服藥。

5、 針對公寓大廈管理員或保全公司可辦理教育訓練，強化其通報敏感度。

6、 建請市府得針對下列建議提列行政院會，建議中央制訂相關法令：

（1） 毒品犯或受刑人（女性）入監時其未成年子女照顧輔導措施。
（2） 針對未成年（18或20歲以下）父母，制定相關法令提供強制性親職教育。

決議：
請社會局、衛生局、警察局、民政局及家庭暴力暨性侵害防治中心等相關局處依據委員建議事項包含通報人員（鄰里長、公衛護士、公衛大廈管理員及保全公司等）教育訓練、針對毒品列冊個案進行查訪及精神列冊個案用藥穩定性等研擬具體辦理措施。
第二案                           提案單位：臺南市政府衛生局
案由：有關本巿性侵害犯罪加害人並有家暴史，且被害人有聲請保護令在案，案妻女搬離住家，但個案仍不斷追查妻女之下落，近日個案經由教育局網站查詢到案女（目睹兒）就讀學校，並到學校找女兒，針對目睹兒童因個資外洩造成風險，建請相關單位檢視現有網絡查詢系統之疏漏，做未雨綢繆，提請討論。

說明：

1、 依據104年8月7日性侵害犯罪加害人評估小組會議委員建議提案。

2、 目睹家暴兒童(以下簡稱目睹兒)雖未直接遭受肢體暴力，但所受傷害並不亞於直接受暴者，因此目睹兒少輔導工作乃家庭暴防治工作之重要一環。

3、 目睹兒少服務方案應提升至積極面的預防，在傷害之前即提供相關預防與照護。

辦法：請相關單位提供目睹兒童個資外洩之預防措施。
教育局回應：

有關所提案件，經了解該名性侵害犯罪加害人係透過本局所設置新生入學學籍查詢網站查詢新入學學生之入學資料。為防止目睹兒少之家長，恐藉由新入學學生學籍網站查詢入學資料，本局業已關閉家長可查詢之權限，藉以保障學生安全。
決議：本案依教育局回應關閉家長查詢新入學學生入學資料權限方式辦理。
第三案         提案單位：臺南市政府家庭暴力暨性侵害防治中心

案由：為提升本市處理性騷擾事件實務工作人員有關性騷擾防治法令認知、調查及調解等實務知能，本中心將辦理性騷擾事件調查知能研習工作坊，惠請各單位派員參加，提請討論。

說明：

1、 為提升本市處理性騷擾事件實務工作人員有關性騷擾防治法令認知、調查及調解等實務知能，強化熟習性騷擾事件申訴及調查程序，本中心將於104年9月間辦理性騷擾事件調查知能研習工作坊。

2、 上開工作坊將聘請熟稔性騷擾防治三法相關法令規定、申訴案件處理程序及實務等之專家學者擔任講師進行授課。針對相關法令規定、實務面及特殊案例進行經驗分享與意見交流。

3、 又警察局各分局實為性騷擾防治法規定第一線調查人員，惠請警察局各分局務必派員參與旨揭研習工作坊，其他網絡單位亦歡迎視業務需求一同參與。

決議：請警察局、勞工局及教育局逕派性騷擾防治業務承辦人員參與訓練。
八、臨時動議：
臨時動議一                               提案人：邱委員美月

案由：強化本市老人保護家暴防治網絡。

說明：

1、 人口快速老化已成為本國之趨勢，在過去家暴保護網絡中，因為案件比率不高或老人因身體多病之故其受虐情形較容易被忽略，除了家內老人虐待事件外，在各種長照機構及身障機構之老人虐待事件亦時有所聞。

2、 台南市目前老人家暴保護案件與老人疏忽照顧案件歸屬於家防中心與老人福利科，兩個單位如何連結及與民間單位合作實為重要。

建議：為了使老安於所養，建議主管單位建立本市的老人家暴保護服務網絡指標與SOP流程。

家庭暴力暨性侵害防治中心回應意見如下：

一、有關老人保護事件處理，衛生福利部已於104年2月24日訂定老人保護通報及處理辦法，俾利地方政府於處理老人保護通報案件有所依循，本市受理老人保護案件係依據中央制定的指標及流程辦理。

二、在受理老人保護通報部分，由本中心統一收案，再依通報案件類型進行分工處遇，若涉及家庭暴力，由本中心開案處遇；若為機構內虐待或疏忽遺棄等老人照顧議題，則轉由老人福利科及社會工作及家庭福利科接續處裡。

三、為強化各網絡單位通報及處理敏感度，本中心已於104年3月25日邀請嘉南藥理科技大學吳敏欣委員針對老人保護工作模式進行授課，已強化家防中心第一線社工人員處理老人保護事件之專業知能。

決議：請社會局及家庭暴力暨性侵害防治中心持續依據衛生福利部所定之老人保護通報及處理辦法落實執行老人保護案件之評估及處遇。
臨時動議二                               提案人：邱委員美月

案由：加強長照與身心障礙機構相關服務人員保護性業務之認識、通報與轉介訓練、及敏感度之提升案，提請討論。
說明：長照及身心障礙相關機構之服務人員與住民常遭受到騷擾及不當對待時有所聞，該類人員常常因不熟悉法令而延誤通報，造成服務人員及住民雙方之傷害。

建議：為了提升相關工作人員對於性別暴力議題敏感度，以維護雙方之權益，建議應針對長照機構之工作人員、居服員及看護等進行全面性別暴力職前訓練與在職訓練，課程內容包含性別暴力相關法令、通報、資源與轉介及敏感度提升等。

家庭暴力暨性侵害防治中心回應意見如下：

1、 本府照顧管理中心已要求長照服務提供單位在每年應辦理之在職訓練課程，將保護性業務列為必要之專業時數，強化長照機構服務人員對保護性業務之認識及提升敏感度。
2、 104年上半年本中心與照管中心共合作辦理14場次保護性業務教育訓練，亦分別至德蘭啟智中心、菩提林教養院及蓮心園等身障機構辦理性侵害及性騷擾預防處理等防治課程，未來仍會持續推動長照及身障機構相關之專業訓練。

決議：建請社會局督促長照服務單位或身心障礙機構針對居服員及照顧服務人員等持續辦理性別暴力預防、通報及資源轉介等職前訓練與在職訓練。
臨時動議三                               提案人：邱委員美月

案由：保護性業務之主管機關委託民間承辦保護性業務之人事費應足額編列案，提請討論。
說明：

1、 地方政府為充分運用民間單位之創意及動能，以提供多元及符合需求之服務，長期與民間單位公私協力合作由來已久，然近年來，公部門之保護性業務社工與委外社工之人事薪資差距過大，公部門之保護性社工有危險加給、年資加給與專業加給及勞退等福利，而受委辦單位社工僅持單一薪資制，無法與公部門之保護性社工福利相比。

2、 另，自民國100年縣市合併以來，市府委辦民間單位從事保護性業務之社工薪資條件不但未見改善且每況愈下，致使民間單位承受極大的人事成本無法負荷之壓力，資深人員亦因此無法久任，已嚴重損及服務使用者之權益。

建議：保護性業務之公私夥伴協力服務為政府之重要政策及資源，因此建議主管機關委託民間辦理保護性業務時應將人事之危險加給、年資加給與專業加給及勞退等福利，足額編列以增加民間機構承辦之意願，才能維護社會工作專業尊嚴，並保障服務使用者之權益。

綜合委員建議事項：

1、 請社會局增列編列委託服務方案人事費之危險加給、年資加給與專業加給及勞退等費用。

2、 建議社會局可於委託服務方案內容中，解除每月薪資及勞健保費之匡列，由受委託單位彈性運用。
決議：請社會局參酌委員建議事項辦理。
九、散會：104年8月24日（一）下午04時00分。
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