
臺南市政府勞工局及所屬機關推動員工協助方案需求調查 

親愛的同仁，您好： 

為協助同仁解決影響工作、生活可能遭遇的困難，建立溫馨關懷的工作環

境，爰依據臺南市政府所屬機關學校員工協助方案實施計畫設計本問卷，問卷

結果作為推動辦理方向之參考。本問卷無需具名且內容絕對保密，請您安心填

答，感謝您的協助與寶貴的意見，謝謝。 

人事室 敬啟 

第一部分 辦理項目【請依您個人實際需求，勾選 1 項於各題方格內】： 

1. □工作諮詢服務 

2. □生活咨詢服務 

3. □健康諮詢服務 

4. □財務諮詢服務 

5. □法律諮詢服務 

6. □其他(請說明) 

第二部分 辦理項目【請就第一部分有勾選之項目作答，第一部分未勾選之項目

免予作答】： 

1. 您認為何者是目前在「工作諮詢服務」方面最需要的講座、活動或協助？ 

□管理制度（包含組織變革） □工作調適 □員工權益 

□性騷擾問題協助 □性別歧視 □退休生涯規劃 

□職場心理困擾（含壓力調適、工作與生活平衡、生涯規劃）等服務。 

□人際衝突協調(同事關係) □其他(請說明) ： 

2. 您認為何者是目前在「生活諮詢服務」方面最需要的講座、活動或協助？ 

□生活管理（時間與品質的管理）□親子教育 □夫妻溝通 

□幼兒托育 □人際關係（如溝通技巧、衝突管理） 

□未婚交友服務 

□其他(請說明)： 

3. 您認為何者是目前在「健康（含心理）諮詢服務」方面最需要的講座、活動

或協助？ 

□情緒管理（如失眠、焦慮、憂鬱）等服務。 □醫療保健講座 

□感情困擾（兩性關係失調）等服務。 □飲食營養講座 

□煙癮酗酒講座 □更年期及衛教等講座 

□其他(請說明)： 

4. 您認為何者是目前在「財務諮詢服務」方面最需要的講座、活動或協助？ 

附表 2 



□投資規劃等講座服務 □保險規劃等講座服務 □節稅建議等講座服務 

□其他(請說明)： 

5. 您認為何者是目前在「法律諮詢服務」方面最需要的講座、活動或協助？ 

□買賣房屋、汽機車糾紛等法律問題 □民刑事訴訟程序等法律問題 

□調解業務、訴願國家賠償因公涉訟補助等法律問題 

□消費者保護等法律問題 □其他(請說明)： 

第三部分 其他建議事項 

您對於員工協助方案是否還有其他建議： 

 

 

 

 

 

第四部分 基本資料 

1.性別：□男 □女 

2.年齡：□35歲（含）以下  □36-45歲  □46-55歲  □56歲（含）以上 

 

 

您的寶貴意見是我們改善的動力！ 

再次感謝您的填答，謝謝。 


