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上善若水的扉頁 
  家，應該是遮風避雨的地

方，是安全、溫暖的感情歸依處。

可是，在看到連最基本的擋風躲

雨的功能都不存在時，風從牆壁

的縫隙吹進來、雨從屋頂的破洞

漏下來，牆壁、天花板用報紙貼起來代替粉刷，大人小孩 4、5

個人擠在不到 5坪大的空間睡覺，就這樣的一個地方，卻是他們

賴以維生的家；這是鑫基在發放職災慰問金時所看到的景象，在

感到心痛的同時，心裡想著我該如何來協助他們解決居住環境的

問題，因此聯結了大台南總工會的陳美靜理事長、社團法人台南

市勞工志願服務協會的林文一理事長以及台南市木工業職業工

會方澄科理事長大家有錢出錢、有力出力希望給他們一個安全、

溫暖的家。 

 

  我們從職災勞工開始，踏出職業工會專業志工的第一步，在

103年 6 月，修繕善化胡家房屋時，出身勞工家庭的賴市長來關

懷案家及給志工打氣，除了肯定工會善行之外，更覺得台南市政

府也要來做公益的推手，為解決修繕經費的問題，主動連結杜萬

全慈善基金會等團體捐贈修繕材料經費，服務對象從職災勞工擴

大到弱勢家庭，讓未享有福利資源的近貧家庭亦能享受基本的居

住平等。 

 

    「住安心、享溫馨」-弱勢家庭房屋修繕是由基層工會發起

進而獲得市長公開支持，變成施政政策(公益向善)之一的計畫， 
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賴清德市長認為政府應該要帶頭做起，結合民間團體公益正面向 

上的力量，發揮愛心，並帶動各區成立行善團，將行善觸角擴散

到地方，為臺南注入一股正向、愛與溫暖的能量；目前我們參與

的民間團體除了原有的大台南總工會、社團法人勞工志願服務協

會及台南市木工業職業工會外，陸續加入了台南市泥水業、電氣

業、油漆工程業、金屬建築結構業等職業工會，參與志工更從原

先的 20 幾人到現在約 180人；在專業志工出＂力＂、有心人士

出＂錢＂下，大家共同與臺南市政府一起來為弱勢家庭完成這項

愛的工程。 

 

  有人問我：是什麼樣的力量讓你們可以繼續堅持下去，我

想，是因為看到弱勢家庭的需要，而也正是這股被需要的力量，

引領我們不畏艱難、不怕辛苦的走到現在，看著志工們在大太陽

下、在大雨裡都微笑著完成工作，把房子修好了、屋主也笑了，

以後不再擔心刮風下雨，我們知道這條路已經走下去，就沒有回

頭的可能；鑫基在此特別感謝我們的工會及志工伙伴們，現在以

這十則真實、溫馨故事，共同回頭來看看曾經走過的足跡，也期

盼在未來這條愛的路上，能有越來越多人和我們一起用雙手一磚

一瓦為弱勢築巢、一沙一石為弱勢圓夢，現在請您和我一起翻開

這上善若水的扉頁吧！ 

                    台南市政府勞工局局長 

                                         104年8月                                                     
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愛的團隊-理事長訪問 

 
   
 
 

 

 

 

 

大台南總工會-陳美靜理事長 
    大台南總工會想要帶領各職業工會走出只會辦理勞健保的

工會，希望各工會利用自身的專長來投入公益，感謝勞工局王鑫

基局長及臺南市木工業職業工會方澄科理事長和我們從102年12

月開始大家有錢出錢、有力出力從南區職災個案開始做起，當我

看到一家 6口窩在 5坪大的房間，小孩 4個年齡都那麼幼小，心

情真是錯綜複雜，於心不忍，心中升起一股想幫助他們的念頭；

我從投入職災勞工訪視小組志工開始，到現在的弱勢家庭房屋修

繕，心中都抱持一個信念，只要我有能力一定盡量想辦法去幫

忙，不管遇到什麼困難我都盡量去突破，看到職災勞工受到幫

助、弱勢家庭房屋修繕好了，就像賴清德市長說的：幫他們把房

子修好，風水改變、運就開了。我只想說不用想太多，去做就對

了。 
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社團法人台南市勞工志願服務協會-林文一

理事長 
    社團法人台南市勞工志願服務協會以服務勞工為宗旨，從早

期協助勞工局服務中心民眾諮詢，到辦理勞工局休閒活動，自102

年12月起更與大台南總工會、台南市木工業職業會參與勞工局

「住安心、享溫馨」-弱勢家庭房屋修繕工作，看到協會的志工

們不管是大熱天或風雨天他們總是無怨無悔的付出，用他們的專

業來讓弱勢的家庭有更好的居住品質，身為協會的理事長在這裡

我要由衷的感謝他們，各位志工伙伴辛苦了，感謝您們，臺南市

因為有你們而更美好！ 
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台南市木工業職業工會-方澄科理事長 

台南市木工業職業工會為什麼會想帶領工會及會員走出去

服務弱勢，就是想讓工會會員用所擁有的木工專業技術來服務本

市有需要幫助的人，但當時有心卻不知從何做起，經勞工局王鑫

基局長告知有些職災勞工的家庭環境不好，房屋老舊卻無力修

繕，希望木工工會能協助修繕，因此，從 102年 12 月起與勞工

局、大台南總工會及社團法人台南市勞工志願服務協會共同參與

職災勞工房屋修繕，也為職業工會專業志工服務職災勞工踏出第

一步，在 103年 6月修繕善化阿嬤那戶時，賴清德市長來關懷案

家及關心志工修繕進度, 覺得這是一件有意義的事，因此連結杜

萬全基金會捐助修繕材料費，有了市長的支持，讓我們不用再擔

心經費問題；現在工會幹部及志工們都利用假日分組來完成房屋

修繕工作，看到房屋修好了，內心裡既輕鬆又踏實，覺得又做了

一件善事，心情很愉悅，也歡迎大家能共同來加入我們的團隊。 
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台南市泥水業職業工會-陳朝骞理事長 
    做志工，本來就是付出、不求回報的，台南市泥水業職業工

會在 103年經木工業職業工會方澄科理事長邀請，告知在安南區

有一間土角厝搖搖欲墜，房子嚴重漏水、木頭樑柱都已腐朽，一

旦颱風下雨就擔心害怕，徹夜不能成眠，我一聽就義不容辭就與

工會幹部討論後決定加入這項有意義的工作，這是我們參與的第

一件，到目前為止也已經做了 20 幾件了，其中有令我印象深刻

的是六甲區水流東，因位處山區道路狹小崎嶇，車子還撞到輪胎

卡在溝裡，另北勢坑因地勢較高，水泥預拌車也上不去，我們志

工只好用搭鐵架的方式將泥砂運上去，用人工攪拌，幸好所遇到

的問題也都一一解決了，我都跟工會志工說：我們要做，就要做

到最好，就算別人都說那只是在做個樣子而已，我們也別管他，

做就對了! 施比受更有福，加油!  
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金屬建築結構及零件組件製作工會-林正雄
理事長 
    我們工會參與弱勢家庭房屋修繕較其他工會慢，是從 104年

白河紹安里開始，剛開始我們參與的志工較其他工作少，但付出

的心是一樣多，金屬工會是協助搭建鐵厝，工作中都要頂著烈日

或冒著風雨來完成，且時常要在屋頂上作業，而勞工局為了安全

都提醒要戴安全帽，也讓我們在從事志願服務工作中能有工安的

觀念；我們工會來幫忙弱勢家庭，改善他們的居住品質，給他們

一個能夠遮風避雨的家，就是我們工作的動力來源，每個人都要

有一顆慈悲的心和幫助別人的心，一起來參與我們的房屋修繕工

作吧！ 
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台南市電氣業職業工會-陳銘泉理事長 
  電氣工會每個人一說到做善事都搶第一，很多人都來到工會報

名要當志工，為什麼會如此？就要從103年我們協助永康區南工

街獨居阿嬷開始，這一戶我們剛開始去案家看的時候，發現她的

房子屋頂都塌下來，房間都不能住人而暫居鄰居家，經由勞工局

結合我們各職業工會志工修繕完成後，阿嬤也搬回來住了，完成

此戶後，我們覺得工會會員可以用自身專長來服務社會，是一件

有意義且值得做的事，因此，工會發佈訊息後就很多人報名要來

當志工；在房屋修繕的過程中，從線路配置、挖化糞池到馬桶、

電燈安裝電氣志工一戶至少都要去二至三次，因此我們由幹部進

行分組分工合作來協助弱勢家庭，協助能讓他們早日有一個安

全、舒適的家。我們因為參與弱勢家庭房屋修繕工作，讓我們看

到有許多的家庭是需要我們幫助，也看到了各工會的愛心，我真

的很感動，感謝大家的付出，電氣工會，加油！ 
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台南市油漆工程業職業工會-吳福鐘理事長 
   臺南市油漆工程業職業工會從103年參與永康區南工街獨居

老人房屋修繕開始，這一戶屋頂塌陷，牆壁斑駁，幾乎每一間房

間都要粉刷，我帶領著工會幹部及會務人員5、6個人一起完成粉

刷工作，看到原先老舊的壁面因志工的的粉刷而煥然一新，內心

感到非常開心；在房屋修繕過程中，每當輪到我們出動時，修繕

工作就即將邁入尾聲，看到一戶戶弱勢家庭的房子因為志工的協

助而更乾淨、明亮及安全，這就是我們會想要堅持做下去的動力

來源，而工會所有的理監事及志工們大家都因弱勢家庭房屋修繕

而更團結。 
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序 
    在現今的社會中，人與人之

間越來越疏離、冷漠，人與人之

間互動多了一層面紗，鄰里之間

敦親睦鄰的文化也漸漸式微，現

在，在「臺南」勞工局帶著一群

人，利用假日、風雨無阻的帶著

帶著笑容、熱情和他們的專業，走遍臺南各鄉鎮協助弱勢家庭進

行房屋修繕，他們就是大台南總工會、社團法人勞工志願服務協

會、臺南市木工業、泥水業、電氣業、油漆工程業、金屬建築結

構業等職業工會的志工。 

 

    「住安心、享溫馨」-弱勢家庭房屋修繕自102年12月起至104

年8月共計完成34戶，動用志工約900人次，從最初的南區職災勞

工到柳營區的獨居老人，志工們充滿了汗水、歡笑、真情，付出

自己的時間和勞力來從事房屋修繕，卻從不喊累，就算是大熱

天、下雨天都不辭辛勞的前來修繕，這其中有夫妻、父子檔甚至

全家一起出動來參與，為的是讓這些弱勢者能感受到家的安全及

溫暖；當我們看到一間破舊、漏水、沒有廁所、環境髒亂的房子

經過志工的巧手變成一間能遮風避雨、乾淨明亮、堅固的房子，

而被我們幫助的人臉上從原先的愁容滿面變成笑顏逐開，我們也

感到欣慰，這一切就值得了。 

 

臺灣文學家葉石濤先生這樣形容臺南：「這是一個適合人們

作夢、幹活、戀愛、結婚悠然過日子的好地方。」而我們為什麼

要編輯這本「臺南的人情味」，是希望藉由勞工局同仁將在參與

房屋修繕過程中，所看到人與人之間的真情及感動撰寫出來，讓

更多的人瞭解在臺南這塊土地上，有最認真的賴清德市長、最用
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心的勞工局王鑫基局長，還有一群最感心的志工們，讓臺南擁有

濃厚的人情味。 

 

    最後我們要感謝所有撰寫這10則故事的勞工局工作伙伴、接

受我們訪問的各工會理事長及志工們，還有協助我們編輯、排版

的暑期工讀生們，因為有你們才讓我們這本書得以誕生；「臺南

的人情味」這本書裡滿載著我們的關懷，就讓這一股愛的暖流從

這裡開始散播開來！現在請跟我們一起來閱讀這動人的故事

吧！ 

 

                          勞安福利科科長 

  

 








































































