
臺南市政府經濟發展局員工職場霸凌防治與處理機制流程圖 

 

 

職場霸凌事件發生 
 

事件發生處理機制

成立本局申訴受理管道 
1. 申訴專線：06-6358856(人事室專

線)；06- 6336586(秘書室專線) 
2、申訴專用傳真：06-6332291、06- 

6333529 
3、申訴專用信箱：

per223@mail.tainan.gov.tw 
4、向單位主管提出申訴事件發生 

持續關懷個案後續情形 
制

工作調整或其他組
織管理作為 

啟動申訴 
處理調查小組 

事件防治作為

調查事件發生原因，
檢討相關人員責任；
並研提改善作為 

人事（管理）單位將處
理及檢討改善情形簽
陳機關首長 

引介心理諮商或身
心調適資源 
 

運用適當場合或會議公開宣導本局
職場霸凌防治予處理機制 

mailto:per223@mail.tainan.gov.tw

