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貳、 申請 QA 

Q01.本次補助申請受理期間為何? 

申請受理期間自公告日起至中華民國 111 年 6 月 15 日(三)截止，如

經費用罄時，將提前公告停止受理補助。 

 

Q02.什麼資格才能申請本次補助呢? 

符合以下條件之提供餐飲服務之業者： 

1.依法辦理公司登記、商業登記或有限合夥登記之本國營利事業，

或無上述登記而有稅籍登記之本國營利事業。 

2.從事調理餐食供店內立即食用或外帶之餐飲業者。 

3.至少開設 1 家實體店面之餐飲業者，實體店面定義請見 Q21。 

4.經依食品安全衛生管理法之相關規定，於食品藥物業者登錄平台

內登錄餐飲業相關資訊。 

 

Q03.外商可以申請本次補貼嗎? 

需為合法登記的本國營利事業單位才可申請。 

 

Q04.請問行銷方案執行期間為何? 

行銷方案執行期間為 111 年 5月 16日(一)起至 111 年 8 月 31 日

(三)止，在 5月 16日(一)之前的行銷方案不能認列。請注意，如嚴

重特殊傳染性肺炎防治及紓困振興特別條例施行期間未修正延長，

行銷方案期間為 111 年 5 月 16日(一)起至 111年 6 月 30 日(四)

止。特別條例目前有效期限為 6 月 30日(四)止，須待立法院同意延

長期限，才至 8 月 31 日(三)止，否則以 6 月 30 日(四)為條例截止

日期。 

 

Q05.請問補助金額為何? 

在行銷方案執行期間，依行銷方案所需經費提供 50%補助。各類型

店家補助說明如下： 

1.有獨立稅籍登記並開立統一發票的門店：補助金額以新臺幣 10萬

元為上限。 

2.免開統一發票之小規模店家，補助金額以新臺幣 2 萬元為上限。 
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Q06.補助金額如何計算? 

• 開立統一發票店家： 

例 1：優惠方案 1-消費滿千享 8 折優惠，優惠折數 20%，折抵金額

8,000元。 

補助計算方式：8,000*50%=4,000 元，補助金額 4,000元。 

例 2：優惠方案 2-消費買 1(50元)送 1(50 元)，優惠折數 50%，折

抵金額 20,000 元。 

補助計算方式：20,000*50%=10,000元，補助金額 10,000 元。

(請說明產品與贈品金額，贈品為折抵) 

例 3：優惠方案 3-凡消費滿 300 元送小菜 1 份(60 元)，預計販售

2,000份。(優惠內容如為贈品，須提供贈品價值，以利後續計算補

助金額，且贈品須以店家產品為主，贈品價值之相關憑證，以利後

續稽核備查之進行。) 補助計算方式：60*2,000=12,000 元，補助

金額 6,000 元。 

例 4：促銷方案-投入金額 40,000 元。(請注意，行銷廣告內容需為

店家優惠項目內容才可報支，其他內容皆不認列) 

補助計算方式：40,000*50%=20,000元，補助金額 20,000 元。 

• 免開立統一發票店家： 

例 1：優惠方案-消費滿百享 9折優惠，優惠折數 10%，折抵金額

2,800元。 

計算方式：2,800*50%=1,400 元，補助金額 1,400元。 

例 2：促銷方案-關鍵字廣告行銷，投入金額 8,000元。(請注意，行

銷廣告內容需為店家優惠項目內容才可報支，其他內容皆不認列) 

計算方式：8,000*50%=4,000 元，補助金額 4,000元。 

 

Q07.請問沒有完成食品業者登錄的餐飲業者可以申請嗎? 

不行。餐飲業者須有食品業者登錄字號，可從衛生福利部食品藥物

管理署-食品業者登錄平台登錄

(https://fadenbook.fda.gov.tw/pub/index.aspx)查詢。 

 

 

Q08.可以透過紙本方式申請嗎? 

本次補助一律採線上申請，申請內容詳附件一。 
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Q09.核銷需要準備哪些文件? 

須包含下列文件： 

1.行銷方案證明文件(包含優惠日期及內容等項目)。行銷方案證明文

件項目請參考 Q17。 

2.統一發票明細表如附件二。如為免開統一發票業之小規模店家，

請檢附自結營收報表如附件三。 

3.申請業者存摺影本。 

以上文件皆需蓋公司及負責人印章，並於行銷方案完成後一個月內

檢附相關核銷表單上傳線上系統。 

 

Q10.提供行銷方案之餐飲業者,核銷表格該如何填寫? 

如為開立統一發票店家，請填寫附件二之序號、發票憑證號碼、方

案內容、發票總金額、折價/投入金額、補助款金額，優惠折數不需

填寫；如為免開立統一發票店家，請填寫附件三之序號、月份、方

案內容、營業收入金額、折價/投入金額與補助款金額，優惠折數不

需填寫。 

 

Q11.如何確定餐飲業是否有營業登記或稅籍登記？ 

餐飲業者須公司登記、商業登記或有限合夥登記，如無以上登記則

須有 稅籍登記，可至商工登記網站 

(https://findbiz.nat.gov.tw/fts/query/QueryBar/queryInit.do)與

財政部稅務入口網(https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/online-

service/publicity-inquiry/taxation-registration)查詢。 

 

Q12.如為鎖餐飲業者,所有的分店都能申請嗎? 

本補助採統一編號認定，如各分店有獨立統一編號，就能夠申請。

如在百貨公司或賣場展店之業者，由該場域直接開具發票，無法提

供消費者發票之狀況，可以由總公司統一申請，但須出示行銷文件

並提示相關銷售證明文件(如列印 POS 機發票資料，及向賣場開具

發票證明，但一個統編只能申請一案。 
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Q13.申請文件須補正,在幾天內完成呢? 

經電子郵件通知補正者，請於通知送達次日起 7個日曆天內完成補

件，如逾期未提供資料者，得駁回申請。 

 

Q14.餐飲業者若在 111 年 6 月 1 日(三)歇業,還能申請補助嗎? 

不行，餐飲業者於行銷方案執行期間不能有解散或歇業情事。 

 

Q15.停業可以申請嗎? 

不行，餐飲業者於行銷方案執行期間有停業事實，就不能申請補

助。 

 

Q16.什麼是食品業者登錄字號? 

依據食品安全衛生管理法之規定，經中央主管機關公告類別及規模

之食品業者，應向中央或直轄市、縣（市）主管機關申請登錄，始

得營業。食品業者登錄字號可至衛生福利部食品藥物管理署-食品業

者登錄平台(https://fadenbook.fda.gov.tw/pub/index.aspx)查

詢。 

請注意：食品業者登錄字號共有 19碼，包含“-”符號，缺一不

可，建議查詢後複製貼上。 

 

Q17.行銷證明文件須包含什麼項目? 

優惠方案：須包含行銷方案的文宣品、優惠折扣活動露出截圖，並

檢附方案開立之發票，如店家有 POS系統，可直接以銷售品項報表

整理後提供。 

促銷方案：如自行辦理，請檢附促銷方案相關文宣資料與活動露出

截圖，以及相關發票憑證，如為信用卡扣款可附上扣款通知。如委

外辦理，請提供促銷方案文宣與發票。 

請注意，行銷證明文件須包含優惠日期與行銷內容。贈品價值之憑

證相關，以利後續稽核備查之進行。 

 

Q18.申請補助業者應遵守哪些事項呢? 

1.方案執行期間，不能有以下情形： 

(1)解散或歇業。 
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(2)違反勞工相關法律且情節重大，即受勞動主管機關裁處，且裁罰

金額累計逾新臺幣五十萬元之情事。 

(3)違法解僱勞工，經勞動主管機關查證屬實者。 

(4)違反中央政府防疫政策，受中央或地方政府以傳染病防治法相關

規定裁處者。 

2.近一年內不能有違反環境保護、勞工或食品安全衛生相關法律且

情節重大之情事。 

3.不能有其他違反相關法令或經濟部公告禁止之情事。 

※若有違反申請業者應遵循事項，經濟部可以駁回申請；已獲補助

者，經濟部得撤銷或廢止補助，並追回已撥付之全部或部分款項 

 

Q19.申請補助之後可以拒絕查核嗎? 

不行。為驗證申請資料之真實性，餐飲業者應配合經濟部進行查

核。若不願配合，經濟部可以駁回申請；已獲補助者，經濟部得撤

銷或廢止補助，並追回已撥付之全部或部分款項。 

 

Q20.什麼情況申請會被撤銷、廢補助,並追回款項? 

1.申請文件的內容不實。 

2.未配合本部進行查核。 

3.違反補助要點第七點規定之業者應遵循事項。 

4.違反其他相關法令規定且情節重大。 

5.其他有不符合本要點規定之情事。 

 

Q21.實體店面的定義為何? 

實體店面需要有實際販售餐飲產品之場所，以及包含內用坐位者。 

 

Q22.促銷方案補助範圍為何? 

促銷方案須以內用、外帶為主，而外送抽成優惠則不包含。 

 

Q23.銀行分行代碼該如何查詢? 

可至財金資訊股份有限公司

(https://www.fisc.com.tw/TC/Service?Caid=51254999-5d15-

4ddf-8e54-4b2cdb2a8399&CaStyleId=16)查詢。 
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Q24.餐飲業者在百貨公司或賣場美食街經營者能申請嗎? 

• 可開具餐飲業者獨立統一編號發票者：可以申請。 

• 若使用百貨公司或賣場之發票者：必須由餐飲業者母公司申

請，一家公司以一案為限，如餐飲業者在多賣場設櫃，只能由隸屬

母公司併入申請，但仍受申請上限限制。 

 

Q25.百貨公司或賣場是否可以申請? 

百貨公司、賣場有自營餐飲品牌者，才能申請。若只是提供場地給

餐飲業者，由餐飲業者自行申請(請見Q24)。 

 

Q26.促銷方案若為投放行銷廣告,核銷認列標準為何? 

行銷廣告內容需為店家優惠項目內容才可報支，其他內容皆不認

列。 

 

Q27.哪裡可以查詢審核進度呢? 

請點選網站右上方【審核進度查詢

(https://dsfc.cpc.tw/dsfc/Web/NowStep.html)】，輸入帳號與密

碼後即可查詢方案審核進度。 

範例：如果帳號是 04208592；密碼是 qwes12，請輸入

04208592qwes12。 
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參、附件 

附件一填寫行銷方案範例 
範例一 

店家優惠 

優惠截止期間 2022/08/31 

優惠項目: 

满 500元折 50元，優惠折數 10% (50/500*100)，預計優惠期間共可銷售 3600

組，折抵金額 50*3600=180,000(元) 

行銷方案: 

買 FB廣告金額 20,000元(廣告內容需與上面優惠項目相關) 

*營業場所優惠行銷方案 

*方案辦理截止

時間 

2022/08/31  

優惠項目: □ 方案內容 優惠折數(%) 折抵金額 

□ 滿 500元折 50元 10 180,000 

行銷方案: □ 方案內容  投入金額 

□ 買 FB廣告  20,000 

補助款 180,000*50%+20,000*50%=100,000(元)` 

 

範例二 

店家優惠 

優惠截止期間 2022/07/30 

優惠項目: 

滿 500元送小菜 1盤(價值 60元)，優惠折數 12%(60/500*100)，預計優惠期間

共可銷售 650組，折抵金額 60*650=39,000(元) 

行銷方案: 

無 

*營業場所優惠行銷方案 

*方案辦理截止

時間 

2022/07/30  

優惠項目: □ 方案內容 優惠折數(%) 折抵金額 

□ 滿 500送小菜一盤(價

值 60元) 

12 39,000 

行銷方案: □ 方案內容  投入金額 

□    

補助款 39,000*50%=19,500(元) 

**以上僅提供填寫範例參考，業者需依實際提供優惠項目及行銷方案核實填列 
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附件二 

 

經濟部辦理理受嚴重特殊傳染性肺炎影響之餐飲業者 

行銷補助作業要點 

一、經濟部（以下簡稱本部）為協助餐飲業者因疫情影響營業，鼓勵

餐飲業者規劃行銷方案，以提振餐飲消費，爰依據經濟部對受嚴

重特殊傳染性肺炎影響發生營運困難產業事業紓困振興辦法（以

下簡稱本辦法）第四條第四款及第九款規定，對因嚴重特殊傳染

性肺炎影響而發生營運困難之餐飲業者，補助其辦理行銷方案，

特訂定本要點。 

二、補助申請受理期間：自中華民國一百十一年五月十六日起至一百

十一年六月十五日止，如經費用罄時，本部得提前公告停止受理。 

三、行銷方案執行期間：中華民國一百十一年五月十六日起至一百十

一年八月三十一日止，惟如嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓困振興

特別條例施行期間未修正延長，行銷方案執行期間為一百十一年

五月十六日起至一百十一年六月三十日止。 

四、本要點所需經費由本部中央政府嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓

困特別預算支應。 

五、補助對象爲符合下列事項之餐飲業者： 

(一)依法辦理公司登記、商業登記或有限合夥登記之本國營利事

業，或無上述登記而有稅籍登記之本國營利事業。 

(二)從事調理餐食供店內立即食用或外帶之餐飲業者。 

(三)至少開設一家實體店面之餐飲業者。 

(四)經依食品安全衛生管理法之相關規定，於食品藥物業者登錄

平台內登錄餐飲業相關資訊。 

六、補助金額：行銷方案執行期間依優惠或促銷所需經費提供百分之

五十補助，開立統一發票的餐飲業者，單一稅籍登記之補助金額

以新臺幣十萬元為上限；若屬免開統一發票之小規模店家，補助

金額以新臺幣二萬元為上限。。 
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七、餐飲業者應遵循事項： 

(一)方案執行期間，不得有以下情形： 

1. 解散或歇業情事。 

2. 違反勞工相關法律且情節重大，即受勞動主管機關裁處，

且裁罰金額累計逾新臺幣五十萬元之情事。 

3. 違法解僱勞工，經勞動主管機關查證屬實者。 

4. 違反中央政府防疫政策，受中央或地方政府以傳染病防治

法相關規定裁處者。 

(二)近一年內未有違反環境保護、勞工或食品安全衛生相關法律

且情節重大之情事。 

(三)不可有其他違反相關法令或本部公告禁止之情事。 

八、申請方式及審查作業： 

(一)一律採線上申請，申請書如附件一。 

(二)審核結果以電子郵件或簡訊通知，並於申請網站供餐飲業者

查詢；餐飲業者於線上提出申請時，視爲同意本部依電子簽

章法相關規定以電子郵件或簡訊通知審核結果，並自該通知

進入餐飲業者所指定之資訊系統(手機電訊系統或電子郵件

系統）時發生送達之效力。 

(三)未依本要點之格式上傳申請文件、文件缺漏，係屬文件不齊

備，本部得不予受理。 

(四)申請文件須補正，經以電子郵件或簡訊通知補正者，餐飲業

者應於通知送達次日起七日曆天內補正，無法補正或逾期未

補正者，本部得駁回申請。 

(五)餐飲業者申請文件有疑義時，經本部依其所提資料實質審查

認定與申請資格不符或逾期未提供資料者，本部得駁回申請。 

九、核銷方式： 

(一)行銷方案證明文件(包含優惠或促銷期間及內容等項目)。 

(二)統一發票明細表如附件二。免開統一發票業之小規模店家，

檢附自結營收報表如附件三。 
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(三)餐飲業者存摺影本。 

以上文件皆需蓋公司及負責人印章，並於行銷方案完成後一

個月內檢附相關核銷表單上傳線上系統。 

十、查核作業： 

(一)為驗證申請資料之真實性，餐飲業者應配合本部進行查核。 

(二)餐飲業者有下列各款情形之一者，本部得駁回申請，已獲補

助者，本部得撤銷或廢止補助，並追回已撥付之全部或部分

款項： 

1.申請文件之內容不實。 

2.未配合本部進行查核。 

3.違反第七點規定之業者應遵循事項。 

4.違反其他相關法令規定且情節重大。 

5.其他有不符合本要點規定之情事。 

十一、本部就本要點所定相關事項，得委託法人或團體辦理。 

十二、本須知其他未盡事宜，依相關法令規定辦理。 
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