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臺南市政府社會局 函
地址：70801臺南市安平區永華路二段6號7樓

承辦人：蔡秀娟

電話：06-2991111轉8823

傳真：06-2956839

電子信箱：we730101@mail.tainan.gov.tw

受文者：臺南市安定區公所

發文日期：中華民國108年5月22日

發文字號：南市社工字第1080610208號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：

主旨：有關衛生福利部建置「社福人員勞動申訴及溝通平臺」自

107年3月1日上線，請轉知所屬，請查照。

說明：

一、依據衛生福利部108年5月21日衛部救字第1081367831號函

辦理。

二、近來多有社工勞動爭議案件，惠請將衛生福利部「社福人

員勞動申訴及溝通平臺」資訊（網址：https://www.sfaa.

gov.tw/SFAA/Pages/Detail.aspx?nodeid=264&pid=7755）

轉知所屬。

三、為暢通申訴管道，建議各社福機關、團體將旨揭資訊註明

於所屬員工之勞動契約、工作規則等，以維護社工勞動權

益。

四、各社福機關、團體所屬勞工若有勞資爭議問題，亦可撥打

1955勞工諮詢申訴專線，可獲得諮詢、申訴，及法律扶助

諮詢等相關服務。

正本：臺南市政府衛生局、臺南市政府教育局、臺南市政府勞工局、臺南市政府民族事務委

員會、臺南市各區公所、臺南市政府家庭暴力暨性侵害防治中心、財團法人天主教台

南市私立蘆葦啟智中心、財團法人天主教台南市私立德蘭啟智中心、台南市北區嬰幼

保存年限:
檔　　號:
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兒發展中心、臺南市政府社會局委託臺南市童心園社會福利關懷協會經營臺南市歸仁

早期療育發展中心、財團法人創世社會福利基金會附設臺南市私立創世清寒植物人安

養院、臺南市私立東門教養院、財團法人臺南市私立朝興慈善事業基金會附設朝興啟

能中心、財團法人臺南市私立長泰教養院、財團法人臺南市私立慈惠教養院、財團法

人臺南市私立蓮心園社會福利慈善事業基金會附設啟智中心、財團法人臺南市私立康

寧教養院、臺南市龍崎教養院、財團法人臺南市私立豐德教養院、臺南市私立永靜教

養院、臺南市私立施恩教養院、財團法人臺南市私立育愛教養院、財團法人臺南市私

立菩提林教養院、臺南市私立五甲教養院、財團法人臺南市私立長泰教養院新市分

院、臺南市私立荷園教養院、財團法人家庭暨兒童基金會台南市南區分事務所、財團

法人台南市私立噶瑪噶居蔣揚社會福利慈善事業基金會、財團法人家庭暨兒童基金會

台南市北區分事務所、財團法人台南市基督教青年會社會福利慈善事業基金會附設台

南市私立臨安老人養護中心、財團法人台灣省台南市天主教仁愛修女會附設台南市私

立老吾老養護中心、財團法人臺灣省私立台南仁愛之家、財團法人台南市私立吾愛吾

家養護中心、臺南市私立萬安養護中心、臺南市私立泰安老人養護中心、財團法人臺

灣省私立普門仁愛之家、財團法人臺南市私立麻豆社會福利慈善事業基金會附設臺南

市私立麻豆老人養護中心、財團法人臺南市私立佛教觀音村社會福利慈善事業基金會

附設臺南市私立觀音村老人養護靜修院、財團法人臺灣省臺南市臺灣首廟天壇附設臺

南市私立天壇老人養護中心、臺南市私立健樂老人養護中心、臺南市私立融園老人長

期照顧中心、臺南市私立藤澤養護之家、臺南市官田老人養護中心、財團法人樹河社

會福利基金會附設悠然山莊安養中心、財團法人高雄市私立寶光建德社會福利慈善事

業基金會附設臺南市私立天心老人安養中心、臺南市女性權益促進會、台南市信望愛

社區關懷協會、台灣黃絲帶愛網關懷協會、社團法人台南市牧德關懷協會、青少年兒

童關懷協會、財團法人臺南市基督教青年會社會福利慈善事業基金會、社團法人臺南

市婦女會、財團法人彭婉如文教基金會、社團法人中華民國基督教女青年會協會台灣

省台南市支會、財團法人張老師基金會台南中心、社團法人台南市家庭關懷協會、社

團法人臺南市一葉蘭同心會、社團法人台南市婦女兒童安全保護協會、社團法人台灣

社區關懷協會、台南市陽光真愛青少年關懷協會、信福全人關懷協會、臺南市美滿家

庭發展協會、社團法人臺南市新希望家庭救助協會、社團法人理想家庭促進協會、社

團法人中華民國道德重整協會、臺南市社區關懷協會、社團法人台南市新住民關懷服

務協會、台灣觸愛協會、台南市新移民女性關懷協會、社團法人世界和平會、社團法

人臺南市善牧全人關懷協會、社團法人台南市基督教疼厝邊全人發展關顧協會、台南

市合作運動推展協會、社團法人新世代社會福利關懷協會、社團法人中華民國南瀛原

住民社會關懷服務協會、財團法人伊甸社會福利基金會、社團法人台越文化協會、現

代婦女教育基金會南區工作站、臺南市性別平等促進會、財團法人天主教善牧社會福

利基金會嬰兒之家、財團法人勵馨社會福利事業基金會台南市分事務所、台南市心智

障礙關顧協會、台南市脊髓損傷者協會、台南市佑康社會文教慈善關懷協會、台南市

自閉症協進會、台南市基督教疼厝邊全人發展關顧協會、中華民國紅十字會台灣省台

南市支會、社團法人台南市容愛關懷服務協會、中華民國紅十字會台灣省台南縣支

會、台南市脊髓損傷關懷協會、台南市佑明視障協進會、台南市康復之友協會、台南

市牧德關懷協會、童心園社會福利關懷協會、台南市火炬殘障勵進會、台南市腦性麻

痺之友協會、社團法人台南市身心障礙運動推展協會、台南市熱蘭遮失智症協會、社

團法人臺南市臺南都志願服務協會、台南市志願服務協會、社團法人台南市康復之友

協會、台南市南瀛聲暉協進會、台南市傳愛關懷協會、佑明視障協進會、台南市癲癇

之友協會、財團法人台南市基督教青年會社會福利慈善事業基金會、財團法人臺南市

俊逸社會福利慈善事業基金會、財團法人台南市私立蓮心園社會福利慈善事業基金

會、財團法人臺南市私立慶美社會福利慈善事業基金會、穩心社會福利慈善事業基金

會、財團法人臺南市私立林澄輝社會福利慈善事業基金會、財團法人台南市私立瑞復

益智中心、社團法人臺南市慈光心智關懷協會、財團法人國際單親兒童文教基金會附

設臺南市私立麻二甲之家、社團法人臺南市弘福社區關懷照顧服務協會、社團法人臺

南市以恩關懷協會、台南市阿耨婦幼關懷協會、社團法人臺南市社區照顧協會

72
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副本：本局婦女及兒童少年福利科、本局人民團體科、本局老人福利科、本局社會救助科、

本局身心障礙福利科、本局長期照顧管理中心、本局社會工作及家庭福利科

46


