
虛擬健保卡申請流程示意圖

點選虛擬健保卡並

完成身分驗證。

勾選同意隱私條款及服務

政策，點選【一般申請】。

提示視訊診療為虛實並

行，不影響就醫權益。

拍攝或由相簿上傳

身分證正面照片。

※未滿14歲：得以用身分證正面

或健保卡正面作為申請資枓

※外籍人士：居留證正面

拍攝或由相簿上傳個人

正面半身照照片。
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填寫申請人電話及聯絡信箱，

並核對虛擬健保卡相片，點

選送出虛擬健保卡申請。

審核身分證件期間為７個工作

日，並提示視訊診療為虛實並

行，不影響就醫權益。

審核期間民眾可先行使用「無照片」

虛擬卡並出示國民身分證或其他足

以證明身分之文件就醫使用。

顯示無相片之虛擬卡，並

提示就醫時須出示身分證

明文件。


