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使用教學指南： 

下載安裝完 APP 後，點擊右下角資訊按鈕，可以觀看教學指南，點擊右上角地圖按鈕

可以進入系統介面 
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一.案件查詢: 

查詢道路挖掘案件 地圖會呈現今日施工的案件號碼，可以觀看該案件詳細內容 

    
點擊下方類別篩選按鈕，則顯示相關案件資訊 

 
   

 

 

 



  
 
 

道路挖掘管理系統行動 APP操作說明民眾訪客版 

4 
 

二.圖資查詢: 

點擊下方圖資查詢，則顯示該地區相關管線資訊 
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三.市民信箱進行案件缺失通報: 

    

(1)  點擊下方現地通報 

 

 
 

(2) 點擊市民信箱，輸入個人資料並按下送出，可以通報路面相關的缺失案

件 
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(3) 前往填寫之信箱收郵件 

 
(4) 按下鏈結並按下確認按鈕 
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(5) 系統會將通報的案號提供給民眾以利追蹤並把後續結果主動回覆至民眾

信箱 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


