
臺南市東山區公所【臺南市市民卡（社福卡）申請】申請作業流程表 
 

權責單位 作業流程 作業期限 

社會課 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

隨到隨辦 

或 

7~10 天 

※法令依據 

  臺南市市民卡管理作業要點 

※應備證件 

1. 申請人身分證正反面影本。（敬老/愛心/愛心陪伴卡） 

2. 身心障礙證明（手冊）正反面影本。（愛心/愛心陪伴卡） 

3. 二吋彩色照片 2張。 

4. 印章（本人得親自簽名者不在此限）。 

※使用表格 

臺南市敬老卡申請表、臺南市愛心卡/愛心陪伴卡申請表、臺南市市民卡代辦代領申請委託書 

※作業注意事項 

1. 敬老卡與愛心卡僅能擇一申請。 

  2. 愛陪卡所需照片為申請愛心卡之身心障礙者本人照片、1名身障者僅能申請 1張愛陪卡。 

3. 持有身心障礙手冊者，均可申請愛心陪伴卡/持有身心障礙證明，且證明背面註記有「必  

   要陪伴者優惠措施-國內大眾運輸工具」者始可申請愛心陪伴卡。 

※承辦課室 

社會課    電話 06-6802100#106 
 

受理並交付民眾收執聯 

 

是 

不符 

否 

申請資料建檔上傳 

 

符合 

公所臨櫃製卡 

通知民眾領取 

 

結案 

駁回 

民眾親取社福卡並簽收 

 

補件 
 

審核應備證件 

 

民眾申請 
1.申請表 

2.應備證件 


