
(1) 道路、水溝、橋梁、水利工程等公共設施事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1-1. 巷道路面及側溝損壞修復 各區公所 各區公所  20 天

    1-2. 區道及市區道路之管理 各區公所 各區公所  20 天

    1-3. 市區道路之管理：市道165、171、172、

                            174、175

    1-3. 市區道路之管理：市道173、173甲

       、176、177、178、180、182及高鐵站區道路

工務局

第二工務大隊

工務局

第三工務大隊

蔡鳳玲、周曉萍

6224725#41、42

陳蓉慧

5900326#109

 20 天

    2-1. 八米以上(不含八米)路、街路面及側溝損壞修

         復(計畫型案件_路平)

        八米以上(不含八米)路、街路面及側溝損壞修復

        (搶修案件)

 

   2-2八米以下(含八米)路、街路面及側溝損壞修復

工務局

養護工程一股

工務局

第一工務大隊

各區公所

黃嘉慶 8511

李羿霈 2155555

各區公所

 20 天

    3. 雨水下水道之維護或施工致損壞修復

水利局

各轄區科

1.李永康/5819427〈水利養護工

程科 曾文溪以南,不含永華六區

及仁德〉

2.吳書旭/2991111#7655〈雨水下

水道工程科 永康、仁德〉

3.林達遠/6322231#6358〈水利新

建工程科 曾文溪以北〉

4.林瑋晟/299111#6777〈水利行

政科 新營、後壁、白河、東山、

鹽水〉

 20 天

    4. 建築執照工程施工致路面、側溝等損壞修復
工務局

建築管理科

吳金良 8230 林偉政 8231

盧建昌 8432 陳乙晴 6392

蔡怡婷 6391

 10 天

   

    5. 道路新建工程施工致路面、水溝等損壞修復
工務局

新建工程一股 余彥勳  1435
 6 天

    6. 各項工程開工、停工、復工等立牌公告

工務局

新建工程科、

養護工程科、

公園管理科、

建築工程科、

工務第一大隊、

工務第二大隊、

工務第三大隊

新建 余彥勳 1435

養護 黃意仁 8513

公園 李亦柔 8252

建築 張巧妮 1828

一隊 李羿霈 2155555

二隊 蔡鳳玲 6224725#42

三隊 陳宏琪 5900326#112

 7 天

    7. 紅磚人行道損壞修復(計畫型案件)
工務局

養護工程一股
黃嘉慶 8511  20 天
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(1) 道路、水溝、橋梁、水利工程等公共設施事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    8. 管線單位挖掘道路未修復
工務局

工程企劃科

余聰昇 /黃秀鳳 /潘棟源/呂

偉逸 /吳宜霖

 298-9606

 5 天

    9. 建築執照工程工地材料、機具佔用路面
工務局

建築管理科

吳金良 8230

林偉政 8231

盧建昌 8432

陳乙晴 6392

蔡怡婷 6391

 5 天

    10. 橋梁損壞修復

工務局

養護工程一股 陳明照 8041  20 天

    11. 地下道損壞修復

工務局

養護工程一股 陳明照 8041  20 天

    12. 堤防、防汛道路損壞修復
水利局

維護工程科

李永康/5819427

曾文溪以南，

  不含永華六區及仁德
 20 天

    13.污水下水道設施之維護或施工致損壞修復 
水利局

污水下新建工程科

莊稚旎

2986672#7621
 20 天
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(2) 公園、綠地、行道樹、路燈等公共設施事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1-1路燈損壞修復   

     東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區

工務局

公園管理一股
呂坤信 8247

    1-2路燈損壞修復   

      除東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區外
各區公所 各區公所

    2.市有綠地環境維護 

工務局

第一工務大隊 曾民安 2525778  2 天

    3. 八米以上（不含八米）道路行道樹維護、修剪及

       扶正

工務局

第一、二、三

工務大隊
宋嘉鴻 2525778  6 天

   

    4. 八米以下道路行道樹維護、修剪及扶正

       巷、弄之道路行道樹維護、修剪及扶正

       東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區

各區公所 各區公所  10 天

    5. 一公頃以上公園環境維護、設施損壞修復

 

    說明:體育場周邊綠地景觀維護屬教育局權責

工務局

第一、二、三

工務大隊

曾民安 2525778

宋嘉鴻 2525778
 10 天

    6. 一公頃以下公園環境維護、設施損壞修復 各區公所 各區公所  10 天

(3) 廢棄物、廢土、水溝、下水道、公廁等

    清理維護事項
主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 堆積建材、材料清除、一般(事業)廢棄物之清除

       事項

環保局

清淨家園管理科
謝奉庭

2686660-112
 10 天

    2. 廢棄建築之清除事項
工務局

建築管理科

吳金良 8230

林偉政 8231

盧建昌 8432

陳乙晴 6392

蔡怡婷 6391

 20 天

一般故障維修

者2天、線路

及無法立即修

復者7天、燈

桿折損者10

天

第 3 頁，共 8 頁



臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(3) 廢棄物、廢土、水溝、下水道、公廁等

    清理維護事項
主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    3. 河川地、行水區及堤岸等地區之廢土清除

水利局

各轄區科

1.李永康/5819427〈水利養護工程

科-曾文溪以南,不含永華六區及仁

德〉

2.黃群堯/299111#7663〈雨水下水

道工程科-永康、仁德〉

3.藍上大/6322231#6362〈水利新建

工程科-曾文溪以北〉

4.林瑋晟/299111#6777〈水利行政

科#新營、後壁、白河、東山〉

 20 天

    4. 一般市區道路等地區之廢土清除

環保局

清淨家園管理科 謝奉庭

2686660-112
 5 天

    5. 廢棄物清理 （一般家庭廢棄物）

環保局

清淨家園管理科 謝奉庭

2686660-112
 7 天

    6. 水溝清理、消毒

環保局

清淨家園管理科 謝奉庭

2686660-112
 10 天

    7 . 公廁督導與檢查

環保局

清淨家園管理科
謝奉庭

2686660-112
 10 天

    8 . 污水下水道之清理維護

水利局

污水新建工程科
黎華漢

2986672#7621
 5 天
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(4) 占用路面、騎樓及妨害公共安全事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 危險、違規廣告市容招牌

    (建築物、外牆上、屋頂上、基地上懸掛或豎立者)

工務局

使用管理科二股

王泓翔

6322231#6382
 20 天

    2. 佔用路面、騎樓、人行道固定物(不含移動式)之

       拆除-

       東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區

工務局

養護工程一股
黃嘉慶

2991111#8511
 20 天

    3. 液化石油氣、高壓氣體之製造、儲存、分裝 經銷

       場所之管理及取締事項

消防局

火災預防科

沈冠泓

2975119#2234
 20 天

    4-1 爆竹煙火之管理及取締
消防局

火災預防科

洪玉如

2975119#2232
 20 天

    4-2 公共危險物品之管理及取締
消防局

火災預防科

邱靜怡

2975119#2233
 20 天

    5. 協助自來水查報消防栓

     (含消防栓標示牌)設置、管理及報維修

自來水公司

第六管理處

王玲娟

2138101#801
 20 天

(5) 空地空屋環境改善事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 空地空屋環境改善(國有地)
財政部國有財產署南

區分署臺南辦事處

黃瑞成

2111818
 20 天

    2. 空地空屋環境改善(一般市有地) 財政稅務局

陳慧真 06-2160216# 1610

鄭伊芳 06-2160216# 1611

陳元山 06-2160216# 1612
 15 天

    3. 空地空屋環境改善(抵費地)
地政局

市地重劃科

吳宗翰

2991111#8403
 15 天

    4. 空地空屋環境改善(國宅用地) 內政部營建署 請發函內政部營建署

    5. 空地空屋環境改善

  (道路用地/計畫道路，但未徵收前仍屬私有地)

工務局

新建工程三股
陳育瑄

2991111#1441
 15 天

    6. 空地空屋環境改善(學校預定地)
教育局

秘書室

謝宜廷

2991111#7752
 15 天

    7. 空地空屋環境改善(私有地) 各區公所 各區公所  15 天

(6) 自來水、電力、瓦斯、電信等設施 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 自來水設施(路面漏水、水管)消防栓箱、

       制水閥箱之損壞修復

自來水公司

第六區管理處

王玲娟

2138101#801
 20 天

台南-陳茂源

2160121#2332

新營-郭耿豪

6335481#372

新營區6440087

佳里區7440401

台南一區2443530/二區2443410

    2.電力設施(電線、桿、人手孔之損壞修復) 台灣電力公司  20 天

    3.電信設施

      公用電話亭、線路、電信桿、人手孔之損壞修復
中華電信公司 10 天
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(6) 自來水、電力、瓦斯、電信等設施 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    4-1瓦斯線之損壞修復

      東區.南區.北區.中西區.安南區.安平區.

      歸仁區.關廟區.西港區.安定區.佳里區.學甲區.

      下營區.新化區

欣南天然氣公司

工安組

工安組組長0921#508569

檢修股股長0919#512831

24小時值班電話

06#2342622#9

 7 天

新營6524582

(7) 廢棄車輛 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 有牌廢棄汽、機車之張貼公告
警察局

交通警察大隊

執法組曾俊男

2620114
 10 天

    2. 無牌廢棄汽、機車之處理、拖吊

環保局

清淨家園管理科
謝奉庭

2686660-112
 20 天

(8) 違規小廣告 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 違規張貼小廣告之清除事項

環保局

清淨家園管理科 謝奉庭

2686660-112
 10 天

    2. 違規噴漆小廣告之清除事項

環保局

清淨家園管理科 謝奉庭

2686660-112
 10 天

    4-2瓦斯線之損壞修復

      新營區.柳營區.鹽水區.麻豆區.善化區.新市區.

      永康區.仁德區

大台南區天然氣股份

有限公司
 7 天

南科5052626永康3136826
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(9) 交通號誌、標線、公用停車格、遊動廣告物 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1.交通號誌之設施修復
      說明:交通號誌燈桿、燈箱、控制器、管線等修復及新設

交通局

交通工程科
黃仲康/8862  20 天

    2. 交通標線繪設及補繪
交通局

交通工程科
陳玥心/1344  20 天

    3-1. 交通標誌、減速墊及反射鏡等拆除、調整、修

         復及新設

      除東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區外

各區公所 簡志華/6278  20 天

 

    3-2.交通標誌、減速墊及反射鏡等拆除、調整、

        修復及新設

交通局

交通工程科
陳玥心/1344  20 天

    4. 路邊停車格位畫線模糊不清之補繪 臺南市停車管理處

蔡馥瓊/7869(中西區、安平區、安南區)

黃敏維/8163(東區)

陳為豪/1806(南區、北區)

周秀紋/1548(永康區、仁德區、關廟區、歸

仁區)

10天

   5. 禁止停車、禁止臨時停車線(紅、黃線)繪設及補繪
臺南市停車管理處

蔡馥瓊/7869(中西區、安平區、安南區)

黃敏維/8163(東區)

陳為豪/1806(南區、北區)

周秀紋/1548(永康區、仁德區、關廟區、歸

仁區)

10 天

    6. 路、街、巷、弄牌之拆除、調整、修復及新設
交通局

交通工程科
陳玥心/1344  20 天

    7. 遊動廣告物(附掛於車輛之廣告) 臺南市停車管理處 程炳璁/8860  20 天

    8.公車候車設施（含站牌損壞修復） 臺南市公共運輸處 許汶玉/2230237  20 天
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臺 南 市 政 府 市 容 查 報 項 目 一 覽 表

(10) 古蹟周邊景觀維護 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

永華市政中心

古蹟營運科/3901341
蕭壠文化園區/7228488

總爺藝文中心/5714761

菜寮化石館/5731174

臺南文化中心/2692864
新營文化中心/6321047
歸仁文化中心/3306505

    2. 古蹟工地周邊景觀維護
臺南市文化資產管理

處
中西區/2213569

(11) 其他改善市容事項 主管機關 聯絡人/電話 處理時間

    1. 取締有照或無照攤販

      （違反道路交通管理處罰條例部分）

警察局

行政科

警務正王琳敬

6326877
 10 天

    2.市場範圍內違規攤販之處理

經濟發展局

臺南市市場處

2796269

#246吳金展

#223徐怡涵

#215黃文惠

8 天

    3-1. 有線電視線路散落道路側溝

    東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區

工務局

養護工程一股
黃嘉慶 8511  7 天

    3-2. 有線電視線路散落雨水下水道

   除東區、南區、北區、中西區、安南區、安平區外

各區公所 各區公所
 7 天

    4. 流浪犬捕捉

農業局

動物防疫保護處
溪北:黃美芳5850472

溪南:韓佳蓉2965945
 5 天

各權責單位辦公室地址：

永華辦公室：70801臺南市安平區永華路二段6號   電話:2991111

民治辦公室：73001臺南市新營區民治路36號   電話:2991111

消防局永華辦公室：70843臺南市安平區永華路二段898號

消防局民治辦公室：736臺南市新營區三興街380號

環保區東區辦公室：台南市東區中華東路2段133巷72號

動物防疫保護處：73064臺南市新營區長榮路一段501號

警察局交通警察大隊：70261臺南市南區興隆路333號

警察局行政科：73049臺南市新營區中正路3號

財政部國有財產局台南分處：70449臺南市北區富北街9號6樓

自來水第六區管理處：70045臺南市中西區南門路22號

台灣電力台南區營業處：70045臺南市中西區忠義路一段109號

中華電信台南營運處：70050臺南市中西區成功路3號

欣南瓦斯公司:70163台南市東區裕農路977號

大台南區天然氣(股)公司新營服務所：73050台南市新營區育德街15號

    1. 古蹟、文化中心周邊景觀維護(文化局經管古蹟)

文化局  20 天
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