
《台南市 TPASS 月票服務訊息公告》 

 台南市 TPASS 實體卡販售通路： 

◼ 四大超商（7-ELEVEN、全家、萊爾富、OK）預購 

◼ 各大轉運站臨櫃購買(依現場庫存販售) 

 台南市 TPASS 月票方案（299,399,999）販售通路 

◼ MeNGo 平台網頁或 APP 線上購買 

◼ 台南境內各台鐵站售票窗口（拔林站除外，且僅發售 399、999 方案） 

◼ 7- ELEVEN 各門市 ibon 操作購買（手續費 25 元） 

【完成購買方案須至 7-11 ELEVEN ibon 或台鐵窗口過卡啟用，以避免乘車依一般電子票

值扣款。】 

 如有任何月票使用問題（如無法正常刷卡、扣款異常

等情形），請撥打客服專線。 

◼ 客服專線：４４９８３９９（手機撥打請加０２） 

◼ 服務時間：週一至週日 07:00-12:00/14:00-19:00 

會員申辦＆綁卡教學  ibon 過卡教學  7-ELEVEN 購買月票教學 


