
如何

申請
本市 區公所臨櫃辦理

申請

費用
每卡 元，現場繳費預購

臺南 市民卡 一般卡
第 波預購

申請

時間
至

本人申辦要帶身分證！

委託他人代辦，代理人

要帶自己跟受託人的身

份證及委託書哦！

後或等區公所電話通知，至原預購區公所取卡



臺南 市民卡 一般卡
已

有

市

民

卡

的

看

這

邊

第 波預購

舊卡餘額怎麼辦？

• 至「臺南市市民卡線

上申辦系統」，點選

「停卡掛失」；或至

原預購區公所現場辦

理停卡

• 舊卡餘額可退款至存

簿帳戶，無法轉入新

卡

• 請提供戶名、銀行

郵局 名稱、分行、

代號與帳號

• 預購期間無需先停卡

• 後至原預購區公所

取卡前，需將舊市民卡

停卡才能印製新卡

已經先停卡了怎麼辦？

• 確認停卡後，無法取消

• 期間為辦理臺

南 市民卡者，若有

使用市民卡需求，可撥

打線上客服電話

免費辦理

新卡 原林百貨版面 。

• 若有疑問可洽詢臺南市

政府民政局，聯絡電話
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