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臺南市政府第 4 屆青年事務委員會 

第 7 次工作小組會議紀錄 

一、 會議時間：115 年 5 月 20 日（星期三）下午 4 時 

二、 會議地點：本府永華市政中心 5 樓北側會議室 

三、 主持人：王執行秘書效文           紀錄：蔡宗麟 

四、 與會人員：詳簽到表。 

五、 主席致詞：（略） 

六、 提案說明：建議本府研訂臺南市政府使用人工智慧作業指引，健

全地方治理與風險管理機制。（內容詳如附件一） 

七、 提案討論及交流： 

（一） 鄭委員富方 

1. 建議本府制定「臺南市政府使用人工智慧作業指引」及地

方治理風險管理機制，以因應 AI 技術廣泛導入公務流程。 

2. AI 治理重點不在於是否使用，而在於建立可受監督、可管

理及可追溯之制度機制。 

3. 建議市府應建立 AI 工具風險分級、使用白名單、生成內容

揭露、內部控制及跨局處管理制度。 

4. AI 應用涉及資訊安全、個人資料與機敏資料外洩風險，應

建立相關教育訓練與防範機制。 

5. 在內控管理要點正式頒布前，建議市府加強宣導人工智慧

作業相關須知，避免空窗期滋生風險。 

（二） 局處代表 

1. 智慧發展中心 

（1） 中央已依《人工智慧基本法》要求地方政府辦理 AI

風險評估及內部控制機制建置。 

（2） 115 年 1 月 14 日《人工智慧基本法》公告後，本府

亦已於 3 月透過教育訓練方式，宣導 AI 應用之資訊

安全與風險觀念。 
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（3） 本府現已開始著手盤點各機關 AI 應用情形，並規劃

依數位發展部規範辦理風險評估及內控作業。 

（4） 智慧發展中心傾向採「內控管理要點」方式推動，以

納入各機關內部控制與稽核流程。因內控可橋接既有

可資安、個資保護法等既有機制，較委員提議之「指

引」更為詳盡，有助本府政務推動時有效運用人工智

慧並降低風險與衝擊發生。 

2. 法制處 

（1） 說明《人工智慧基本法》第 19 條規定，政府應建立

AI 使用規範或內控管理機制；建議由業務機關決定要

採行何種機制。 

（2） 提案委員建議的「作業指引」偏向廣義的行政指導性

質；「內控管理要點」則屬行政規則，具較明確之法

規範效力。 

（3） 建議本府可先制定府層級內控管理要點，再視各局處

業務需求訂定補充規範。 

（4） 法制處後續將協助相關法制作業程序及規範研議。 

八、 會議結論： 

（一） 本府依《人工智慧基本法》辦理，滾動配合中央法規檢討 AI

治理規範，以因應技術快速變化。 

（二） 請智慧發展中心依《人工智慧基本法》及數位發展部相關規

範，辦理本府 AI 應用風險評估，並研議訂定 AI 內控管理要點，

納入資訊安全、個資保護、生成內容揭露及風險分級管理等

機制。 

（三） 待府層級之內控管理要點頒布後，各局處可再依據實務增訂

內容。 

九、 散會：同日下午 5 時 00 分。 


